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我们郑重承诺：向更高水平的文明城市迈进
郑州市教育局
局长 毛杰

实施优质教育资源促进计划，开
工建设中小学30所，增加市区中小学
优质招生学位2.36万个；提高审批效
率，民办教育机构审批时限由90天缩
短为20天。

郑州市科学技术局
局长 苗晋琦

主动服务，为企业争取上级非
政策性均衡分配科技资金突破 1.5
亿元；提高效率，把市本级科技项目
立项时限缩短 1/3；勇于担当，将科
技进步对经济增长的贡献率提高到
57%。

郑州市工业和信息化
委员会主任 李书峰
上项目，增投资，确保工业投入

超千亿；排企忧，解企难，服务万家
企业共发展；抓具体，重落实，积极
主动至少为宇通等 6个以上重点工
业企业当好首席服务官。

郑州市民族事务委员会
主任 杨郑安

巩固民族团结，促进宗教和谐，
全年创建 30 个民族团结模范村，
100 个和谐寺观教堂；提高工作效
率，将审批事项时限由 30天缩短为
5天；每日深入排查矛盾纠纷，发现
问题，第一时间到现场，第一时间报
告，第一时间处置到位。

郑州市公安局
副局长 杨玉章

忠诚履职，高效服务，在全市安
装 100 个道路诱导显示屏，建设畅
通郑州；在全市创建 200个“零发案
社区”，加快实施技防全覆盖、技防
网络化，建设平安郑州。

郑州市监察局
局长 姚芸来

严查不作为、慢作为、乱作为，
对全市行政审批项目实施全程动态
电子监察，超期 1 天亮黄牌，超期 2
天亮红牌，严格问责出现红牌的单
位和个人。

郑州市民政局
局长 李建民

突出困难群众救助，对符合条
件的实现救助全覆盖；提高工作效
率，将救助对象审批事项按规定时
限缩短 1/3，当日不结、上门服务，3
日不结、一把手上门服务。

郑州市财政局
局长 王春山

积极组织财政收入，为都市区
建设提供坚实资金保障；优化财政
支出结构，打造民生财政；主动高效
服务，请办事项办结时限缩短1/3。

郑州市国土资源局
局长 赵建国

破解土地制约瓶颈，提高节约
集约用地水平，全力做好土地保障；
提高工作效率，把土地审批事项按
照规定时限缩短1/3；认真办好日例
会，让土地日例会成为真正解决问
题的品牌日例会。

郑州市安全生产监督
管理局局长 李刚良
主动服务，首查严罚，再查重

罚，铁腕执法，帮助企业全面规范安
全管理；提高效率，限时办结，对符
合条件的审批事项按照法定时限缩
短1/3；忠诚履职，严抓严管，努力实
现安全生产主要指标全面下降。

郑州市城乡建设
委员会主任 陈新
实行市场与现场联动，加强监

管，推动建筑业健康发展；提升服务
效能，对符合申报条件的建设项目，
施工许可证办理时限由法定 15 天
缩短为窗口即时办结；铁腕管好建
筑工地，使建筑工地扬尘污染中
PM2.5比上年度减少60%以上。

郑州市住房保障和房地
产管理局局长 王万鹏

强化住房保障，开工建设保障性
住房5万套；加强物业管理，实现物业
业主委员会（业主代表协调委员会）全
覆盖，无主管楼院帮扶联系全覆盖；开
展主动服务，为群众和企业提供延时
服务、预约服务、上门服务；提高工作
效率，所有审批时限缩短50%以上。

郑州市城乡规划局
局长 张京祖

精心规划设计，提升城市品位；
提高工作效率，对符合城乡规划的
项目依照法定审批时限缩短 50%；
围绕精品、高效办好规划日例会。

郑州市环境保护局
局长 刘炳辰

提升环境质量，加大污染治理
力度，加强大气污染监测，开展
PM2.5监测试点工作，实现城区空气
质量优良天数310天以上；提升服务
效能，服务都市区建设，将环评审批
手续由法定的60天缩短为10天。

郑州市农业农村工作
委员会主任 文广轩
服务城市，保障供给，全力做好

菜篮子工程，完成新菜田建设 6 万
亩；强化服务，提高效率，农业行政
审批事项时限由20天缩短为7天。

郑州市水务局
局长 陈松林

关注民生，加快安全水工程建
设，解决 40 万农村人口用水安全；
突出生态，加大水系治理力度，全面
提升生态水系治理效果；提高效率，
审批事项即请即办，办结时限缩短
50%，做到主动服务、上门服务。

郑州市林业局
局长 姜现钊

全面启动国家森林城市创建工
作，完成造林 19 万亩；提高工作质
量和效率，行政审批时限缩短到法
定时间50%。

郑州市商务局
局长 朱河顺

优化投资环境，至少为 5 家重
点外资企业当好首席服务官，实现
招商引资超 1300亿元，外贸进出口
总额达到 230 亿美元；优化市场布
局，立即实施三环内大型批发市场
外迁，新建社区便利店 80 家，新建
改造菜市场25家。

郑州市旅游局
局长 龙同胜

加强景区管理，强化公共服务，
优化旅游环境；提高工作效率，把游
客投诉事项办理时限缩短1/3，全国
旅游环境评价确保位次前移。

郑州市人民政府法制
办公室主任 万建中
严格依法行政，打造良好法治

环境，确保行政复议和行政诉讼败
诉案件追究率100%，违法执法案件
查处率100%，规范性文件和具体行
政行为法制审核合法率100%，行政
执法人员法律综合知识和专业知识
培训率100%。

郑州市人民防空办公室
主任 张德印

真心为百姓办事，快捷运作，快
批多建，争取审批建设6.5万个地下
停车位，缓解停车难问题。

郑州市文物局
局长 阎铁成

强化服务理念，把咨询服务做
在项目确立之前，把高效服务落实
在项目建设之中，不因我们的工作
影响项目建设的进度，在服务现代
文明的创造中传承创新历史文明。

郑州市园林局
局长 邢建新

改善城市生态环境，市区新建
绿地 700万平方米；提高办事效率，
园林绿化行政审批时限缩短到 7
天。


