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虽然涉水险可以规避很多意外的发生，但并不是
所有情况都可以获赔，如果被水淹之后，车主还强行启
动发动机而造成损害，保险公司不赔。

专家介绍，车辆如在水中熄火后再次尝试点火，
极易对发动机造成严重损坏。根据保险的相关赔付
原则，这属于车主操作不当造成的损失，不在涉水险
保障范围之内。而车辆在涉水行驶中熄火，再次启动

后的发动机故障亦属于驾驶人故意行为导致的损失
扩大，也在除外责任之内。无论车主是否购买涉水
险，二次打火后造成的发动机损失，保险公司都不会
理赔。

暴雨期间，对于在停车场被大雨浸泡的保险机动
车辆，建议车主不要私自启动。车主可先与保险公司
取得联系，沟通情况后再作处理。

进入夏季，天气反复无常。今天骄阳似火，直逼40℃，明天就可能电闪雷
鸣，瓢泼大雨，这样的天气是机动车最容易出现问题的季节。如一些汽车
被雨水浸泡造成发动机损坏，因线路老化发生自燃等。因此，保险专家建
议车主，不妨及时添加一份保险，为爱车保驾护航。此外，专家提醒车主，
投保前一定要看清相关条例，知道哪些情况是不理赔的，以免发生事故后
产生理赔纠纷。 郑州晚报记者 吴幸歌

Q：车辆自燃怎么赔?
A：如果自己的车辆不幸自燃，

应该如何办理理赔?专家提醒车主，
第一，车主应该立即拨打 119 报警，
消防部门过来施救现场处理完毕
后，会出具一个火灾事故原因证明，
如果车子属自燃险理赔范围并且投
保了自燃险，就可以向保险公司索
赔了。第二，根据车辆受损情况，保
险公司会分两种情况进行理赔。如
果受损情况有修复意义，保险公司
会在车损险保额范围内进行赔付。
如果车辆没有修复意义，保险公司
则会按全损处理，此时需要根据车
辆购买时间以每月千分之 6 的折旧
率计算最终赔付金额。以车损险保
额 10 万元为例，车辆使用两年折旧
14.4%，最终赔付85600元。

■焦点问答

不少车主认为只要投保了车损险，因自燃造成
的损失，保险公司都会理赔。对此，保险专家表示，
自燃损失不包含在车辆损失险中，车辆损失险一般
将自燃列为除外责任，只有在车损险的基础上加保
自燃险后，才能保障因自燃造成的车辆损失。不
过，自燃险也有责任免除，包括因人工供油、高温烘
烤等违反车辆安全操作规则造成的损失；运载货物

自身的损失;车主的故意行为或违法行为造成保险
车辆的损失等。

专家提醒车主，如果投保了汽车自燃险，爱车发生
自燃后，首先应保护好汽车自燃现场。另外，在拨打火
警的同时，还应要求对方派火灾调查人员一同到现
场。因为保险公司理赔时，必须要有火灾调查人员出
具的调查文书作为依据。

高龄车，别忘买份自燃险

夏季是汽车自燃发生
率较高的季节。据消防部
门统计显示，每年 5 月至 9
月汽车自燃事故最为集中，
而且七成以上发生在行驶
途中。在起火的汽车中，轿
车、面包车、小货车占了八
成以上。因此，保险专家建
议车主不妨为爱车及时添
加一份车辆自燃险，以防后
患，尤其是一些高龄车。

据悉，车辆自燃险全称
为车辆自燃损失保险，它是
机动车车辆损失保险的一
个附加险种，车主只有在投
保机动车辆损失保险的基础
上，方可投保车辆自燃险。
在保险期间内，保险车辆在
使用过程中，因本车电器、线
路、油路、供油系统、供气系
统、货物自身发生问题、机动
车运转摩擦起火引起火灾，

造成保险车辆的损失，以及
被保险人在发生本保险事故
时，为减少保险车辆损失所
支出的必要合理的施救费
用，保险人负责赔偿。

自燃险保费并不高，费
率与车损险保额和车龄挂
钩，不同车龄自燃险费率占
保额的比例一般如下：车龄
2年内，费率0.12%；车龄2~
4年内，费率0.2%；车龄4~6

年内，费率 0.3%；车龄 6 年
以上，费率 0.5%。这意味
着，如果是一辆 2 年以内的
10万元保额的机动车，自燃
险保费仅为120元。

一般情况下，新车前两
年不需要购买自燃险。进行
过线路大修或大幅改装，使
用年限比较长，长途营运的
车辆最好购买自燃险，预防
意外的发生。

炎炎夏日，一场暴雨在
给人们带来清凉的同时，也
给许多机动车带来不同程
度的损害，为降低爱车被水
淹泡的损失，车主在汛期来
临前投保一份涉水险也是
十分必要的。

据了解，涉水险是车辆
损失险的附加险。保险车
辆因遭水淹或因涉水行驶
造成的发动机损坏，保险
公司在保险单载明的赔偿
限额内负责赔偿发动机的
修复费用。目前，平安、人

保、阳光等财险公司均有
涉水险。虽然各家公司的
产品名称不一，但保险责
任都是一样的。

专家介绍，虽然涉水险
的使用价值在平时出险理
赔中很难体现，但在暴雨多
发之时确实是必不可少的一
款险种。据了解，上周郑州
暴雨之后，很多没有投保涉
水险的司机在维修更换发
动机时只得自掏腰包。而
发动机的维修大约占到整
车价格的 20%。如一辆价

值 20 万元的汽车发动机进
水，而车主没有投保涉水
险，那么 4 万多元的维修费
用只能由车主自己承担。
因此，保险专家提醒车主，
雨季来临之前，不妨提前为
自己爱车购置一份涉水险，
尤其是一些新手，由于对车
辆的把控性不是很好，出险
的概率相对较高，更需要购
买一份涉水险。

据悉，涉水险一般按照
投保车辆的价值收取保费，
以一辆价值 10 万左右的三

厢汽车为例，保费在70元左
右，加上不计免赔的费用，
也就 80 元左右。需要注意
的是，涉水险在不同的保险
公司还会有15%到20%的绝
对免赔率，即使是买了车损
险、涉水险以及车损险的不
计免赔，也只能最多获得损
失的80%到85%赔偿。要想
获得全额赔付，车主必须在
购买车损险、涉水险以及车
损险的不计免赔之后，再购
买一个附加险的不计免赔
特约险。

雨季来临，涉水险少不了

■延伸阅读

车险没有“全险”概念
“我上的是全险，只要出了事，保

险公司都给赔。”大多数不了解车险
条款的消费者会这样认为。但是，真
相却是，并没有真正全险的概念，每
份保单都是由多个险种组合而成的，
投保时需要根据车况以及车主实际
情况作出具体选择，例如涉水险和自
燃险，就需要单独选购。

所谓“全险”，通常指的是车险
中的“交强险”和“4大商业主险”，即

“第三者责任险(赔别人用的)、车损
险(赔自己用的)、全车盗抢险、车上
人员险”。保险公司为使车险费率
相对公平、低廉，又在 4 大主险之下
设立了诸多附加险供消费者自由选
购。以车损险为例：玻璃单独破碎
险、车身划痕险、涉水险、自燃险等
都属于其附加险种。若不投保附加
险，保费会便宜许多，但如遇相应损
失时，则不能获得赔付。车主可根
据自身特点灵活选购，从而最大限
度为自己节省保费开支。

有限额的第三者责任险
前段时间张先生在郑东新区不

小心与一辆兰博基尼“邂逅”，虽不是
大事故，但修好“娇贵”的兰博基尼需
要 68 万元“巨款”。虽然张先生之前
购买了第三者责任险，但保额仅有20
万元，因此，自己仍需承担48万元。

专家介绍“第三者责任险的保
额分为 5 万元、10 万元、20 万元、30
万元、50 万元等几档，此前 10~20 万
元区间的使用人数最多，近年来随
着事故赔偿金额的增加，更多的消
费者趋向于选择 20~30 万元保额区
间投保。”频发的豪车事故，一来需提
醒车主开车要小心，尽量不要发生意
外;二来为防止因一次事故把自己撞
回“无产阶级”，购买一份保额适当的
第三者责任险就显得尤为重要。
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