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她们情深义重
但决不低头

在鲁庙村整村拆迁工作中，赵玲玲主要负责本村
2 组部分村民的拆迁工作，她克服孩子上学需要人照
顾、家人不理解等困难，利用业余时间钻研文件，经常
加班加点至深夜学习研究拆迁工作，认真地研究了土
地法、城乡规划法等法律，吃透了文件精神，在实际中
推进拆迁工作积累了丰富的知识。2015年6月底以来，
赵玲玲积极响应镇党委、政府“5+2”“白加黑”的工作时
间号召，夜以继日，忘我工作，不论是晴天雨天，长期在
一线，耐心回答拆迁户提出的各类问题，处处为拆迁户
着想，及时解决群众反映的热点难点问题。2015 年 9
月，鲁庙村2组有4户被拆迁户，因相互利益难以均衡，
相互观望，抵制拆迁，在村两委的几次协调中，始终未
达成协议。赵玲玲详细了解每个拆迁户的意愿，综合
每户的实际情况，挨家挨户摆道理，讲政策，积极协调
各户的利益关系，制定出合理可行的拆迁方案。通过
十几天耐心细致的工作，最终达成了拆迁协议。

不论是晴天雨天，长期在一线

赵玲玲
刘集镇鲁庙村妇代会主任

党政办工作千头万绪，纷繁复杂，时常“两眼一
睁，忙到熄灯”，在围绕党政中心工作和处理党政办日
常事务中，往往要付出比一般人超量的劳动，刘佳任
职中牟县郑庵镇党政办主任职务多年，一直践行着她
自己“踏实干事，平凡做人”的信条，在乡镇“管家”这
一角色上默默奉献，无怨无悔，积极发挥承上启下，协
调左右，服务各方的作用，她能时常定心静气地站在
大局高度，站在领导的角度，围绕中心工作帮领导出
主意，想领导之所想，想领导之未想，想领导之应想，
超前谋划提出可操作性强、科学严谨的工作措施方
案。近年来，凡是镇党委、政府做出的重大工作决策
前，她都能做到事前调研，向领导反映社情民意。做
出决策后，制定的一个个细化实施方案亦无不凝聚了
她的心血。

在乡镇“管家”这一角色上默默奉献

刘佳
郑庵镇党政办主任

近年来，赵青梅按照“围绕发展抓党建，抓好党建
促发展”的总体思路，推进成立万邦党委组织机构，新
建河南晨明生态农业科技有限公司党支部和郑州宏
达车业广场有限公司党支部，组建春晖社区党总支和
福山社区党总支，进一步充实了组织力量；并以“分类
定级、晋位升级”活动为抓手，对 2 个软弱涣散党组织
进行了集中整顿，实现了 33 个基层党组织的晋位升
级。在她的带领下，截至目前，郑庵镇 18 个村级党组
织档案已基本整理完毕，有效推进了基层党建工作信
息化、规范化。与此同时，还推行了“五登门”措施，党
员家有红白喜事或党员生病等党组织都安排人员上
门看望慰问等，全年共慰问贫困党员、老党员 160 人
次。同时，在她的积极推动下，郑庵镇各村党支部成
立党员义务巡逻队，并统一带上袖章，利用晚上时间
在各村进行夜间巡逻，确保群众生命财产安全。

围绕发展抓党建，抓好党建促发展

赵青梅
郑庵镇副科级组织员

2015年，杨阳研究生毕业后来到大孟镇镇政府上
班，她以最短的时间完成了从学生到基层公务员的角
色转变，较快地融入工作当中，在努力配合镇新型城
镇化建设、项目建设等重点工作外，积极做好文字材
料工作，送手机报信息、两办信息，起草公文、撰写简
报，做好党建材料整理以及各项会议、活动文字材料
准备等工作；做好机关点名、日常考勤、督查等工作；
负责文印室资料编排、归档、卫生等工作；同时积极参
与争创省级文明镇软件资料汇编、组织新型农民培
训、五单一网等具体工作，配合做好办公室日常工作，
对党委政府交办的各项工作保质保量按时完成。在
2016年中牟县纪委、县委宣传部联合举办的“学党规、
守党纪、促廉洁”知识竞赛中荣获一等奖，在2015年县
长效办举办的中牟县“网格给力，美丽中牟”演讲比赛
中荣获三等奖。

以最短时间完成从学生到基层公务员的转变

2013 年，张巧凤调任大孟镇工作，她以最短的时
间，带领相关人员，对全镇技防设施进行全面调查，并
结合实际，制定出了技防设施方案，得到镇党委政府
的肯定，先后投入 208 万元，在全镇重要路口、重点路
段新安装技防设施48个，建立义务巡防队32支，实现
了全镇技防、巡防、人防覆盖面 100%，全镇“五无”村
达到 95%，信访案件同比下降 31.25%，群众安全感指
数明显提升。在乡镇基层工作，处理群众来信来访是
必不可少的事情，需要极大的耐心和韧劲。对待群众
来访，她始终做到热情接待，笑脸相迎，以真情换得信
访人的理解；2015 年，她接待群众来信来访 100 余次，
并做到了“有信必复，有访必答”，化解矛盾，妥善处
理，赢得了群众赞誉。2015 年，张巧凤分包的信王村
各项工作均名列全镇前列，分别荣获镇平安建设先进
村、经济建设先进村、综合工作先进村；群众收入明显
提高，村内环境明显改善，被评为县级文明村。

“劳动保障事业无小事”，赵瑞霞经常用这句话告
诫自己和同事。2015 年 4 月，在开展集中办理农村养
老保险续费工作期间，朱博士村残疾人朱运峰因身份
证号码不一致导致钱没交上，多次前来咨询，甚至说

“便民服务中心”不是“便民”是“刁难民”，严重影响便
民服务窗口在群众心中的形象。赵瑞霞详细了解情
况后向其耐心解释，并对他说：“你行动不便，家里又
有困难，我去给你办理，需要的钱我先替你垫付，等你
有钱了再还我。”最后在她的多次奔波努力下，朱运峰
终于领到了养老钱，他说：“你真是群众的贴心人啊！
我记住你了，去村里了一定要来家里吃饭啊！”

劳动保障事业无小事

赵瑞霞
广惠街社会劳动保障事务所所长

秦秀玲自担任广惠街街道计生办副主任以来，面
对村级部分育龄妇女自我保护意识淡薄，优生观念差
等问题，她积极创新工作思路，建立微信群、QQ群，定
期转发宣传意外妊娠的伤害、优生优育的知识，孕前
优生筛查的好处，扩充辖区广大育龄妇女的计生知识
面，提高她们的自我保护意识。面对上门咨询优生知
识的群众，她始终耐下性子，给她们讲道理、摆事实，
促使她们思想的转变。对于一些计生工作的“钉子
户”，她多次上门入户，不厌其烦，使她们从心理上、行
动上积极参与国家的计生富民工程。现在，只要是提
起她，育龄妇女都竖起大拇指说：“秦主任是真心为咱
好啊！”

积极创新工作思路，提高妇女自我保护意识

2012 年 3 月，刘莉花在审理王某某抢劫一案中，
发现王某某还有故意伤害罪等没有交代，但由于王某
某已是“几进宫”的老油条，对自己的犯罪行为拒不交
代，她就多方调取证据，深入王某某的 QQ 空间，找到
了他上传的伤害他人的视频，同别人的聊天记录，最
终以“零口供”对王某某提起诉讼，并使王某某当庭认
罪。刘莉花说：“迟到的正义非正义，虽然我们的案件
多，任务重，但也必须尽快给受害人一个公正的结果，
才能使正义真正实现。”从2012年至今，她一共办理刑
事案件 700 多件，年均办案近 170 件。加班到深夜可
谓家常便饭。刘莉花以坚忍不拔的毅力、默默无闻的
工作，在平凡的工作中创造出了一个个不平凡的工作
业绩，她本人也因此连续两年获得中牟县政法工作先
进个人，中牟县劳动模范等荣誉称号。

在平凡的工作中创造出了不平凡的工作业绩

刘莉花
中牟县检察院公诉局干警
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