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2011年开始，登封市在河南率先实施
“周五书记接待日”制度。每逢周五，登封
全市17个乡（镇）区、街道的书记，18个职
能局委负责人坚守本单位接访室，全天候
接待群众来访。

铁制度、硬执行，5年来，登封市“周五
书记接待日”累计接待群众3万余人，处理
矛盾纠纷4000余起。同时，依托行政效
能电子监察系统，把乡镇党委书记周五接
访日工作情况纳入电子监察范围，对基层
群众信访工作主动服务，变“关门躲访”为
“开门迎访”，干群关系“由冷变热”。
记者 袁建龙 登封播报 高鹏敏
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只要你年龄在25周岁至65
周岁之间，只要你身体健康热爱广
场舞，均可报名参加，摘得属于你
的“舞王”桂冠！
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展望·登封将进一步构建大党建格局
★坚持党要管党、从严治党，把构建“4+4+2”党建制度体系作为总抓

手，加强党的先进性和纯洁性建设，增强党的创造力、凝聚力和战斗力，形
成围绕中心工作抓党建，在推进中心工作中建好党、管好党的大党建格局。

★坚持群众为先，规范完善信访制度，落实每天村干部轮值服务、周二
村干部集中服务日、周五书记接待日、周六网格化管理日等制度。

★对所有信访人实行“一单式”逐级走访，对所有信访单位实行“一本
制”台账管理。

回眸·“周五书记接访日”成果辉煌亮点纷呈
★依靠科技全程监督接访。对17个乡镇信访接待室安装摄像头，统一接

入登封市行政效能电子监察系统接受实时监督，并全程跟踪录像。
★把登封市划分为17个一级网格、323个二级网格、1154个三级网格，让

乡镇干部和68个市直部门干部对口分包。
★大批热点难点问题在基层得到及时解决。仅“周五书记接访日”制度实

施以来，第一季度就现场答复、化解疑难信访问题100余起。
★登封市“周五书记接访日”制度受推广。已拓展为登封市委书记、乡镇党

（工）委书记、村（社区）支部书记“三级书记接待日”制度，彻底打通与群众间的
“最后一公里”距离。形成全国各地前去学习及各大媒体竞相报道的样板。

★目前，登封实现“小事不出村、大事不出乡、重大问题不出市、矛盾不上
交”的信访局面，党群干群关系进一步融洽。


