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创新为民、便捷为民、文化为民、平安为民、爱心为民

建中街街道倾情为民，筑梦“温暖二七”

二七区建中街街道积极贯彻落实省、市、区党代会精神，统一思想、
振奋精神，勇担使命、真抓实干，听民意、解民忧、谋民事，绘就“创新为
民、便捷为民、文化为民、平安为民、爱心为民”的新画卷，倾力支持“温暖
二七”建设。郑报融媒记者 范光华 景静 通讯员 李松华 文/图根据群众反映的不同需求，建中

街街道采取街道“大工委”和社区“大
党委”分解党建项目、辖区单位党组织
认领党建项目、党员代表监督完成的
办法，打造“一社一品”特色工程。

幸福社区以老年人、青少年、戒
毒康复人群为中心的“三色”服务体
系、交通路社区“互联网+”“一家亲”
生活代办服务站、建华社区老年人日
间照料中心、保全社区改善邻里关系
老街坊茶馆、淮南社区“空中花园”党
员加油驿站、铁道陇海家园社区送学
上门“家庭党校”、人和社区“和文化”
主题活动等多个特色项目不断成熟。

辖区30余家企事业单位，800余
家个体商户，近千名在职党员加入
了志愿者队伍，开展志愿服务活动
213次，参与党员志愿者 4000人次，
实现了由“各自为战”到“同驻共建”
的转变。

作为郑州市四级联动工作 5个
试点单位之一，建中街街道按照“三
级三类”便民服务中心建设标准，投
资 10万元，对街道便民服务中心进
行升级改造。

安装了服务评价器，逐步探索
“互联网+政务服务”模式，联动市、
区、街道、社区四级服务网络，将办
事窗口整合为综合窗口，一窗受理
计生、民政、社保等多项业务。

利用高拍仪向市、区有关部门
上传办理资料，进行网上预审、在线
预约，实行“统一受理、分类审批、统
一出证、统一送达”的“一窗式”政务
服务模式，变“多头受理”为“一口受
理”，实现了“一张网”审批，让群众
办事更加便捷。

截至目前，受理各类事项5万余
件，接待群众6万余人，办结率、群众
满意率达到双百，迎接了全区政务
服务工作观摩团参观学习，并顺利
通过省卫计委创国优专项检查。

依托 2013 年度感动中国人物胡佩
兰，2014年全国“最美家庭”人和社区的
马昕家庭，现在铁英社区居住的 2014年
度感动中国“陇海大院”精神的残疾人高
新海等先进典型，建中街街道打造“道德
建中”文化品牌，建立胡佩兰宣教基地、
模范长廊等文化产品。

将升龙商业广场、建华社区、铁道陇
海家园社区、东福民社区打造为社会主义
核心价值观主题社区（广场），围绕中华经
典、模范事迹、道德实践等主题，把丰富的
文化活动送进基层。

同时，开展文明商户、文明家庭、文
明楼院、文明市民、最美家庭等评选活
动，并为30个单位和30名个人举行颁奖
仪式，多形式制作了以“中国梦”、核心价
值观、未成年人思想道德建设、志愿服
务、郑州市市民公约等为主要内容的标
识牌、宣传画，先后制作各类公益广告约
1万平方米，各类展板 500余块，居民群
众文明素质不断提升。

建中街街道探索建立了“三级管理、
四员联动、五措并举”的城市精细化常态
管理模式，不断改善、规范市容街貌。

按照“三分六定”网格化管理要求，
每月组织开展消防安全、食品安全等
专项检查，举办安全培训及演练 20余
场次。

构建了融平安建设、联动巡防、普
法、帮教、矛盾调解、信访维稳“六位
一体”的矛盾纠纷调处化解中心，有专
兼职人民调解员 48人，调处民间纠纷百
余件。

今年 3月以来，建中街街道采用新
建和改建模式，筹资190万元在144个无
主管楼院建设了 417个智能充电棚，安
装 5500个充电孔，达到了所有楼院全覆
盖的目标，保障了辖区居民用电安全。

街道全年各类事故总量，事故死亡
人数和事故直接经济损失“三项指标”为
零，责任帮扶率达95%以上，辖区治安乱
点整治合格率达100%，有效净化了辖区
环境，形成了良好社会氛围。

建中街街道完善街道、社区两级慈
善工作网络建设，详细制定活动实施方
案，精心组织实施，通过上门宣传动员、
集体活动发动等形式，调动社会各界参
与慈善、支持公益的积极性。

在辖区设立爱心超市、衣献情爱心
箱等捐赠接收点 20余处，通过微心愿、
助残日、微信群等为困难群体搭建全方
位、多层次、广覆盖的社会救助平台。

同时，加大了对做出突出贡献的个
人、企业和团体的宣传表彰力度，推动
辖区慈善事业持续、深入发展。

在郑州市“慈善日”活动中，街道
共募集善款 230多万元，累计发放 300
万元高龄补贴，帮扶慰问困难党员群
众 400 余人次，实现微心愿 100 余个，
为 56 户“失独”家庭提供政府集中供
养和购买养老服务，帮助 300 余人实
现就业。
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