
“3·15”维权，我们在行动。如果您的正
当权益受到侵害，无法维护正当权益，请把
维权的委屈给我们说说。维权内容包括：机
构名称、事件经过（包括时间、地点）、与机构
交涉情况、预期解决方案、投诉人姓名及联
系方式……

1.发信箱 812118601@qq.com，详细填
写信息（必须真实有效,方便
我们与您联系）。2.扫扫二维
码关注微信公众号，将您准
备投诉的内容发送至微信。
3.维权电话：13603711774

创新，是西斯达课程的独到之处。音
乐园艺类课程：让孩子在环境优美的校园里
写生作画，在静谧的森林中弹琴歌唱。游学
考察类课程：体验多元文化。体育游戏类课
程：足球、篮球，用原木、麻绳等创制的大型

玩教具，把爬树、攀岩、搭房子等融入教学。
西斯达学子除母语外，至少还学两门外

语。游戏类课程、团队合作类课程、传统国
学类课程等，极大丰富了孩子们的课堂。
唐善普

金水区艺术小学
召开“两学一做”专题会

21日下午，金水区艺术小学举办全
体党员教师“两学一做”专题组织生活会
暨民主评议党员大会。此次大会前，党
员教师开展自查、民主评议以及与党员
谈心交心，帮助党员查找工作和自身存
在的问题。会议的召开，增强了党员教
师的党性意识和党性修养。 善普 海霞

伏牛路小学
“璐璐姐姐汉字故事志愿
者团队”开讲

26日上午，伏牛路小学故事城堡的
主人璐璐姐姐在郑州市青少年宫为孩子
们带来了汉字故事专场，带领大家穿越
历史，去寻找汉字的根源。2月16日成
立“璐璐姐姐汉字故事志愿者团队”，每
周日上午在市青少年宫为全市的青少年
开设“汉字故事专场”，并计划走进学校
满足孩子听故事的愿望，同时免费为学
校教师开设培训等服务。善普 刘晓银
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优化教育环境 维护正当权益 共建和谐教育

维权的委屈 你给我们说说
教育“3·15”维权热线：13603711774

近年来，我们见证了教育行
业的改革发展与稳步推进，行业
内课外辅导、艺术培训、早教机
构等在一定程度上帮助学生提高
了成绩，但其中也有一些机构为
招揽到更多生源进行虚假宣传，
以虚假承诺吸引学生及家长，尤
其是学校乱收费、课程缩水、老
板跑路等乱象依然存在。

又是一年“3·15”国际消费
者权益日，我们携手读者朋友，利
用本报60多年强大影响力，对你
所投诉的事件真相进行了解、核
实，将机构不良行为进行曝光，揭
开教育维权的“迷局”，维护您的
合法权益，同时，我们将不定期刊
登“3·15”教育维权读者调查表，
并公布结果，共唱“教育维权”最
强音。
郑报融媒记者 唐善普

今年，本报“TOP学习”将携手读者朋友
和千万网友再次加大维权力度，利用本报60
多年强大影响力，常年开通曝光平台，开设
多种不同的维权方式，接受市民维权投诉。

商家跑路、虚假宣传、霸王条款、劣质服
务……鱼龙混杂的教育培训市场乱象频出，
正侵害着你的正当权益。现在好了，我们把
它揪出公示于众，提高监督的打击和威慑

力，维护你的正当权益。
你可以把遭遇的种种“不公”、合理权益被

“黑心”培训机构侵害的经过告诉我们。我们
将对真相进行了解、核实，将不良行为进行曝
光。如果你遇到感动的事，也可以给我们说
说，给更多教育同行提供学习、借鉴的榜样。

同时，我们将刊出读者调查表，并公布
调查结果。

随着维权力度的加大，教育环境得到了
很大改善，但教育“乱象”仍然存在。

没有合同。机构对办学环境、师资、
学费的退还问题、培训效果等不与学生签
订正式合同，发生纠纷后缺乏详细凭据，
合同玩“文字游戏”。合同中暗含不公平

的，对学生不利的条款，不开正式发票，导
致发生纠纷时给维权带来极大难度；发生
纠纷后玩“失踪”，给维权造成障碍；服务
内容没有衡量标准，比如时下受欢迎的一
对一辅导，预期效果没有完全量化标准，
说法不一。

“3·15”维权我们在行动

教育“乱象”仍不少

几种维权方式供你选择

万人奔赴西斯达，到底为了啥？
您还在为小升初忧心吗?来西斯达城市森林学校看看吧

●大树幼儿园招生
托班限18人/班，小、中班限26人/班；

大班限28人/班，共招收18个班
走读+午托，可提供校车接送服务
报名电话：0371-55187666
●小学部
每年级招6个班，每班40人 共36个班
寄宿+午托，可提供校车接送
报名专线：0371-55091766
●中学部
初中每年级6个班，每班40人，共招收

18个班；高中每年级6个班，每班40人，共
招收18个班

●全寄宿
报名专线：0371-55091799
学校地址：郑州市中原路与桐柏路交

叉口东100米路南
招生电话：
0371-55187666（大树幼儿园）
0371-55091766(小学部)
0371-55091799(中学部)
集团网站：www.cstar.cc

■温馨提醒

“雨后
校园漫步，聆听大树

的心跳，感受小草的呼吸，欣
赏小鸟的鸣唱，满眼是绿油油的

草坪，好想扑上去，疯狂地打俩滚儿，
再贪婪地啃两口儿……”这是一个教
育人——郑州西斯达大树幼儿园、西斯
达城市森林学校创始人、校长张国星对
“本真教育、释放天性、博古通今、放
眼世界”校训的解读……

2月25日，万人奔赴西
斯达，赶赴小升初“盛

宴”。

“城市森林学校，取闹市之静，
享自然之美，听大师之音，悟圣贤之
道，这里才是孩子们真正嬉戏、追
梦、走向成功的摇篮！”张国星校长这样说。

西斯达大树幼儿园、西斯达城市森林
学校位于郑州市中原路与桐柏路交会处，
学校大树环绕，森林覆盖率超过 70%。在
喧嚣的城市，西斯达教育匠心独具地为孩
子开辟一片“世内桃源”，闹中取静，“让孩
子与大自然亲密接触，拥抱森林，健康成
长！”张国星校长说。

教育要培育孩子的知识之根、心灵之
根，根气足，才能枝繁叶茂。西斯达践行
“天人合一”的教育理念，倾力打造的大树
幼儿园、城市森林学校，让孩子们静享天然
氧吧，激发无限学习潜能。

西斯达还遍请教育专家、名师，西斯达
名师除具备过硬的教学能力，还具有丰富
的个性化教学经验及心理学、教育学、管理
学知识，为其“素质应试教育理念”提供团
队支持。

在西斯达，由中外教名师联合传授中

西方文化经典，让孩子身在中国，也可全面
提高英文交流、学习、思考能力。

西斯达还设计了长远的教师成长课
程，包括：专业培训系列课程、读书分享阅
读课程、心灵成长养成课程、师德修养课
程、才艺素质特色课程、每周大讲堂等。

防雾霾:
孩子身处森林
特色教育无与伦比

师资强:全国一线名师，专业师资团队

晒课程:校本课程，创新无处不在

57中举行宣传表彰会
为了贯彻市教育局“做有未来的教

育”的理念，提高新闻宣传工作水平，近
日，郑州57中举行新闻宣传工作总结暨
表彰大会。郑州57中制定了一系列规章
制度，及时有效地把学校教育教学的新
思路、教科研的新举措及师生风貌、大型
活动展示给社会各界，为学校发展创造
了良好的舆论环境，提升了学校的知名
度，为争创中原名校贡献一份力量。李科


