
郑州
银行

时
代

金融

特辑TOP理财
2017年5月24日 星期三

编辑：雷群芳 美编：董思秀 校对：姜军
B15

郑州银行带你迈入无卡支付时代

今天的你出门还带现金吗？

“摇摇头”“刷刷脸”，通
过这些动作居然能操作银行
卡，你会相信吗？目前，直接
刷脸就可以在郑州银行自助
设备上取款已成为现实。市
民取钱时，可以不用携带银
行卡，只需“刷刷脸”，ATM
机便会吐出钞票。到底有多
神奇？跟着郑州银行电子银
行部的工作人员一探究竟
吧。倪子 薛钰 王倩

“云闪付”让支付更任性
出门在外，想要在便利店买点吃的喝

的，结果发现没带现金。还好带张郑州银
行的银行卡，可是，刷卡支付时要输入刷卡
密码，支付后又要在签购单上签字，太麻
烦，太耗时，这问题怎么破？

“想要省时方便，郑州银行用户可以用
支持云闪付的移动设备。无需密码，无需
签字，瞬间完成小额支付，方便又快捷。”据
郑州银行电子银行部工作人员介绍，如今，
郑州银行全面支持苹果付、华为付、小米付
和HCE云闪付。

郑州银行持卡人在支持Apple Pay的

苹果设备中打开Wallet App，添加该行借
记或信用卡，即可在线下支持“银联云闪
付”的 POS机及线上 APP实现便捷支付。
相较于扫码支付而言，使用Apple Pay支付
操作时，只需把手机靠近无线POS机（带有
银联、闪付或者Apple Pay标识的POS机均
可），用指纹认证即可完成支付，整个过程
不需要再次输入银行卡信息，方便安全。

一直以来，郑州银行致力于推动移动
支付产业的前进，从 2016年陆续上线HCE
云闪付、Apple Pay到即将上线的华为付、
小米付，为客户带来了全新的移动支付体

验。持有郑州银行信用卡及借记卡的手机
用户可体验到这些安全、便捷的移动支付
方式。使用便捷、支付安全是云闪付的一
大特点。

与此同时，郑州银行也积极与几家市
场占有率较高、影响力大的第三方支付公
司进行合作，进一步完善网上支付的应用
场景和功能。例如，支付宝快捷支付、银联
在线支付、网银在线支付、百付宝、财付通、
易付宝等，为郑州银行的持卡客户提供了
更加安全便捷、品种丰富的购物消费体验，
增加了客户的黏性。

人脸识别技术安全系数高
客户通过手机银行进行无卡取款，已

是一种较为便捷的 ATM 取款方式。如
今，郑州银行指静脉、人脸识别、二维码
取款的相继推出，又给无卡取款增添了
新的途径。

首先，客户可以通过郑州银行手机银
行预约。客户只需在自己的手机上选择
“无卡取款”并按照提示进行操作，即可在
郑州银行自助设备上实现“无卡取款”功
能；其次，客户可利用手机银行在自助设
备进行二维码扫描，在ATM上实现无卡取
款，避免了客户忘记带卡或者卡丢失造成

的困扰。
而更加“逆天”的指静脉和人脸识别等

生物识别技术在郑州银行自助设备的应
用，在行业内则起到了创新示范作用，这些
无卡支付场景满足了广大客户对移动金融
服务的安全性和便捷性的需求。

据介绍，指静脉业务是指客户在柜面
签约银行卡和手指静脉对照关系，可在自
助设备上使用指静脉进行无卡无密查询、
存取款的技术；人脸识别是指客户在网点
通过智能柜台签约银行卡和客户面部特征
对照关系，可在自助设备上使用客户的面

部特征进行无卡取款的技术。目前两项新
技术也得到了客户的一致认可，交易量持
续攀升。

该工作人员提醒，无卡取款虽然简单、
方便，但也要提醒持卡人时刻注意保护自
己的资金安全。用户需特别警惕犯罪分子
利用“无卡取现”来实施诈骗，尤其是不要
以任何形式将手机收到的验证码发送给他
人。郑州银行今后也将加快创新步伐，为
客户提供更具有便捷性、安全性、多样性的
服务，例如各种Pay的取款、非接技术的应
用等功能。


