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昨日下午 3点 10分许，紫荆山路
与陇海路交叉口东北角方圆创世大厦
B座顶层 22楼发生火灾，多辆消防车
赶至现场扑救。该楼层并没有人员办
公，火灾未造成人员伤亡。

管城区陇海马路街道办事处安全
办主任秦平介绍，火灾发生后大厦 B
座内的自动喷淋设施被烟火触动后自
动发出警报，物业管理人员在 10分钟
内对楼内人员进行了疏散。“5分钟后，
消防官兵到达后进行灭火，3点 25分
左右大火被扑灭。”

目前火灾发生原因及相关损失正
在调查中。
郑报融媒记者 谢源茹 汪永森 文/图

本报讯 郑州奥体中心项目施工
进展顺利。记者昨日在施工现场看
到，体育场项目已施工到看台二层，
内场看台雏形初现，外形看类似露天
体育场。

据介绍，郑州奥体中心项目为
2019年在我市举行的第十一届全国
少数民族传统体育运动会的主办场
地。设体育场 1座，可容纳 6万名观
众，规模为我省最大；甲级体育馆 1
座，总座席数 1.6万个；甲级游泳馆 1
座，设固定座席3000个。

该项目连同周边的文博艺术中
心、市民活动中心、现代传媒中心并
称为郑州“四个中心”，这也是新中国
成立以来我市在公共文化事业方面
一次性投入最大的项目。
郑报融媒记者 李克俭 文/图

在这停车
你被要过5元钱吗

本报讯 规定明明是 2元，文博东
路一停车场却收取 5元。文博东路和
农业路交叉口北边，道路两侧的人行
道被大量机动车占据。“两边的人行
道，多年来一直有人在收停车费，收费
金额远高于物价部门规定的标准。”近
日，市民郭先生向本报投诉。

记者看到，现场的收费标准牌子
有涂抹痕迹，“每次 2元”的“2”已模糊
不清，仔细辨认才能看出来。记者联
系了郑州市停管中心，7月 11日，一刘
姓工作人员给记者来电说，他们已让
当事人对价格牌进行清理，并对管理
员进行了批评教育。
郑报融媒记者 王军方

当已订餐的旅客在网上退票、
改签、变更到站后，系统会提醒旅客
进行退餐，在铁路“12306”网站自
动跳转出的网页可自行办理退餐，
商家会设定自动退餐时间、停止退
餐时间。网上可以单独退餐。在车
站窗口退票、改签、变更到站的旅
客，客票系统会进行信息提示，窗口
工作人员提醒旅客到网上自行办理

退餐。
目前，郑州东站的配送餐厅

有德克士、萧记烩面、乐稻港式
茶餐厅。

除了郑州，上海、天津、广州、南
京、杭州、西安、沈阳、长春、武汉、济
南、福州、厦门、长沙、成都、重庆、兰
州等省会及计划单列市所在地高铁
客运站也可网络订餐。

坐高铁也能点外卖了
直接送到乘客指定座位上

高铁上只能吃泡面、盒饭？7月
17日起，郑州东站落实铁路“互联
网+”行动计划，将路内外符合条件
的餐饮产品在同一互联网平台上明
码亮质标价，推出动车组列车互联
网订餐服务，让旅客在旅途中能够
尽享各种美食。
郑报融媒记者 张华
通讯员 赵依婷 何彬

网络订餐送到车厢席位
乘坐编挂餐吧车的动车组（G、D字头

动车组）列车出行的旅客，可通过互联网
平台（含12306网站、手机APP、微信号）预
订符合铁路运营食品经营许可条件的餐
食产品，由车站协调人员按时将餐食配送
至订餐旅客指定的车厢和席位，订餐人支
付餐费以及配送费，完成订餐。餐费由餐
食商家收取，配送费由配送单位收取。

据悉，所有订餐食品的监督管理均按照铁
路食品安全监督管理机构出台的《铁路网络
订餐食品安全管理暂行办法》执行，郑州东站
将细化食品安全管理制度，依法实施食品安
全监管，保证食品质量，确保旅客食用安全。

值得注意的是，旅客如需订餐
服务可有两种方式：一是在铁路
“12306”网站订票成功之后提示订
票人订餐，如果确认订餐后跳转订
餐页面，使用支付宝或微信支付餐
款。二是在铁路“12306”网站输入
订餐所需车票信息和联系人信息单
独订餐，无座旅客订餐时只需填写
乘坐车次、车厢号和用餐人手机号
即可。

在铁路“12306”网站订餐，配餐

站图定开车前120分钟内系统不接受
旅客下单和取消。在保证站内配送
时间不少于30分钟的前提下，餐食预
订和取消的截止时间由商家根据接
单时间和加工时间自行确定，两个时
间要保证一致。另外，对于订餐人已
支付的订单，在商家营业时间内，商
家需要在 10分钟内根据自身生产能
力和原材料存库情况予以确认或拒
单，没有在规定时间内确认的，系统
自动拒单。

订餐方式看过来

德克士、萧记烩面都能送

看，6万人体育场
郑州奥体中心体育场内场看台雏形初现

紫荆山路一高层起火
所幸未造成人员伤亡
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