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区国税局着力提升纳税人满意度，在
紧盯办税效率方面下功夫。5月，纳税人
进厅等候超时率降至1.56%，6月，办理业
务平均等候时长又降至1分37秒，且连续
10个工作日实现纳税人等候“0”超时。

今年以来，二七区国税局在每日例会
上都要将疑难问题进行分类、汇总、讲评，

依托岗位比武，通过学、干、比，提升前台
人员业务素质。同时，成立专门小组接受
各窗口的疑难问题并在后台处理；对业务
量大、服务要求高的重点纳税人提前走
访、上门服务。

针对进厅纳税人多的问题，该局依
托“3321”（3主厅 3小厅 2服务室+自助

补充）办税格局，在全省通办、同城通办的
基础上，充分发挥各主厅、小厅作用，引导
纳税人就近办理涉税事项，实现办税资源
的科学配置。同时大力推广“网上办税服
务厅”，辅导纳税人网上办税，6月，该局
“网厅+自助终端”渠道业务占比达到
54%。记者 景静 通讯员 赵哲

二七区食品安全
宣传周活动启动

7月4日上午，二七区举行2017年
食品安全宣传周活动启动仪式暨创建
国家食品安全示范城市主题宣传活
动。活动中，二七区食安委有关成员
单位及食药工作人员现场设点接受群
众咨询，并通过宣传栏展示、宣传册发
放等方式向群众普及食品安全知识。

今年以来，二七区食药监管局紧紧
围绕“尚德守法，共治共享食品安全”这
一主题，引导社会各界参与食品安全普
法宣传和科学知识普及，营造浓厚的食
品安全社会共治氛围。记者 景静

二七区今年将新建4座、
改造5座公厕

公厕是城市运营所必需的公共服
务设施，对于维护城市环境卫生、保障
市民健康具有重要作用。2017年，二七
区将新建固定公厕4座，同时将结合本
区实际，对5座公厕进行升级改造。预
计7月中旬开工，年底前建成。新建的
4座公厕，位于杏梁路与浩渺路交叉口
东北角、马寨镇东方路与公安路交叉口
西北角，刘砦南彩路、马寨刘胡垌思源
路；改造的5座公厕分别为华中路27所
公厕、勤劳街公厕、西陈庄前街公厕、京
广路铁路公厕、航海路与大学路交叉口
东北角航院北公厕。记者 景静

二七区涉企政策
宣讲活动召开

为加强政策宣传落实力度，提高
政策措施知晓面，近日，二七区工信委
组织辖区企业及相关单位在区政府六
楼会议室召开全区2017年涉企政策宣
讲活动。

此次宣讲活动特邀郑州市涉企政
策宣讲团宣讲，分别就郑州市 2017年
“双百”企业申报、地方名优产品申报、企
业服务工作要点、高新技术产业发展、增
值税优惠、企业所得税优惠等政策进行
了详细解读，中国出口信用保险公司结
合相关案例分析就其政策性保险职能进
行了详细介绍，同时还面对面建立政策
宣讲二七区微信群，以便今后更加方便
快捷地为企业服务。记者 景静

区安监局
开展防暑降温专项检查

为切实做好职业安全健康和防暑
降温工作，有效预防和控制高温中暑
及高温作业引发的各类事故，7月 7
日，区安监局组织专业技术人员对河
南省宏达炉业有限公司、立邦涂料（郑
州）有限公司等单位的职业健康监护
情况进行了检查。

检查中发现，企业基本能够按照
国家的法律法规、标准规范采取防暑
降温措施，但个别企业存在工作环境
较差，高温补贴发放不到位等问题。
检查人员现场下达了限期整改指令
书，要求企业立即整改，切实保护职工
的身体健康。记者 景静

7月5日，“全国法院第四届十佳微电
影”在河北香河举办颁奖仪式。二七区法
院出品的《猎赖行动》被评为优秀微电影奖。

据悉，此次评选共有来自 28 个省
（市、自治区）高级人民法院以及解放军军
事法院选送的 278部微电影参选。二七
区法院获奖的微电影《猎赖行动》内容涉
及农民工讨薪、执行指挥中心、网络查控、
失信名单上报、打击拒执犯罪、廉政建设

等执行元素，故事情节曲折动人，宣传了
二七区法院全力解决执行难的工作成绩，
传播司法正能量。

2016年，二七区法院切实加强打击拒
执犯罪追究力度，打击拒执工作位居河南
法院优秀序列，获得全省法院打击拒执工
作金牌法院荣誉。今年以来，二七区法院
率先通过在金博大商场、升龙国际广场等
人员密集场所大屏幕和本院LED屏幕上

对失信被执行人进行滚动曝光，并在相关
失信被执行人住所张贴曝光大头贴，营造
了强大的社会舆论氛围，收到了良好效果。

同时，又积极与银行共同开发研测最
新版“一案一账户”执行案款管理系统，并
于今年6月正式投入使用，大大提升了执
行款发放的公正性和透明度，有效减少案
款积压，实现对执行案款的规范、高效、精
细化管理。记者 景静

7月2日18时30分，“多彩二七 心如
歌美”二七区 2017年首届“萤光杯”吉他

大赛宣传周活动在百年德化风情购物公
园拨动琴弦。

本次活动由二七区文化馆主办，比赛
以吉他的各种表演形式为主，曲目时长控
制在 5分钟内。分未成年吉他组（5～17
岁）和成人吉他组（18岁以上）两个组别。

将评出一等奖一名：荣誉证书+吉他
（4000 元吉他）+梦想基金（6000 元现
金）。二等奖两名：荣誉证书+吉他（1880
元吉他）+梦想基金（1000元现金）。三等
奖五名：荣誉证书+吉他（900元吉他）。
优秀奖若干名:荣誉证书+礼品。获奖者
将被邀请参加8月19日的颁奖晚会表演。

目前报名参赛的选手已经达到 800
余人，他们来自全国各地，河北、北京、海
南……如果你也想报名参加，可以关注二
七发布微信平台，搜索“吉他”或“比赛”，
了解更多详情。
记者 景静 文/图

暑假来临，旅游市场又将很快进入出
行高峰旺季。为整顿旅游市场秩序，保证
消费者权益，近日，二七区工商管理和质量
技术监督局对辖区旅游市场进行专项整
治，严禁霸王合同侵害消费者的合法权益。

这次整治的重点是：利用合同格式条
款侵害消费者合法权益、欺行霸市、虚假
广告、价格欺诈、强迫消费、擅自增点购
物、以不合理低价组织从事旅游经营活动
引起消费纠纷、服务质量差等。这些涉嫌
违法经营行为严重扰乱了旅游市场秩序，

侵害消费者权益，给旅游市场造成非常不
利的影响。

在此，工商机关也提醒消费者旅游时
一定要选择正规旅行社，交费前要签订合
同，明确双方的职责和义务，看清合同内
容，防治霸王条款。旅行中，一旦发现旅
行社、导游员有欺诈或违规行为，以及侵
犯消费者合法权益的行为要保存好证据
并及时投诉和举报，以维护自己的合法权
益。整治时间持续到8月底。
记者 景静 通讯员 赵正银 文/图

今年以来，二七区人力资源和社会保
障局不断创新工作机制，完善工作措施，
积极推动二七区 2017年就业创业工作顺
利开展。

一是明确目标与责任，实行就业工作
目标责任追究制，将全区就业目标任务详
细分解至各乡镇社区，形成层层抓落实的
工作格局；二是创新就业创业服务模式，探
索完善“互联网+就业创业”模式，利用“二

七区劳动就业”微信公众号，及时向群众发
送就业创业相关政策，逐步实现就业创业
问题咨询、培训信息登记等工作网上办理；
三是全力扶持创业，以创业带动就业。加
大小额担保贷款政策落实力度，定期组织
创业经验交流座谈会，增强学员的创业意
识；四是加大对高校毕业生等重点人群的
就业创业帮扶力度。坚持把高校毕业生就
业摆在首位，加强对“4050”人员的就业援

助，推动农村劳动力就地转移；五是创新职
业技能培训模式。坚持市场需求与参训学
员意愿为导向，开展“菜单式”“风暴式”培
训，培训对象需要什么就培训什么，让他们
自己“点菜”，分类分期进行培训。

截至目前，二七区城镇新增就业
13677人，下岗失业人员再就业3575人,就
业困难人员就业1100人,农村劳动力转移
就业284人。记者 景静

讲好司法故事 弘扬法治精神 二七区法院不断提升微电影创作水平

《猎赖行动》获全国法院第四届优秀微电影奖

800人追梦“萤光杯”吉他大赛，等你来

二七区整治暑期旅游市场，严禁侵害消费者权益

二七区多措并举推动2017年就业创业工作

区国税局 实现纳税人审批等候“0”超时


