
“今年微信组团游比往年
只增不减。”河南中青旅行社的
张玲说，有人看到这里面存在
的商机，并以自发组团的方式
来召集游客，以此获取利益。

“旅行社业务是特许经营
业务，不仅需要到市场监管部
门登记、注册，还需要专门的审
批。经过审批的旅行社，要接
受旅游质监所等部门的监
管。一旦发生问题，游客可以
向监管部门投诉举报。”郑州

大学旅游学院副教授王刚伟
强调说，而微信群、微信公众
号发起的组团旅游往往没有
经过管理部门的审批，一旦发
生纠纷，旅游监管部门通常无
法受理，游客难以维权。

郑州市旅游局副局长刘
根成说:“通过微信、QQ等发
起的组团旅游目前仍没有相
应的法规监管，游客参团如
果受到权益损害，如何有效
维护依旧是法律盲点。”

11月 2日~3日，由中国旅
游车船协会、中国旅游景区协
会、河南省旅游协会、信阳市旅
游局、新县人民政府共同举办的
第十届中国露营旅游论坛暨大
别山露营大会在信阳新县大别
山露营公园举行。统计数据表
明，在过夜旅游者中，自驾车的
游客占 45.45%，已成为河南旅
游的重要形式。3日上午，河南

省旅游协会房车露营分会成
立。近年来，我省积极推进自驾
车房车营地建设，先后在古镇、
古村落、美丽乡村及旅游干道沿
线等配套建设了一批露营地，带
动了多业态的发展，促进了全省
旅游产业的加快转型升级。论坛
期间，与会专家和嘉宾围绕“露营
地盈利模式与可持续发展”的主
题进行深入讨论。 樊无敌

第十届中国露营旅游论坛
暨河南省旅游协会房车露营分会成立

想要吐槽踢出群?

微信组团游 规范化势在必行
■旅游碰碰碰

河南玉屏旅游推出福建、
云南、浙江、贵州、湖北、稻城亚
丁、巴马、江西、广东、福建、安
徽、桂林、华东等多条南方特惠
线路。11月22日，首先推出的
是福建8日游。

本次福建游专为中老年人
设计打造，出行双卧，8日只需
1490元，玩遍鼓浪屿、永定、土

楼、集美、老院子、闽南传奇、环
岛路、南普陀、龙岩、泉州南少
林、武夷山齐云峰、泰宁古城等
景区，白天行车、不走夜车、旅
游产品景点丰富，所有产品做
到一次玩遍。所有旅游线路明
码标价，还特别赠送厦门鹭江
道夜游、空姐专用精美丝巾等
五重大礼。 樊无敌

11月22日玉屏推出福建全景特价游

桃子素有“寿桃”和“仙桃”
的美称，因其肉质鲜美又被称
为“天下第一果”，老人小孩均
可食用。洛阳永顺昌农业发展
有限公司是一家集特色水果生
产销售、新品种引进繁育、新技
术推广、生态旅游观光采摘为
一体的现代果业有限公司。公
司位于河南省洛宁县小界乡桥
南村，属西北黄土高原苹果优

势产区，距洛阳 66公里、郑卢
高速公路洛宁县城出入口 3公
里。其名优水果“映霜红桃”，
由于洛宁特有的气候优势，桃
肉质硬脆、营养丰富，品尝一
口，齿颊留香，食而不忘。又到
了一年一度的成熟季节，洛宁
万禧庄园欢迎新老朋友前来采
摘游玩。
樊无敌

洛宁万禧庄园“映霜红桃”熟了，来尝尝吧！

建微信群揽生意
想吐槽却被踢出群

郑州某公司的贾俊喜欢自驾游，
今年10月上旬，他带着媳妇和儿子去
了一趟新疆，10天的游玩令他颇为满
意。贾俊说：“自由便捷、没有强迫购
物、费用开支也是透明的，而且相比
去旅行社报团，行程安排更自由。AA
制是他选择微信组团旅游的原因。”

微信组团成时尚，“××地方有好
玩的，各位亲约不？”在手机微信群里，
记者时常能看到这样的信息。而且这
类关于吃的玩的消息，最容易吸引人
们的兴趣。往往是一呼百应，马上成
为热聊话题。不过，采访中也发现，除
了朋友之间用微信相约出游，一些商
家也盯上了这里的机会，尤其是一些
俱乐部、车友会之类的团体，特意建一
些驴友群、户外群组织旅游，尤其是路
程不远的乡村游和周边游。

“组团旅游，尽享超低价。”来自郑
州文郑商贸有限公司的黄文杰则遭遇
了微信组团旅游的无奈。他是在微信
群里被这样的广告吸引参团，去了香
港旅行。可谁知，活动发起人打着“优
惠组团，费用自理”的幌子巧立名目。
5天的行程被强制购物不说，光在门票
食宿上就花去了不少钱，行程也没有
事先说的那么精彩。本想在微信群里
揭露，却不想被直接踢出了群。

目前，虽然“微信组团旅
游”乘上了“互联网+”的快
车，属于一种旅游新业态，但
“微信组团旅游”始终没有改变
旅游需要规范的本质属性。对
其设置必要的业务资质门槛,
让其不游离于法律法规的约束
外,是理所当然的事情。

“微信组团旅游”对其封
禁或放任不管均不妥当，使
其规范是必经之路。今年
11月 1日起施行的《广东省
旅游条例》规定，未取得旅行
社业务经营许可的单位和个
人，不得以组织旅游的名义，

利用微信、博客等社交平台
或者行业协会、学会、车友
会、驴友会、俱乐部等形式，
从事旅游经营业务。这无疑
具有示范意义。

“国家应该从国家层面出
台这样的条例，以规范行业的
发展。”河南社科院原副院长
刘道兴提醒说，“微信组团旅
游”虽然时尚且便利多多，于参
与者而言，应该提前预料到其
中的风险，尤其是与网上熟悉
但现实陌生的人一同组团出
游，应多长几个心眼，要保障旅
游途中的安全和防止受骗。

暗藏风险“微信组团旅游”维权较难

微信组团游不应游离于监管之外

11月4日，开封清明上河园人头攒动。这里也是外地游客拼团游路线的重要旅行地
之一。与前几年不同的是，一种通过微信、QQ群等社交网络参加的拼团游，成为时下一
些爱旅游人群的新选择。相对于传统旅行社组团，“微信组团旅游”多实行AA制，价格
相对便宜且灵活多样，在大众旅游市场上很受欢迎。那么，这种看似便捷、灵活的组团旅
游模式真的能提供一场完美的“说走就走”的旅行吗? 郑报融媒记者 樊无敌 冲天香阵透汴京，满城尽

带黄金甲。金秋的开封，因菊
而变得更加神韵多彩。而第
35届菊花文化节正好过半，满
城的菊香让人沉醉。作为主会
场之一的清明上河园景区，满
园的菊花正在迎风怒放，以迎
接游人的到来。这里的菊花花

香四溢、芳香扑鼻，这里的菊花
姹紫嫣红、娇艳欲滴，这里的布
景错落有致、别致清新，这里的
秋色宋风宋韵、繁花似锦。沐
浴在暖暖的阳光下，徜徉在一簇
簇花丛中，穿越时光，漫游在清明
上河园景区，让我们一起深呼
吸，陶醉在这花香里。 樊无敌

清明上河园让您陶醉在花香里
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