
“我爱花、爱梅花，我爱家、爱大家，我爱国、爱祖国……”
悠扬的歌声萦绕在明湖办事处亚太社区党群活动室里。
明湖办事处自去年9月份全面转型，亚太社区、中烟社区
等9个建成区社区软硬件设施双提升，9个农村社区“双
改”工作接近尾声……始终把人民对美好生活的向往作
为奋斗目标，经开区明湖办事处践行全心全意为人民服
务的根本宗旨，不断开启居民幸福生活新征程。

明湖党工委书记刘磊表示：“明湖办事处以人为
本，关爱群众生产生活，及时转变思想，开拓创新，迎难
而上，把更多的精力、财力、物力用在解决民生问题上，
多为群众办实事、办好事，让辖区群众和企业更多地享
受到改革发展的成果。”
郑报融媒记者 王赛华 通讯员 康亢 文/图
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明湖办事处：开启居民幸福生活新征程

2017年，明湖办事处全面发力
社区建设，按照“一社区一特色”的
建设理念，以党建为引领，以提高
群众服务能力为宗旨，对社区老办
公用房进行改造提升，对新办公用
房进行规划建设，逐步建成了功能
齐全、设施现代化的社区党群服务
中心，群众性服务活动蓬勃开展，
社区党建氛围与文化氛围逐渐浓
厚，日益成为群众文化生活的核心。

明湖办事处远大社区常住人口
达12253人，流动人口13472人，是
郑州市经开区人口密度最大的区域，
然而在这里，错落有致的楼舍、干净
整洁的街道和居民脸上朴实的笑容，

是远大社区留给人们最直接的印象。
走进远大社区党群服务中心，

便民服务大厅、舞蹈室、书法室、文
艺活动室与志愿者服务站等场所
应有尽有，集办公、活动、服务、娱
乐为一体，不仅简化优化了办事环
节和手续，让群众少跑腿、好办事，
更是老年人老有所乐、儿童青少年
健康成长的天地。

据悉，远大社区党群服务中心
通过购买社工服务项目的形式与
社工联合运营。项目自 2017年 5
月份正式开始运作，中心围绕“红
心不打烊——社区党员服务计划”
“快乐不打烊——社区老年人服务

计划”“青春不打烊——社区青少
年服务计划”“幸福不打烊——社
区妇女儿童及家庭计划”“爱心不
打烊——社区邻里互助服务计划”
开展各项服务。

明湖办事处深化网格化管理
体系，推动传统社区党建与驻区单
位、新兴领域党建融合，组建楼院
党小组37个、楼宇党组织7个。通
过整合区域内党建资源、基础设施
资源及其他各类社会资源，统筹协
调各类基层党组织，成立社区区域
委员会，开展共驻共建活动，召开
党建联席会议24次，逐步形成了区
域化党建格局。

美丽、畅通、整洁、有序的城市
环境是人民群众对美好生活向往的
重要标准之一。

提升城市管理能力、提升城市
管理水平、提升城市环境品质，是打
造宜居宜业美丽城市的重要手段和
过程。

在明湖办事处城市管理中心，
由多块屏幕组成的高清监控系统显
示屏墙十分引人注目。据了解，明
湖办事处城市管理中心通过设置
600余个摄像头构筑城管“天网”，24
小时全天候监控辖区重要路口和节
点。“通过这个大屏幕，可以清晰地
看到重要路口的实时情况，如果有
违反城市精细化管理的行为，我们
就会立即派遣工作人员前去处理，

工作效率大幅提升。”明湖办事处相
关负责人说。自明湖办事处城市管
理中心运行以来，辖区违反市容环
境的行为大大减少了，城市精细化
管理水平有了质的提升。

除了硬件设施建设，明湖办事
处还研究制订了《明湖办事处城市
管理中心运行方案》，整合市容劝
导队伍、巡消队、食药监管队伍组
成执行体系。据介绍，对天眼监
控、巡查发现、群众举报的城市管
理事件，应急中心严格按照《明湖
城市管理中心立案标准》进行研
判，5分钟内完成是否立案的决
定。一经立案，应急中心须在1分
钟内完成指挥调度，10分钟内到
达事件发生现场，打造了数字化城

市管理的“明湖15分钟”特色。
为改变辖区垃圾乱倒及清运乱

象，明湖办事处创新模式，推进生活
垃圾收集、运输、管理一体化、公司
化运行。建设经北六路垃圾中转
站，组建垃圾清运车队，与辖区沿街
门店、驻地部队、集贸市场、小 区
楼 院 签 订《垃 圾 清 运 委 托
书》，施行垃圾有偿清运，将商英街
打造为固定垃圾收集示范街，并在
辖区逐步推广。

针对城市管理中的难点——安
置区及无主管楼院管理，明湖办事
处成立国有独资企业河南明和鑫物
业服务有限公司，全面引入市场主
体参与物业管理，在标准化和精细
化管理的目标上迈上了新台阶。

以党建为引领 打造和谐社区

建设智慧城市 提升管理水平

文化是一个国家、一个民
族的灵魂。文化兴国运兴，文
化强民族强。没有高度的文化
自信，没有文化的繁荣兴盛，就
没有中华民族的伟大复兴。

多措并举，推动社会主义
精神文明和物质文明协调发
展，明湖办事处在文化建设方
面收到良好效果。

为促进城乡一体化快速发
展，2017年，明湖办事处完成了
辖区8个农村社区（村）的集体经
济股份合作制改革和村委会改
居委会“双改”工作。在政治、
经济的双重变革中，为更好地
传承发展传统文化，明湖办事处
同时启动了编写村志工作。明
湖办事处成立各村编纂机构，特
聘顾问，制定规范的村志编写
提纲，整理、挖掘乡土历史、传
统文化、社会风情。目前，汇集
辖区各村村志的《明湖记忆》系
列丛书将完成初稿，成为乡亲
们乡愁乡情的最佳存放所在，
留住明湖乡土文化的根脉。

居民文化建设是社区建设
的灵魂，是促进社区生活和谐，
凝聚人心的前提保证，对提高
居民生活质量，提升居民幸福
指数意义非凡。明湖办事处积
极组织、开展各类文化活动，丰
富群众的文化生活。通过整合
资源，创新内容，明湖办事处支
持和推动了各社区组织成立了
盘鼓队、舞龙队、腰鼓队、秧歌
队、舞蹈队等多种文艺队伍，极
大推动了民间文艺活动的蓬勃
发展，营造了健康向上、相互关
爱的社区文化氛围。

“爱明湖，明湖有你更精
彩”，明湖办事处南侧办公楼
一楼大厅的“最美笑脸墙”成
为该办公楼里一道亮丽的风
景线，吸引着前来办事群众的
驻足观看。明湖办事处将全
体机关干部绽放的笑脸画面
制作在一面墙上，旨在激励大
家在日常工作中用笑脸迎接
每一位群众，带着笑脸为人民
服务，展示崭新形象。

坚持文化导向 凝聚精神力量

共建生态家园 共享发展成果

良好的生态环境是最公
平的公共产品，是最普惠的民
生福祉。

据了解，明湖办事处辖区
内现有 80家建设工地。为推
进大气污染防治工作顺利开
展，明湖办事处于2017年初正
式成立大气污染治理办公室，
组建大气污染网格监管“一长
三员”队伍，加大对大气污染
的治理力度。

明湖办事处“治”“管”
“改”“防”“倡”五项措施并行，
做好大气污染防治工作。
“治”，在辖区全面取缔散煤，
全面取缔黄标车，对待建空
地采取覆盖防尘网与播撒
草籽相结合的方式绿化防
尘。“管”，对于施工工地，要
求其所在社区网格长、驻工
地监督员多层次全天候在
岗，确保其全面按照“7 个
100%”要求施工，全面清理辖
区“散、乱、污”经营户。“改”，
对于发现问题坚持整改不过
夜。“防”，对道边、村旁、沿
河、高速、铁路等周边非利用
地进行绿化硬化，既消除了

污染源又能起到防尘效果。
“倡”，倡导居民绿色科学的
生活方式，人人参与环保。

党的十九大胜利召开，新
征程大幕已开启，“保障和改
善民生主要抓住人民最关心
的最直接最现实的利益问题，
既尽力而为，又量力而行，一
件事情接着一件事情办，一年
接着一年办”。未来3年，是郑
州市建设国家中心城市的关
键时期，也是明湖办事处作为
经开区核心区域实现跨越式
发展的重要时期。围绕经开
区总体规划和工作部署，明湖
党工委书记刘磊表示，将坚持
现代化城市区域建设与城市
管理水平提升并重、与生态环
境保护相统一、与城市文化品
位提升相衔接，加快基础设施
和公共服务设施建设，不断增
强区域服务功能和综合承载
能力。明湖办事处将加快转
型步伐，发挥区位优势，以3年
提升为主线，全力打造集居
住、商业、文化于一体的商务
宜居区，一个开放、和谐、幸福
的新明湖。

构筑城管“天网” 垃圾转运中心

党群服务中心


