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年度中原3C市场风云人物

刘军岭
河南乐语通讯总经理

上榜理由：2017年，在整个零售
实体行业都面临电商与购物中心冲
击、品牌同质化竞争严峻等的压力下，
作为河南乐语的掌门人，刘军岭在乐
语总部的统一思路下，坚持转型自救，
由乐语通讯升级为乐语Brookstone，在
新零售转型的道路上高歌猛进。在河
南乐语的发展过程中，他坚持“1+1+
1 + 1 + 1”的服务理念，按照乐语
Brookstone“体验体验再体验”的零售
逻辑，用体验场景替代传统零售门店
促销的场景，取得不俗的成绩。

常金营
河南省国美电器总经理

上榜理由：如今越来越多的消
费者会结合品牌、品质、服务、价格
等多重需求进行理性判断。一贯
以低价著称的国美电器，也随着消
费市场的风云变化不断革新。
2017年，常金营带领河南国美推进
“重新定义零售”的战略转型，通过
线上、线下、移动端等多元化渠道，
并以国美的旗舰店——二七广场
天然商厦店为试点，通过建设“新
场景”的创新门店，为消费者展现
品质家电的高科技。

陈政
河南永乐生活电器总经理

上榜理由：在“全渠道、新场
景、强链接“战略指导下，河南永乐
电器取得一个又一个新零售佳绩，
实现系统融合、商品融合、服务融
合，从采购、库存、价格、营销、会员
与物流仓储等六大方面全渠道的
大融合。2017年，在陈政的领导
下，永乐电器全省各大门店逐渐由
传统零售卖场演变为“零售+娱乐+
休闲”的体验式卖场，给消费者提
供不一样的购物场景体验和更加
多样化的购物选择。

刘维明
百脑汇郑州总经理

上榜理由：2012年，刘维明
调任百脑汇 IT商场郑州公司。
作为商场整体运营的操盘手，
他以“诚信、踏实、服务、创新”
的企业文化，通过与顾客的零
距离接触，进一步诠释“时尚、
分享、体验、乐趣”的品牌元素，
让更多的厂商、顾客由内向外
全面认可、信赖百脑汇这个品
牌，并从百脑汇卓越的品牌中
让顾客享受更多的权益与特权
服务。


