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办税分别要到国税和地税两头跑，
是件十分烦心的事。而在登封实行的深
化大厅“1112”办税模式，则实现了纳税
人“进一家门”办“两家事”。

在国地税联合办税服务厅，国地税办
税窗口由联合办税服务厅成立之初的国地
税相间排列的窗口，稳步推进到国地税综合
业务窗口，实现“一窗、一人、一机”的办税新

模式，进一步深化了国地税合作成果。
目前，国地税联合办税服务厅现有

人员 27名，共设立 24个办税窗口，包括
12个国地税综合业务通办窗口，4个个性
化窗口，8个后台疑难问题处理岗位。同
时设有国地税纳税服务电子查询台，方
便纳税人查询包括国地税涉税办理一点
通、纳税服务二维码、纳税服务常用业务

培训介绍、纳税服务填表指南、纳税服务
意见收集等在内的五大模块内容。

此外，登封市国税局不断创新国地
税协作新模式，建立国地税合作联席会
议制度，坚持每季度召开国地税联席会
议，针对国地税合作中面临的问题，沟通
落实，也使纳税人逐步享受到国地税合
作带来的实惠。

天地之中税徽闪 风劲帆满踏浪行
——解码登封光辉“税”月

今年以来，登封国税局以“抢滩
破礁”之势，积极发挥税收职能作
用，落实税收优惠政策，释放改革红
利，助力企业做大做强，积极促进保
障民生。截至12月，登封国税已累
计组织收入194677万元，其中地方
级收入89065万元；落实税收优惠
政策71649户次，办理退税157户
次，减免税额3880万元。在“十三
五”开局之年，登封市国税税收何以
取得如此骄人的成绩？记者在登封
市国税局探访，得出答案。
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稳步求进，税收收入稳步提升
面对复杂多变的组织收入形势，多措

并举才能管好税源。
登封国税局不断完善组织收入工作

制度，及时监控税收收入进度，确保税款
按时入库，定期对组织收入情况进行通
报；按照“分析所指，工作所向”的要求，落
实税收分析工作制度；加强对重点税源数
据分析，挖掘出税源增长潜力，为地方经
济社会发展建言献策。强化重点税源监
管，建立企业台账制度，充分发挥重点税
源监控制度，对税收分析的有效支撑作
用，牢牢把握收入主要渠道。

不仅如此，登封市国税局还大力开展
纳税人企业所得汇算清缴培训工作，切实
加强企业所得税汇算清缴力度。全年，企
业所得税申报率达到100%，汇算清缴入库
共计5183万元，圆满完成年度汇算清缴工
作任务。

全面深化税务改革
提高依法治税水平

税收作为重要的政策工具，税收工作
又是一项政策性极强的工作。要全面完
成税收征管任务，必须深化税源管理专业
化改革，增强税收征管水平和征管质效，
提高依法治税水平。

为进一步推进税源专业化管理，登封
市国税局组织各税务分局，深化税源分级
分类管理，持续推进税收管理员职责由
“固定管户，各事统管”向“分岗负责，分类
管事”转变，深入开展税源专业化管理工
作“回头看”及税收征管基础工作检查。

加强涉税风险防控，对市级以上风险
派单评估案件实行结案前评审；发挥各科
室业务特点，打造立体风险体系；风险办
统筹开展“行业+项目”分析；强化风险分
析结果考核，并将其列入绩效考核；加快
推进“互联网+政务服务”工作。根据《登
封市综合治税工作实施方案》，形成由多
部门参与的税收共治格局。

稳步推进税收资料调查工作，对登封
市符合要求的156户纳税人进行了税收资
料调查，掌握登封市各个行业税收资料情
况，拓宽税源监控级次，加大对企业监控
力度，顺利完成出口企业分类管理评定工
作，已将 63户出口企业分类管理评定完
毕，5户被评为二类企业，50户被评为三类
企业，8户被评为四类企业。

多个窗口来回跑，等待时间长……
是众多纳税人办税的“痛点”“堵点”和
“难点”，为切实解决好纳税人办税面临
的问题，登封市国税局借助“互联网+”的
东风，扎实推行即来即办的自助服务、即
点即办的网上办税等现代化办税手段，
不断优化纳税服务措施，使纳税人的体
验感、获得感都大大提升。

通过严格落实纳税服务规范，进一
步明确窗口功能和岗位责任，提升服务

水平，多种方式满足纳税服务人性化需
求，明确网厅业务办理事项，配备专人进
行网厅业务审批，增设自助设备，减少自
助区域等待时长，适时开展“纳税服务大
走访”，问需纳税人，实现一访多效。并
将大走访机制常态化，宣讲税收政策的
同时，现场解决涉税难题。

为充分满足纳税人办事需求，高效、快
捷地服务纳税人，实现税务机关和纳税人
双赢，今年以来，自助办税区新启用增值税

专用发票代开设备2台，增值税专用发票
认证设备2台，并对现有的定额发票发售
终端进行升级改造，定期维护国地税24小
时自助办税服务自助系统。加大“移动办
税”推行力度，让纳税人安装“豫税通”APP
应用、关注“郑州国税”微信公众号平台，实
现纳税人办税“足不出户”。推进互联网+
税法宣传，积极整合门户网站、短信平台、
微信公众号等多种资源，及时、准确将税收
政策和服务措施宣传到广大纳税人。

依托“互联网+”，不断优化纳税服务新模式

“营改增”作为财税改革的“重头
戏”，自去年全面实施以来，在登封市已
平稳运行。

结合自身工作实际，登封市国税局制
订《登封市国家税务局营改增大辅导实施方
案》，有序开展内外部培训。截至目前，共组

织集中培训和座谈会11次，集中培训建筑
业、房地产业、生活服务业、金融业、原增值
税一般纳税人等650余户次，对税负上升企
业，上门一对一辅导32户次，咨询及答疑
210户次，微信群、网站等宣传750户次。

为进一步加强“营改增”行业税收征

管工作，登封国税局对建筑业、房地产业、
武术学校等进行逐行业分析调研。通过
分析“营改增”对异地建筑企业的影响，测
算不同征管方式下地方税收的变化，积极
探索建筑业、房地产业等行业税收管理
模型，为“营改增”行业管理积累经验。

结合自身工作实际，强化“营改增”后续管理机制

持续深化国地税合作，“进一家门”办“两家事”

登封市国税局道德讲堂活动现场

为商户颁发营业执照 工作人员为市民解答疑问


