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2017年，面对经济新常态，如意湖办
事处不断调整工作思路，增强服务意识，
抓好结构调整、项目引进、品牌培育、培植
税源等工作。如意湖党工委书记李一说
道：“为了抓好楼宇经济建设，办事处正积
极推进服务企业精细化，走访企业常态
化，回应关切及时化，这样才能保证辖区

楼宇经济良性、有序发展。”
全年，如意湖辖区共计新增注册企

业 3480家，其中注册资金在 1亿元以上
的企业 62家。辖区共有各类工商注册
商户 17942家（其中企业 11825家），其中
金融业企业 136家，基本涵盖了所有金
融类别。

优质高效服务当先
拼搏奋进“如意”万家
——访如意湖党工委书记李一

2017年，如意湖办事处在
东区党工委、管委会的正确领导
下，按照“建设国家中心城市”的
总体要求，紧紧围绕打造和实现
“美丽如意湖”总体目标，立足
“四个如意”，较好地完成了全年
各项目标任务。2018年，办事
处将继续加大力度全面发展各
项社会事业，推动辖区建设再创
佳绩。记者 王阳 通讯员 郭雪雯

楼宇经济效益增，服务意识再提升

为了打好大气污染攻坚战，办事处采
取实地调研、现场整改等措施，由领导干
部带头深入在建工地等重点区域开展全
天 24小时不间断巡查，发现问题及时督
促整改。除了从污染源头进行整治，办事
处另辟蹊径，全面推进屋顶绿化工程。目
前辖区共实施屋顶绿化面积约 5万平方
米。如意湖办事处还被评为“河南省环保

宣传工作先进单位”。
李一表示，2018年，如意湖办事处将

加大招商力度，促进产业转型升级，完善
楼宇餐饮打造，保障楼宇就餐环境，持续
推动楼宇经济、服务建设升级提质。加大
城市精细化管理，做好“一社区一特色”建
设工作，发挥好社区特色亮点。与此同
时，加强辖区内建筑垃圾、生活垃圾的清
运力度，继续做好大气污染散源、低空面
源治理工作。

自成立城管综治巡防大队以来，办事
处以“双迎攻坚”工作为契机，充分发挥
“1＋1＋1＞3”管理模式。在办事处、社区、
公共单位三级联建联创工作模式下，巡防
队员对重点区域进行全面盯守，实现辖区
“脏乱差”治理无缝隙监管，顺利通过了33
条支路背街整治验收工作，完成了天泽街、

天赋路6000余米人非隔离护栏的安装。
2017年，如意湖办事处在郑州市城

市精细化管理工作考核中2次进入前十、
2次进入前五，在国家卫生城市复审红
（黑）旗评比活动中获得3次“流动红旗”，
在郑东新区每月的第三方考核中 4次名
列第一。

城市管理精细化，环境优美市容佳

“政策宣传到位，心系群众；问题落
实到位，贴近群众；履职尽责到位，服务
群众”，近年来，如意湖办事处始终牢记
这一工作理念，为辖区居民提供全方位
的贴心服务，民生问题无小事，社区建设
格局尤为关键。办事处在联盟新城社区
试点引进馨家苑第三方购买服务模式，
为居民提供党建、文化、生活及特色项目

等多重服务。
创新建立“办事处+社区+楼院”三级

微信平台，发挥预约服务、政策咨询等七
项服务职能，为居民生活提供切实便利。
按照“一社区一特色”的目标，逐步推进绿
地社区养老服务中心、如意东路社区家庭
教育学校等8个品牌项目打造工作，获得
了辖区居民的一致好评。

社区建设有特色，活动丰富居民夸

大气污染重防治，“覆绿”郑东美如画

办事处严格落实“一个项目、一名领
导、一套班子、一抓到底”的领导分包机
制，定期巡查走访项目工地，及时全面掌
握项目推进情况，现场协调解决问题。组
织辖区宝能、绿地等近 20家知名企业共
同举办“商都企业家联谊会”，筹备企业推
介等活动，发挥桥梁纽带作用，做好招商、
引商、稳商工作。对已投入使用的 71栋
楼宇，开展“企业大走访”活动，深入了解

企业经营状况和存在问题，为企业服务和
经营环境保障夯实基础；对在建中的 39
栋楼宇，定期督查项目形象进度和实际投
资完成情况，确保固定资产投资及时入
库。“去年，我们完成财政税收 10.9亿元；
完成固定资产投资 59.6亿元，占全年任
务的 128%；完成“四上”企业入库 48家,
较 2016 年增长 78%……”谈及这些成
绩，张俊忠脸上露出自信的微笑。

奋发有为应对新常态
聚力腾飞共谱新华章
——访商都路党工委书记张俊忠

郑州东站——亚洲最大的高
铁站之一，国内唯一的“米”字形高
铁枢纽；中原第一高双子塔——
285米的绿地双子塔并肩矗立，刷
新着城市的高度。商都路办事处
经过不断努力发展，已经崛起为郑
东新区落子现代服务业，发展金融
业等新兴业态，推进“两个国际化
建设”的重要区域。
记者 王阳 通讯员 王一帆 游鲲鹏

服务经济发展是根本

办事处建立工地“三员”机制，持续开
展“零点夜查”工作；不定期组织项目单位
召开扬尘污染防治工作交流会、现场观摩
会，督促各方认真履行防治职责；全年绿
网覆盖 160余万平方米黄土裸露地块。
利用周末双休、傍晚及节假日等居民空闲
时段，开展环保入户宣传，累计入户走访

2.7万户。同时，办事处还全面整改“小散
乱污”企业，着重对辖区汽修店进行摸底
排查、建立台账，严禁商户喷漆作业，并督
促其进行环保网上备案；严格控制饭店油
烟排放，要求辖区480家饭店全部安装并
使用高效油烟净化设备，所有餐饮服务场
所进行环保备案，定时清洗净化设备。

抓好大气污染防治是底线

办事处坚持日常排查与集中治理相
结合，坚决遏制违法建设苗头。在日常巡
查的基础上，开展城管巡防队员下网格、
进社区活动，整治流动商贩和突出门店经
营现象 1.5万处，根治占道“顽疾”。加大
对乱停乱放车辆的整治力度，规范车辆停
放秩序。对 107辅道以东等区域内的 5.4

万立方米垃圾土方进行集中整治，对福禄
街、东周路等 6条支路背街进行专项治
理。同时，办事处始终坚持“半天工作
法”，每天下午全方位开展“网格徒步巡
查”，推进铁路沿线治理，补齐集贸市场短
板，改善居民楼院环境，打造了优美舒心
的群众生活环境。

改善城市面貌是基础

完善体育公园党群服务中心便民项
目、服务功能，开展便民服务活动1400次，
惠及人数 4.6万余人次。打造集文化、托
老、医疗、教育、生活、娱乐等多项基本服
务功能于一体的“15分钟便民生活圈”。
其中，普惠社区老年人日间照料服务中心
开创“喘息式”托老服务，在东区率先投入
运营，公共服务“商都模式”叫响全国。

张俊忠表示，2018年办事处将持续
聚焦项目保障，推动宝能国际金贸中心、
中原总部基地等重点项目加快建设；围绕

楼宇经济发展主线，举办好“商都企业家
联谊会”等活动，实现平台搭建和服务优
化双落地，确保楼宇经济提质增效；抓好
精神文明和卫生工作，全面提升城市精细
化管理水平；持续抓好工地扬尘污染治理
等各项大气污染防治工作，不断满足辖区
群众对美好生态环境的向往；全面铺开政
府购买服务的形式，打造综合性服务社
区，丰富日间托老、临时托养等便民服务
项目，进一步完善城市社区民生服务网，
最大限度提升居民群众的获得感。

服务辖区居民群众是目的

■开栏的话 2017年以来，郑东新区以国家中心城市建设为统揽，以六项重点工作为抓手，创新求进，主动作为，经济社
会发展保持了较好态势。2018年是十九大的开局之年，郑东新区社会各界将在市委、市政府的坚强领导下，奋发有为，扎实工
作，努力实现更高质量发展，加快建设国家中心城市先导区、示范区、核心区。新时代开启新征程，新时代更要有新作为。即日
起，记者走进郑东新区乡镇、街道办事处，对话基层单位“一把手”，聆听东区建设强音和发展脉搏。


