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“我们将留学前后分为‘规划咨询、
语言提升、择校申请、签证申领、行前准
备、海外生活、学成归国’七个阶段，具
有‘一站式、定制化、高平台、最优惠’等
特色和留学顾问全程跟踪服务。”交行
河南省分行相关负责人表示。

针对有出国需求的客户，交行独家
发布择校指南《海龟指数报告》，就全球
80个城市的本科教育综合回报进行排
名，对高端客户提供一对一的个性化定
制服务。

同时，交行搭建起高平台，与使领
馆、知名教育机构、知名研究机构等第
三方强强联合。交行联合语言学校提
供免费出国留学英语模考测试机会，免
费预约试听指定语言培训机构的课
程。指定语言培训机构的课程和材料
优惠，邀请国内知名出国语言培训专
家，以报告会和论坛的形式，帮助客户
提升语言能力；留学生还可享汇款手续
费、语言培训、教材、中介服务等方面的
多重优惠。

今天，“3·15中原金融消费满意度有
奖调查问卷”活动正式收官。将近一个
月的时间，活动组委会收到了热心市民
的问卷反馈，也接到了不少有效的投诉
维权热线。凡参与问卷调查的市民将有
机会获得相应奖励，请市民登录郑州晚
报《TOP理财》官方微信查询获奖名单。

多倾听消费者声音

金融消费是老百姓日常消费的重要
部分，然而此方面的消费权益保护也是
老百姓最无力、最薄弱的领域。面对个
别令人眼花缭乱的宣传广告和巧舌如簧
的推销人员，消费者在金融消费时也会
被冲昏头脑。

在调查结果统计中，有一些消费者
表示，不能完善地得到银行金融产品或
服务信息的风险提示。特别是一些中老
年客户，对部分理财产品理解不充分，购
买后才知道产品并不适合自己。

业内人士表示，金融机构要倾听消
费者的声音，重视消费者的诉求，这样才
能赢得消费者对新消费的满意和认可。
银行机构在营销产品时，要充分考虑消
费者心理，兼顾消费者利益，这样才能实
现双赢，才能有利于银行业的持续发展。

感谢市民积极参与

本次活动通过中原网、郑州晚报以
及《TOP理财》官方微信（ZZWBTOPlicai)

等一同推广，宣传范围广，受到社会各界
的普遍欢迎。

为了回馈读者的积极参与，本次活动
特别设置有奖调查问卷环节，本报从投票
读者中抽取了 12名幸运读者。其中，一
等奖1名，奖品为价值1000元的郑报鲜奶
礼品卡；二等奖 2名，奖品为郑州金水集
美口腔门诊部提供的两张洗牙券（单张价
值268元）+300元现金券（不设消费限制、
不提现、不找零）；三等奖 3名，奖品为价
值200元的精美玉石吊坠；纪念奖6名，奖
励价值100元的精美礼品各一份。

请市民关注郑州晚报《TOP理财》官方
微信（ZZWBTOPlicai)进行中奖名单查询。
郑报融媒记者 倪子

“3·15中原金融消费满意度有奖调查问卷”收官

获奖名单今天出炉，赶紧来领奖

■保险短讯

中原农险累计垫付道路
救助基金1.58亿元

3月16日，主题为“ 不忘初心，践行
使命，推动我省道路救助基金全面发
展”河南省道路交通事故社会救助基金
购买服务项目二周年座谈会在中原农
险成功举行。中原农险作为我省道路
交通事故社会救助基金服务的承办者，
自2016年3月18日正式启动以来，累计
垫付资金 1.58亿元，成功救助交通事故
受害人 4038人次，向 3254位责任人发
起追偿，成功追回垫付资金 2614.49万
元，救助基金社会使用量及追偿比例持
续提升，成功打造了河南省道路救助基
金的“中原模式”。沈春梅

泰康人寿在新乡
快速理赔10万元

3月 15日，原阳市民李先生的家属
赶到泰康人寿新乡原阳支公司的早会
现场，送去一面“快速理赔显诚信、泰康
人寿暖人心”的锦旗，以自身的事例现
身说法。2016年 7月，李先生投保泰康
人寿“全能保C款”两全保险。今年2月
27日，李先生不幸身故。家属递交资料
后，泰康人寿仅用 5个工作日就结案到
账10万元，为失去经济支柱的李先生一
家送去慰藉和帮助。王若谷

河南富德生命人寿开展
“3·15”保险宣传活动

3月 15日，富德生命人寿河南分公
司上下联动开展了以“品质时代 诚信
保险”为主题的保险宣传活动。3·15期
间，各中支通过LED屏滚动播放宣传标
语、设立宣传展板、发放宣传资料、走进
社区提供咨询服务、设立“总经理接待
日”等多种形式，向群众普及保险知识，
引导广大群众科学了解保险、科学购买
保险，并介绍非法集资等非法金融活动
的特点和危害。李夙

百金贷举办郑州站
投资人见面会

3月17日，百金贷平台开启了“2018
相约旺年 携手共赢”为主题的全国投
资人见面会，首站郑州如期而至。百金
贷CEO刘聪分别就平台经营现状、核心
业务模式、风控保障体系、合规备案进
程、未来发展规划做了详细讲解，并结
合 2017年全面运营数据情况做了深度
剖析。网贷之家研究院院长于百程发
表了《行业备案及车贷资产分享交流》
的主题演讲，针对备案现状进行具体分
析，并就网贷行业现状，特别是合规标
的资产荒现状着重讲解。倪子

交通银行推出特色金融服务

让你出国留学让你出国留学so easyso easy
手头紧如何顺利获得出国签证？

资信证明不达标，是否有补救办法？
出行前该如何进行资金配置……交通
银行河南省分行相关负责人表示，借
力交行的出国金融服务，少量资金也
可以让孩子实现出国留学梦想。
倪子 全权 杨志斌

出国融资服务
少量资金也可实现留学梦

如果当时手头资金紧张，如何顺利获
得出国签证？交行河南省分行出国金融
顾问表示，交行的出国保证金贷款可以满
足您的需求。

比如签证需要有 100万元的资金证
明，您可以在交行存上一笔10万元定期存
款，交行会给您提供 90万元融资，同时开
立资金证明用于签证，轻松搞定留学的财
务需求。

出国留学所需的学费、生活费也是一
项重大开支。以美国留学为例，一年的学
费、生活费需要70万元人民币左右。针对
资金紧张的市民，交行推出了专为自费留
学人员支付学费和生活费提供的贷款——
个人留学贷款。

借力交行出国融资服务开立存款证
明或贷款证明，担保方式灵活，可采用信
用方式，存 1贷 9，其高效的审批效率、尊
享的优惠利率价格、多种还款方式让您畅
享无忧出国。

交通银行专门针对出国人群设计
的太平洋出国金融卡，可在全球 200多
个国家和地区有银联标识的 2000多万
家商户刷卡消费，在近百万台自动柜员
机上提取当地货币。同时，免卡工本
费、年费，享受出国金融理财产品，还可
享受跨境汇款优惠手续费，100元封顶，
免电报费等。

针对行前资金准备安排，交通银行
推出“留学钱袋子”组合建议。工作人
员表示，现金很方便，但携带有限额，建
议配置 5%即可，主要覆盖出国首周所

需的食宿费、交通费等生活必需品；出
国金融借计卡/双币信用卡消费方便，取
现费用较高，遗失会有泄露个人信息的
风险，主要用于日常大型商场、超市及
网上购物，建议占比 15%；旅行支票比
较安全，遗失有保障，境外使用方便，资
金永久有效。不过，需要提前办理准
备，主要用于除住宿费外的日常生活、
旅游购物所需支出，建议占比 10%；境
外电汇/外币汇票手续费低，适用于大金
额支出，适用于缴纳学费、住宿费等大
额支出，占比50%即可。

目前，交通银行河南省分行
在原有沃德服务的基础上，增加
五家包含跨境金融服务的沃德
中心，为客户提供更全面的金融
服务，其网点名称、地理位置和
电话如下：

整合资源 满足留学七个阶段需求

出国金融卡
汇款手续费100元封顶 免电报费

■小贴士 5家“一站式”跨境服务网点
联系电话

0371-69395790
0371-69395207
0379-63272112 0379-63272205
0371-86539069
0371-67943571
0371-65867060

跨境网点名称

交通银行河南省分行营业部

交通银行洛阳分行营业部
交通银行河南省分行铁道支行营业部
交通银行河南省分行百花路支行营业部
交通银行河南省分行经三路支行

地址
郑州市花园路 127号（省工
商局大楼裙楼一层大厅）
洛阳市开元大道226号
郑州市陇海中路28号
郑州市百花路39号
郑州市经三路23号


