
一、参加基本医疗保险的哪些人群
可以申请办理跨省异地就医住院医疗费
用直接结算?

答：（1）异地安置退休人员：指退休
后在异地定居并且户籍迁入定居地的人
员。（2）异地长期居住人员：指在异地居
住生活且符合参保地规定人员。（3）常驻
异地工作人员：指用人单位派驻异地工
作且符合参保地规定的人员。（4）异地转
诊人员：指符合参保地转诊规定的人员。

二、符合跨省异地就医的参保人员
就医前需要办理哪些手续才能直接结算
住院医疗费用?

答：参保人员跨省异地就医前，应在
参保地经办机构办理异地就医备案手续，
建立异地就医备案人员库并实现动态管
理，选择转诊定点医疗机构，同步上传至
国家异地就医结算系统，并且与河南省已
开通直接结算业务的统筹地区可实行直
接结算。如果参保人员已在参保地办理
了备案登记手续，但参保人员所在统筹地
区与河南省暂未开通直接结算业务，参保
人员来豫就医所发生的住院医疗费用也
不能够直接结算，仍需按照原办法全额垫
付结算后回参保地按规定手工报销。

三、跨省异地就医的参保人员住院
医疗费用执行参保地的医保政策还是河
南省的医保政策?

答：异地参保人员来豫直接结算就
医纳入河南省统一监管，执行河南省相
关就医流程和管理规范。参保人员在河
南省定点医疗机构直接结算的住院医疗
费用，应符合河南省基本医疗保险支付
范围，执行河南省的药品目录、诊疗项目
和医疗服务设施标准;医疗保险基金起付
标准、支付比例、最高支付限额等执行参
保地的报销政策。

四、符合跨省异地就医的参保人员
住院需要带社会保障卡吗?

答：需要。社会保障卡是参保人员
在河南省直接就医的唯一身份识别凭
证，办理住院登记、出院结算等手续时，
应主动出示，实名制就医。

五、符合跨省异地就医直接结算的
参保人员都能直接结算吗?出院直接结
算时是不是只结算由个人负担的费用?

答：参保人员在备案的直接结算定
点医疗机构出院时，原则上应采取直接
结算方式进行费用结算，定点医疗机构
将根据参保人员所在参保地系统计算反
馈的结果，结清应由个人负担的费用;属
于医疗保险基金支付的费用，由定点医
疗机构向本市经办机构申报审核结算。
因故需全额结算住院医疗费用时，全额
结算后，相关费用信息由定点医疗机构
上传至国家异地就医结算系统，医疗保

险基金支付的费用回参保地按规定手工
报销。

六、参保人员如何变更个人相关信
息？

答：若参保人员的异地居住地、定点
医疗机构、联系电话等信息发生变更，或
在异地医疗期间如需再次转院或入院，
应及时向参保地经办机构申请变更，并
经其审核确认。若参保人员的待遇享受
状况变更，如暂停、恢复、终止等，请及
时与参保地经办机构沟通办理。

七、跨省异地就医的参保人员在
哪里能查询到直接结算相关的政策规
定、就医报销流程等事项？

答：参保人员可以通过拨打河南省
或所在参保地的人力资源和社会保障咨
询电话12333进行咨询了解。另外，参保
人员还可以登录人力资源社会保障部

“社会保险网上查询系统（网址:http//
si.12333.gov.cn）”查询直接结算相关政策
和规定、已开通业务的统筹地区和定点
医疗机构信息、参保人员的直接结算住
院医疗费用和登记备案信息等。

河南省社会保障局查询网站:http:
//hnylbx.com/hnsi/index.htm 郑州
市社会保险局网站：www.zzsi.com

咨询电话：0371－12333
记者 王阳 整理
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本报讯 为全面做好2018年度企业小
额贴息贷款工作，鼓励创业带动就业，近
日，如意湖办事处对辖区申请小额贴息贷
款的小微型企业进行考察。

据了解，政府小额贴息贷款能够有效
缓解初创企业的资金困难，帮助群众创
业致富，同时能创造更多就业岗位，为推
动辖区人才发展提供了有力支撑。每年
办事处都会深入辖区企业、人员密集场
所等地方，大力宣传政府贷款政策。除
此之外，办事处还通过实地查看企业情

况，核实申请企业的工商营业执照、就失
业登记证、户口本、身份证、企业经营状
况以及其带动就业情况等，了解企业发
展前景、是否具有资金偿还能力，确保小
额贴息贷款“不少贷、不乱贷、管得住、收
得回”。

近年来，办事处已为辖区43家企业申
请贴息贷款共计6300万元，成功带动辖区
315人就业。
记者 王阳 实习记者 毛清宇
通讯员 白雅茹 文/图

本报讯 近日，如意湖办事处在便
民服务中心开展辖区育龄妇女访视工
作，并联合省直三院为大家免费提供
肝、胆、脾、肾、乳腺等部位的B超检查。

便民中心主任牛海丽带领工作人
员从河南省人口与信息系统（ＭＩＳ系
统）中认真筛选访视对象，为育龄妇女提
供孕前、孕中、产后访视服务。针对持证
待孕及行动不便的育龄妇女，工作人员
采取走访探望的方式进行慰问，并延长
其访视时间至3月末，其间可由家人陪伴
持身份证、户口本等到所在社区居委会
进行访视，保障访视工作顺利进行。

除此之外，便民服务中心还建立了
流动人口访视制度，定期进行电话和微
信访问，及时了解流出妇女信息，实现
远距离服务。活动现场，工作人员为前
来访视的居民朋友免费发放果篮、化妆
包等宣传品600余份。

下一步，办事处将采取多种形式，

精准核查，以确保辖区已婚育龄妇女无
漏管，出生人口无错报、瞒报、漏报现
象。并继续普及卫计健康知识，免费向
群众发放优生优育、传染病防控等宣传
资料，提供免费彩超、量血压、测血糖等
相关身体检查项目，为辖区居民提供
“世代优生、如意服务”。
记者 王阳 钱凯悦
通讯员 屈雅婧 文/图

如意湖办事处启动2018年小额贴息贷款工作

为创业企业发放小额贷款6300万元

异地就医直接结算 在如意湖这样办

请大家相互转告
如意湖开展便民服务
免费测量血压血糖


