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“不让个人建电动汽车充电桩，也没
有公共充电桩，是不是很奇怪？”在采访
时，周女士对所在小区很是不解。

早在 2016年，省政府就下发《河南
省“十三五”电动汽车充电基础设施专项
规划》和《河南省电动汽车充电基础设施
建设运营管理暂行办法的通知》。通知
中称，经测算，到 2020年全省需新建各
类集中式充换电站不少于1000座，新建
各类分散式充电桩不少于 10万个。新
建住宅小区配建停车位应 100%建设充
电设施或预留建设安装条件。现有住宅
小区根据实际需求和场地建设条件逐步
建设，满足电动汽车推广应用的需要。

对没有固定停车位的用户，鼓励通过在
住宅小区内配建一定比例的公用充电车
位，制定有序轮流充电的制度规范，建立
充电车位分时共享机制，为用户充电创
造条件。建设类型以慢充为主。

通知还称，积极推进单位与居民区
停车位充电设施建设。鼓励充电服务、
物业服务等企业参与居民区充电设施
建设和运营管理，统一开展停车位改造
和充电设施建设。积极支持有固定停
车位的用户配建充电设施，鼓励在居民
区配建的公共充电车位装设分时共享
系统，为没有固定停车位的用户充电创
造条件。

电动汽车买了，能在小区装充电桩不？
供电公司：和物业说好就中
我省规定，支持有固定停车位用户配建充电设施

家住绿都紫荆华庭的周女士，最近几
个月一直为电动汽车充电桩焦虑。周女
士在一家新能源公司上班，单位有充电
桩，很多同事也买了新能源汽车。同事无
论是住在新郑龙湖镇还是在市内的老旧
小区，自己掏钱通过物业都安装了充电
桩，使用起来很方便。周女士也动了心，

去年专门在小区买了车位，今年2月花了
四五万元买了一辆新能源汽车，并向国网
郑州供电公司咨询安装充电桩的流程。郑
州供电公司称“只要物业同意安装即可”。

前不久，周女士和爱人找到小区物
业，当时物业上的工作人员称可以安装，
并协调找到一个电源接口。随后，在充

电位置上，周女士和物业又多方协调。4
月周女士要安装时，却被告知“接上级通
知，不能装充电桩”。

到底是哪个上级？物业给的答案是
开发商。周女士又联系售楼部，售楼部
给出的答案是找物业，同时称不能装充
电桩，理由是“不安全”。

周女士所在的小区是新建小区，是否
配备有公用充电桩？为啥不允许个人装？

4月25日，记者也电话咨询了物业的
一位工作人员。该工作人员称，据其了解，
小区没有电动汽车的公用充电桩，只有电
动车的充电桩。对于周女士的情况，自己

也不是很清楚。
周女士遇到的是不是特例？
“个别安装的，小区物业一般不会

同意，多是物业公司直接组织批量安
装。”河南中创高科新能源有限公司也
从事充电桩的安装，该公司一位负责人

表示，目前已接到很多个人咨询的和直
接购买的，如果个人车位需要安装充电
桩需先向小区物业公司进行申请，涉及
电缆施工布线（破路或地下车位桥架铺
设）、配电柜施工等事宜，然后购买充电
桩进行施工即可。

在接受记者采访时，紫荆华庭的工
作人员表示，周女士安装充电桩，可能是
供电公司不同意。

郑州供电公司相关工作人员介绍，根
据省政府和省住建厅相关规定，新建住宅小

区充电设施应统一规划、统一管理，新建住
宅要预留有充电设施安装条件。小区居民
自用充电设施应和物业协商，接入小区物业
专用变压器，无需通过电力公司报装。小区
无物业专用电的，申请人需要提供身份证、

固定车位的产权证明或者车位产权单位的
许可证明、物业公司出具的同意使用充换电
设施并负责安全运行管理的证明，供电公司
受理申请后，现场查看供电条件，符合政府
相关文件规定的，可进行装表、接电。

记者走访多个小区了解到，我市已
有不少小区对安装电动汽车充电桩持支
持态度。在东明路鑫苑路的鑫苑名家小
区，划片统一安装；二七区郑飞小区是国

企家属院，小区非常大，新旧住宅区域都
安装有。郑飞小区自建充电桩用了近10
年，约 10年前，郑飞集团分 3批制造了
100辆电动汽车，为方便车主充电，郑飞

在小区里设置了充电桩。而在郑州清华
园小区，由于车位条件的限制，个人的专
属车库只要符合标准，物业乐意协助业
主装桩。

今年郑州十大民生实事之一，就
是要加快新能源汽车充电基础设施建
设，建成各类充电桩 7000个。电动汽
车充电基础设施是电动汽车发展产业
链中的关键环节，同时也是制约电动
汽车发展的重要因素，充换电基础设
施建设同步跟进，才能使电动汽车真

正融入市场。
2018年，我市将建成 7000个充电

桩的目标任务纳入民生实事，将有效
缓解电动汽车充电难问题，服务广大
电动汽车车主出行。根据有关要求，
我市为推进电动汽车充电基础设施建
设，将电动汽车充电基础设施建设进

行任务分解，实行分工负责制，由各
行业、建设场地等主管部门牵头协调
推进。依据充电设施建设情况，本年
度计划组织 2～3 批对建成的充电设
施进行验收，鼓励有资质企业投资建
设充电设施，享受政府相关补贴等支
持政策。

市民：新能源汽车买了，充电桩却安不成

新能源公司：个人咨询的多，一般物业公司组织批量安装

电力：自用充电设施，无需通过电力公司报装

实践：郑州多家小区灵活安装充电桩

规划：今年郑州要建成各类充电桩7000个

规定：我省鼓励物业服务等企业参与充电设施建设
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●到2020年全省新建各类分
散式充电桩不少于10万个
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●今年郑州要建成各类充电桩7000个
●到2020年全省新建各类集中式充换电站
不少于1000座

●新建小区配建停车
位应 100%建设充电
设施或预留安装条件

车买了，说好
的充电桩不让建
了，每天都跑到单
位充电。最近，市
民周女士遇到了
件麻烦事，到底咋
样才能在小区给
爱车充上电？4
月 25日，记者为
周女士打探一番。
记者 张华 文/图


