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坚守岗位，十几年春节
他都和公寓老人一起度过

每天买菜回来就忙着准备早饭，之后
是午餐、晚餐，其间还要推着餐车逐个楼层
将饭菜送到每一位老人身边；一日三餐忙
完后，还要算账检查安全，还要加班研制新
菜品……大王师傅每天都是这样“连轴转”
高速运转中。

而这样的忙碌，他一坚持就是 14年，
5000多个日日夜夜。因为养老行业的特殊
性，过年过节老人们都不回家，越是当别人
全家团聚的时候大王师傅越是忙碌。

十几年来，大王师傅从来没有回家过
一次春节。有一年，年迈的父亲实在是想
他了，就自己坐着长途车辗转几个小时，一
路颠簸从老家来到公寓。大年三十，老人
们都吃过了年夜饭，老父亲终于和儿子过
了个团圆年。

“每到过年过节，我也很想和家人一起
度过。但是咱干的是养老这一行，让住在
公寓的老人都能过个好节，我自己牺牲一
点不算什么！”说到家人，大王师傅内心满
是愧疚。但家人们也早已理解了大王师傅
肩上承担的责任和大爱。

“每天能为老人们做点事，让他们高兴，
我就感到心里无比踏实。”大王师傅质朴的
话语真挚感人。

在市老年公寓，还有许多和大王师傅
一样工作在一线的普通工作人员和护理人
员，他们在平凡的养老岗位上做出了不平
凡的业绩，收获了老人们的欢笑，谱写了一
曲曲人间大爱的美好乐章。

最 河南人

爷爷奶奶们，“大王师傅”送饭啦
市老年公寓主厨14年敬老，让老人吃得可口、开心

本报讯 他，被300多位老人亲切地称为“大王师傅”，14年坚持为老人服务练就一手“绝活儿”，亲手烹制的样样美
食都是老人们的最爱；他，有一颗善良美好的心，十几年如一日，过年过节放弃休假，只为了让老人们吃上可口的饭菜……

他，就是郑州市老年公寓的食堂大厨王心怀师傅。记者 裴蕾 通讯员 李斐 暴丹阳/文 记者 周甬/图

王心怀今年44岁，性格沉稳大方、淳
朴善良，平时话不多，只有说起来烹饪才
会滔滔不绝，每一样看似平常的菜品都倾
注了他极大的心血。

2004年，王心怀来到郑州市老年公
寓担任食堂大厨。自此，他以单位为家，
兢兢业业，把老人、同事当成自家人，每天
就如同为家人做饭一样用心，在公寓入住
的爷爷奶奶们都喜欢叫他“大王师傅”。

公寓的老人一日三餐都要在公寓享

用，为保证口感质量，从采购到烹饪再到
上桌，每一道菜、每一个工序，大王师傅都
要亲自把关，干净卫生的餐饮环境，事无
巨细的贴心服务每一处都彰显着对老年
人的关爱与体贴。

14年的钻研，大王师傅练就了让每
一道菜都独一无二，再搭配不同老人需求
的糖尿病人专属菜品、高血压人群特殊配
餐、清真餐等，真正满足了老人们对健康
和美味的双重需求。

美食的背后，大王师傅却付出了常人
无法想象的努力和坚持。

14年前，大王师傅刚接触老年人餐
饮，他发现做老人餐与平时做菜有很大的
差别，为此，他便不断尝试，征求老人意见
建议，尽快改善做法。

在他的努力下，市老年公寓也成为在
养老行业里极少数能够为老人提供点餐
的养老机构。

而为了让老人吃得味美价廉，大王师
傅在餐厅门口设置了公示栏，每天公示当
天最新菜价。为了控制成本，他就担起了

采买的重任，这一买就是10多年时间。
年复一年，无论刮风下雨，还是严寒

酷暑，每天天不亮，大王师傅就推着三轮
车出门了，从没有耽误过一次老人们的正
常用餐。公寓 300位老人、100多名职工
一天的新鲜食材有时候要跑好几趟才能
买完。有一年下暴雪，大王师傅拉着一车
菜回来，因为路滑，电动车碰到路边的石
头上坏了，公寓里很多老人患有糖尿病，
不能饿着，为了不耽误老人们吃饭，他就
推着车一步步挪回公寓，回来后头上、身
上、鞋里全都是雪……

14年精心研制菜品 满足老人健康美味双重需求

老人喜爱的美食背后 是大王师傅不懈的努力和坚持

本报讯（记者
谷长乐 文/图）昨
日上午，郑州市市
政工程管理处在
北郊魏河水岸举
办大型防汛演练
活动，开展无人机
空中巡检汛情、移
动泵站机动排水、
液压动力破碎救
援、机器人检查排
水管道、探地雷达
探测地下隐患等
多种科目演练。

据预报，今年
汛期极端天气多，
黄河流域主汛期
降水较常年同期
偏多一两成。市
政工程管理处建
立红、橙、黄、蓝四
级预警机制，执行
24小时防汛值班
制度，组建16支抢
险队伍，有骨干队
员 544名，随时应
对突发情况。

此次开通的郑州—恩施航
线，每天执行一班，去程 10:00从
郑州起飞，11:30 抵达恩施；返程
12:25 从恩施起飞，13:55 抵达郑
州。机票价格方面，开航初期单程
仅 120元起售（价格不包含税费），
旅客可通过桂林航空官方网站、官
方微信购票小程序和客服热线
9507101 查询具体价格或购买。
后期，旅客可至少提前 30天在桂
林航空官网以 99 元、199 元等优
惠价格购买该航段机票。此外，
在桂林航空开航两周年之际，特
推出旅客三折购票产品，通过桂

林航空客服热线预付款 3000元，
两年内可使用产品金额以三折价
格购买桂林航空任意航段机票，
不限乘机人。

恩施位于湖北，有“东方科罗拉
多”之称，是世界文化遗产旅游地，
被《中国国家地理》评为“中国最美
的地方”，有大峡谷、土司城、腾龙
洞、野三峡等景点。

桂林航空是世界 500强海航集
团成员企业，现机队规模 9 架。
2016年 6月 25日，桂林航空实现首
航，首条执飞航线即为桂林—郑州
航线，并运营至今。

郑州直飞恩施
去“东方科罗拉多”
游大峡谷更快捷
航线开通初期票价120元起

无人机查汛情

本报讯（记者 张华 通讯员 曹楷）昨日，随着一架空客
A320飞机从郑州机场起飞，标志着由桂林航空有限公司运营
的郑州直飞恩施航线正式开通，免除了以往旅客还需中转换乘
的麻烦，也进一步完善了郑州机场的航线网络。


