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正在全国开展的“移动支付便民示范
工程”建设工作，是中国人民银行为进一
步推动移动支付供给侧改革、促进支付
市场持续健康发展的一项重要举措，旨
在搭建更安全、便捷的支付环境。其核
心工作是加快民生所需的高频重点场景
建设和银行业统一APP“云闪付”的建设
与推广。

“云闪付”统一APP是在中国人民银
行的指导下，中国银联与各商业银行共同
开发建设、共同维护运营，汇聚产业各方
之力的移动支付统一入口平台，汇聚各家
机构的移动支付功能与权益优惠，致力于
成为消费者省钱省心的移动支付管家。

消费者通过这一APP即可绑定和管理各
类银行账户，并使用各家银行的移动支付
服务及优惠权益——从银联二维码扫码
支付到各类手机 Pay开通申请，从信用卡
全流程服务到Ⅱ、Ⅲ类账户开户，从个人
实时转账到各类场景消费支付，只要通过
手机可以操作的支付功能都将陆续在“云
闪付”APP内实现。

今年，银联还制定了100个示范城市包
括公交等十大场景的拓展计划。根据计
划，将在年底前完成100个示范城市的重点
便民场景全面突破，实现银联移动支付无
障碍受理。“十大场景”包括公交地铁、餐
饮、超市便利、公共缴费、自助售货、菜市

场、校园、食堂、医疗健康、交通罚款等。
通过联手银行和非银行支付机构，银

联开始挖掘其与公共服务领域的接近性
优势，共同打造全国和地方、线上及线下、
传统与新兴的多层次支付场景生态。

“我们希望一系列重点场景的建设和
‘云闪付’APP的推广，为社会公众提供更
好更安全的移动支付产品，打造优质的移
动支付便民服务，以实现更加安全快捷的
支付体验。”该负责人表示，中国银联河南
分公司也将继续秉承开放、合作的服务理
念，践行普惠金融服务，以“利民、便民、惠
民”为宗旨，致力于提供开放式平台型综
合支付服务。

就医看病不再难，“云闪付”智慧医疗来了

在手机上就能随时随地完成自助挂号
你是不是有过这样的体验：如果不早起去医院排队，别想挂到号；好不容易挂到号，还要排队等半天才能轮到叫号。今

后，需要去医院看病挂号有更便捷的途径了。6月，河南省内109家医院预约挂号内容正式在云闪付APP对外开展服
务。用户只需在云闪付生活板块选择智慧医疗，轻轻一点即可完成挂号操作，大大缩短了候诊时间。倪子 卢长宇

在大城市生活，看病是一烦。一大
早赶往医院，排队挂号等半天，接着排队
看医生，看完医生排队交钱，最后排队拿
药……几个来回下来，大半天就过去
了。如果还要各种检查，耗时将更长。
“排队候诊1小时，看病2分钟”让患者及
家属觉得效率很低。在患者及家属所花
的这些时间成本中，有些是必需的，有些
则是可以省掉的。比如，在挂号、候诊、
交钱、拿药等几个环节都可以节省一些
时间。

为了“让信息多跑路、让患者少跑
腿”，实现在家就能提前挂号就诊的愿
望，银联“智慧医疗”传来喜讯，河南预约
挂号正式入驻云闪付。

据中国银联河南分公司相关负责人
介绍，此次上线的 109家医院涵盖全省
18个地市，覆盖全省 80%以上的三级医
院，用户只需在云闪付生活板块选择智
慧医疗，轻轻一点即可完成挂号操作，大
大缩短了用户的候诊时间，同时河南分
公司还与河南预约挂号平台同步开展挂
号后缴费等方面的探索，后续将为用户
带来更加便捷的服务体验。

“银联打造的‘云闪付’智慧医疗用起来
十分方便。”该负责人拿起手机进行了现场
预约挂号的演示。用户只需打开“云闪付”
APP，选择所在城市，并在“生活”板块中点击
“智慧医疗”；在“智慧医疗”首页选择“挂号”
模块，并在医院列表中选择意向医院、科室、
时间，填入就诊人信息即可完成挂号；挂号
成功还将收到预约挂号信息通知。

“在前期对河南省医疗行业进行全方
位调研后我们发现，受制于医院HIS厂商
系统改造等多方面原因，直接与医院对接
将导致工期长、上线慢、调试复杂等问
题。因此，经过反复市场研究及探索，最
终与河南省卫计委官方主办的河南预约
挂号服务平台在医疗领域达成战略合
作。在总公司金融与民生事业部的全力

支持下，经过充分的系统对接及联调测
试，于 6月正式上线金融与民生事业部医
疗平台及云闪付APP生活板块。”该负责
人表示，随着中国人民银行“移动支付便
民示范工程”的加速推进，未来河南还将
在交通、公缴、校企园区等更多民生领域
提供更加便利、安全、高效的银联移动支
付服务。

全面覆盖线上线上支付场景

109家医院
都可以预约挂号

在线操作看病也能“踩着点”


