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本报讯 为深化污染源专项
治理，做好中央环境保护督察“回
头看”工作，近日，如意湖办事处
多部门联合执法，采取实地调研、
现场整改等措施，全面落实辖区
大气污染“精细化”治理。

针对辖区大气污染和扬尘治
理方面存在的问题，结合网格化
精准监测平台及城市管控数据，
班子成员带头，高位推动，逐条逐
项、逐块逐点进行分析研究，深挖
污染源头，结合污染源实际情况
进行精准治理。此外，工作人员
在装修、在建的施工工地、汽修等
“小散乱污”企业开展 24小时不
间断巡查，发现问题当场下发整
改通知书，督促其限时整改。同
时，扩大重点区域保洁范围，增加
保洁频次，坚持每天定时对重点

区域内的道路、楼顶、外立面、绿
植等进行保洁，切实做好重点区
域环境治理。

截至目前，累计排查工地
5900余次，对辖区内 527家餐饮
门店反复检查、复查 4轮次，排查
“小散乱污”企业 130余家，下发

整改通知书 128份，处理污染案
件 187起，处理中央环境保护督
察“回头看”问题 3批，解决市民
反映热点问题 8处，综合整改率
达100%。
记者 王阳 钱凯悦
通讯员 刘中强 文/图

如意湖办事处开展城市精细化管理宣传活动

把提升文明素质融入居民生活
本报讯 为促进城市精细化

管理工作，让更多的市民了解数
字城管，引导辖区居民共同参与
到垃圾分类、控烟灭蚊的行动中，
7月3日上午，如意湖办事处在农
业路与如意东路运河上郡开展城
市精细化管理服务日宣传活动。
“城市精细化管理三年行动”、
“12319”城管服务热线、“垃圾分
类”等宣传展板在如意东路运河
上郡小区门前一字排开，吸引了
很多居民驻足观看。

在精细化宣传展区，工作人
员一边向居民分发资料，一边对
城市精细化工作进行讲解宣传，
并解读《郑州市城市精细化管理
三年行动实施方案》最新精神，鼓
励市民积极参与到城市建设中
来。对居民咨询的各种生活中碰
到的城市管理方面的问题，工作
人员一一耐心回答，并鼓励市民

对目前城市精细化管理工作中存
在的不足提出宝贵意见。

“12319”是郑州市数字化城
市管理监督中心的服务热线，是

市民群众咨询服务、举报投诉、对
城市管理提建议意见的主渠道，
是社会不文明行为和城市违章者
的杀手、城市管理部门效能建设
的推手。工作人员把路过的行
人、商户、居民作为宣传的对象，
耐心细致地向他们介绍数字城管
的工作职能、“12319”热线的服务
内容及相关运作流程。居民任先
生说：“现在通过‘12319’热线就
能反映和解决生活中遇到的问
题,真是太方便了！”

人人参与控烟活动，共创健
康无烟城市环境。在控烟活动专
区，居民停下脚步进行咨询，听完
工作人员对吸烟的危害及科学戒
烟方法的介绍后，纷纷表示要远
离香烟，积极宣传戒烟。

打赢垃圾治理攻坚战，源头
分类是关键。在垃圾分类宣传
展区，工作人员向居民发放垃

圾分类宣传册，讲解垃圾分类
的小知识。居民热情参与，自发
对“如何更好进行垃圾分类”开展
交流探讨，大家纷纷表示，垃圾分
类应该成为一种生活习惯和一种
文化深植于心，要从小朋友抓
起，人与人互相影响、互相进步，
一同努力创造和谐美好的生活
环境。

宣传《郑州市文明行为促进
条例》，让文明深入人心。为推动
广大居民学习《郑州市文明行为
促进条例》，把提升文明素质融入
居民生活中，工作人员现场向过
往行人发放条例并耐心给居民
解释条例内容，希望大家自觉遵
守条例的相关规定，做文明郑州
人，建设文明家庭，共创和谐美好
家园。
记者 王阳 钱凯悦
通讯员 姬秀娟 文/图

本报讯 为使孩子们度过
一个平安、健康、快乐的暑假，
提高假期学生的安全防范意
识，近日，如意湖办事处联合
河南省安全教育中心在如意
东路社区开展以“共建共享
全民健康”为主题的暑期安全
教育讲座。

讲座聘请专业老师，就学
生暑期安全防范、紧急救护方
法、健康生活方式等相关问题
进行讲解。同时，采取互动教
学方式，模拟所遇危险，还原
事故现场，积极引导青少年朋
友通过共同的学习与配合，掌

握必要的安全自救知识和逃
生技能。

此次讲座，共有辖区初高中
学生及家长20余人参加。
记者 王阳 钱凯悦
通讯员 郑帅 文/图

24小时不间断巡查
深化污染源专项治理

本报讯 近日，如意湖办事处
组织工作人员对如意东路地铁施工
工地开展病媒生物防治工作检查。

工作人员针对工地下水道
口、通风口防鼠处理措施，工地内
洗车槽、排水沟以及洼地积水现
象，食堂操作间灶台及其周边卫
生状况，工地厕所保洁情况等详
细排查。经检查，该工地存在后
厨卫生情况较差、有鼠迹但无捕
鼠笼等问题，工作人员现场与工
地负责人进行沟通，要求其在规
定时间内落实整改，并传达爱国
卫生杯评比相关工作要求，希望
工地加强重视，积极主动做好病
媒防控工作。

下一步，办事处将对辖区 16
个样本点工地逐一复查，发现
问题及时整改。同时，加大病
媒防治宣传力度，广泛发动居

民积极参与监督，做好病媒生
物预防控制。
记者 王阳 钱凯悦
通讯员 赵悟曦 文/图

预防控制病媒生物
发动居民积极参与

提高安全防范意识
欢度平安健康暑假

本报讯 为保障高龄老人
及时享受到国家养老政策，近
日，如意湖办事处组织各社区
开展 2018年 80周岁以上高龄
老人津贴第二季度审核工作。

工作人员除了在小区布告
栏张贴通知外，还通过三级微
信群及电话联系等方式，让辖
区居民了解高龄津贴的审核手

续和截止时间。审核期间，考
虑到天气炎热、老人行动不便
等因素，工作人员主动上门开
展审核工作。在绿城百合公
寓二期黄奶奶家里，工作人员
一边耐心、认真地询问老人的
相关信息，了解情况，一边办
理相关审核手续，不到 5分钟，
就完成了整个审核程序。黄
奶奶说：“感谢社区、感谢你
们，专门来我家给我办手续，
太用心了！”

目前，审核工作正在有序
进行，办事处将继续扎实、细致
做好审核工作，保障辖区符合
条件的老人都能享受到高龄津
贴政策。记者 王阳 钱凯悦
通讯员 刘学馨 文/图

高龄津贴上门审
贴心服务为老人


