
共享单车如何管理
请市民来支支招

新事物助力低碳出行
哈罗单车于2018年3月12日

入驻中牟县，其实质是一种新型
的交通工具租赁业务——自行车
租赁业务，其主要依靠载体为(单
车)自行车。这种新兴事物的出
现，迅速引起了市民的兴趣，不少
人抱着好奇心积极尝试，似乎在一
夜之间，骑共享单车成为一种时
尚。通过普及共享单车可以充分
利用城市因快速经济发展而带来
的自行车出行萎靡状况，最大化利
用公共道路通过率，同时起到强身
健体的作用。

共享单车已经越来越多地引
起人们的注意，由于其符合低碳
出行理念，政府对这一新鲜事物
也处于善意的观察期。

为更好地了解共享单车在中
牟的运营情况，记者采访到了中
牟县哈罗单车运营管理人员朱楠
楠，据朱楠楠介绍，之所以将选择
在中牟投放哈罗单车，是因为考
虑到中牟用户接受程度高，骑行
需求成为刚需，车辆在中牟投放
后，能够被很好地使用，有利于市
场发展。

哈罗单车主要分布在老县城
和新县城，因老县城人口多，所以
在老县城投入单车数量相比于新
县城更多。同时朱楠楠也告诉记
者，投入的哈罗单车损坏问题同
样较为突出，其在中牟县周边，损
坏现象严重，如姚家镇、绿博园、
郑开大道两侧。在河南万邦国际
农产品物流股份有限公司交易
区，由于物流量较大，人员流动量
大，导致车损率也过高。“我们在
周边乡村收车时，总会发现有人
将车锁砸坏，据为己有。”朱楠楠
说，“遇到损坏车辆的人，我们会
报警，尽管有警察协助，可还是免
不了有这样的现象发生。”

接受程度
与车损率“双高”

共享单车的出现对于中牟的发
展无疑是利大于弊的，其极具远见
性的共享理念也在很大程度上缓解
了城市的资源饱和问题。

在交通方面，共享单车方便，易
停靠的优点，使得市民在出行距离
不远的情况下，纷纷选择将单车作
为交通工具。随着中牟经济的发
展，拥有汽车的人数不断增加，让本
来就稀缺的停车位资源面临巨大的
压力，有车一族上下班高峰期都为
在哪儿停车而烦恼。当共享单车进
入我们生活中时，我们可以借助身
边的小蓝车或小黄车解决我们出行
难问题，这对于中牟的交通发展无
疑是巨大帮助。

在治霾方面，低碳环保的单车
响应了国家绿色出行的号召，在目
前雾霾严重、限车限号的情况下，骑

着单车出门也同样不失为一种时髦
的方式。

然而，中牟县共享单车损坏率
之高，也让我们不得不反思我们作
为文明城市市民自身的问题。市
民都知道恶意破坏和私藏共享单
车是不对的，但却有这样和那样的
理由使我们做出我们内心反感的
事情。共享单车作为一种公共资
源，每一个人都有使用的权利，自
然每个人也都有保护的义务。一
些人自认为单纯地将车锁破坏，之
后再骑回家，就认为车子归自己
了，这种自私自利的做法显然与中
牟创建文明城市的主题相违背。
而另一些人把车子私藏在家中，虽
说是怕急需用车时找不到车子，但
是如果每个人都把车子藏起来，那
又何谈“共享”呢？

7月13日，在中牟汽车
站工作的荀女士走出家门
口，和平日一样用手机扫开
停在小区附近的一辆哈罗单
车，然后骑车赶往单位上班。

对荀女士来说，哈罗单
车已经是她平日生活中不可
或缺的一部分，在此之前，荀
女士经常会为找不到私家车
停车位而烦恼。“骑单车不但
锻炼身体，而且也不用担心
车没法停的问题。随时骑，
随时停，很方便”。

恶意破坏何时休？
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近日，中牟县慈善总会联合河
南农业职业学院慈善志愿者开展了
“整理共享单车，方便你我出行”为
主题的系列活动。对学校周边、中
牟县汽车西站、中牟大厦、新世纪
广场附近等地区乱停、乱放的共享
单车进行了整理，方便大家骑行。
让我们见证到了中牟人在对待共
享单车乱停乱放问题的态度和行
为，也让我们对未来中牟共享单车
的推行与完善有了希望。

“文明骑车，绿色出行”不应该
只是一句口号，更重要的是落实到
每一名用户的具体行动中。小小的
单车问题折射出来的是一个城市对

于文明的落实力度，只有由文明市
民打造出来的城市才是真正的现代
化城市。

文明城市，是一个城市物质
文明、政治文明、精神文明和生态
文明建设水平的综合反映。今
年，中牟县委、县政府提出了创建
省级文明城市（县城）提名城市
（县城）的奋斗目标。创建文明城
市，对于改善城市环境、提升城市
品位、展示城市形象，扩大城市影
响具有深远的意义。希望中牟人
可以用生活中的实际行动，共同
为中牟这座城市凝聚向上向善的
正能量。

解决出行“最后一公里”
家住世纪城的刘先生并不怎么使用

哈罗单车，据他回答他在出发点到目的
地5公里之内一般靠步行，大于5公里才
会选择开车。自己虽然并不骑共享单
车，但觉得共享单车十分方便出行，减少
交通压力，还十分有利于环保。“虽然我
平日里不骑车，但我身边的人有时会嫌
开车不方便，停车找不到车位，所以会选
择骑单车。”当记者问如何看待有人破坏
单车时，刘先生说：“希望主管部门可以
加大排查力度，加重对破坏单车人的惩
罚措施。”

荀女士说她经常会在下班时骑单车
出去散心。关于停车问题，她说有时候
会看到有人将车随意停放在路中央，并
认为这十分没素质。对于破坏单车的行
为，她也坦然到：“这些人的心态就很消
极，把平日里生活的苦闷随意发泄。之
前有一次，我扫开了单车，但是车锁却被
破坏，导致车锁无法弹开。”

在单位工作的王女士上下班同样会
使用哈罗单车，但是她平日里遇到的最
大问题并不是乱停乱放，而是下班找不
到车。“一到上下班高峰期，同事们都会
使用共享单车。有的人为了防止找不到
车，就将车子私自放在一些被人不知道
的地方，方便自己出行。”王女士说。

从市民告诉我们的情况可以看出，
共享单车的出现对于人们的生活是有很
大帮助的。已经有不少人将共享单车作
为必要的交通工具。然而因为种种原
因，有些市民不得已将车子私藏起来，但
并不排除有人只是单纯地将其据为己
有。还有一些人仅只是因为生活中的不
愉快，就对共享单车进行恶意破坏。对
于破坏行为，人们都普遍存在厌恶感，并
且也都支持相关部门加大排查力度。

对于共享单车，记者经过了解
之后提出了一些建议。一是针对问
题严重的车锁被砸事件，哈罗单车
可以升级技术，尝试着将车锁嵌入
车内，将二维码暴露在外以供扫码。

二是要积极与相关管制部门相
结合。在上海、深圳、广州、成都、南
京等地，共享单车出现违停情况，会
被相关部门集中收缴，有时达数百
辆。目前对于违规停放的共享单
车，基本按照普通自行车的违停来
管理。相关部门收缴后将其统一保

管，与运营公司联系后让其取回。
哈罗单车可以配合城管或交通部门
推出具有代表性和针对性的条例。

三是市民要自觉保护我们经常
使用的共享单车。在共享单车投放
数量大的地区，有一群自愿维护共
享单车的群体，被称为单车猎人。
从他们身上，我们见到了公民意识
的觉醒，认识到公民素质的提升。
作为创建文明城市的中牟一分子，
我们也要学会维护公共利益，为城
市留住尊严。

展望：共享单车任重道远

文明中牟从文明出行做起


