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本报讯 郑东新区政务服务工
作 7月份月度考核刚刚结束，郑东新
区食品药品监督管理局政务服务中
心窗口再次获得“五星窗口”称号，这
是自 2018年以来郑东新区食药监局
连续第三次获得该殊荣。

今年以来，郑东新区食药监局持
续深入落实“放管服”改革要求，以让
商户“最多跑一次”为目标，结合实际
不断创新，适应新机制，推行新方
法。不断优化服务水平，提高工作效
率。以群众诉求和问题为出发点,定
期对窗口人员进行服务培训,规范窗
口工作纪律,强化服务意识，真正实现
群众评价零投诉。规范受理行为，加
强分类指导，推行“容缺受理”。窗口
工作人员手把手帮助商户进行网上
录入指导、代传资料、演示操作流程、
完善材料，更是牺牲休息时间加班加
点赶进度，尽快为商户办理证件，帮
助商户填写并修改申请、打印补缺申
请材料，确保一次办妥，切实做到让
商户“最多跑一次”。截至目前，窗口
电子监察系统未发出预警及红、黄
牌，审批服务业务按时办结率达到
100%。

下一步，该局将继续深入落实
“放管服”改革，积极探索新方法，采
取新举措，推动企业和群众办事线上
“一网通办”，线下“只进一扇门”，现
场办理“最多跑一次”，切实提高办事
效率，优化服务能力，做到让人民群
众满意。记者 王阳 通讯员 张瑞娟

智慧岛大讲堂系列
讲座第八讲开课

本报讯 当前，专利申请量增长
越来越快，专利的申请对于促进社会
创新具有重要意义。那么如何在申请
专利时提高成功率呢？8月30日，以
“大数据相关专利授权条件和审查意
见的答复”为主题的智慧岛大讲堂系
列讲座第八讲在智慧岛管委会多功能
厅成功举办。本次讲座由国家知识产
权及专利审查协作河南中心电学发明
审查部副主任刘清泉担任主讲嘉宾，
围绕“专利申请授权条件”“审查意见
书的答复”进行分享，分享对象主要为
入驻智慧岛的各企业负责人。

讲座伊始，刘清泉结合目前大数
据相关专利的申请现状和发展前景，
言简意赅又不乏生动地向与会学员介
绍了发明专利的授权条件。随后从授
权条件的充分公开、实用性、新颖性和
创造性等内容，通过举正面和反面事
例，为大家带来了更为精妙的解读。

讲座后期，刘清泉就如何更有效
率地进行专利申请以及在申请过程
中遇到什么问题等疑问进行解答，深
入浅出，语言翔实，内容丰富，台下观
众受益匪浅，并表示此次讲座进一步
丰富了大家的专利申请相关知识，拓
展了与会嘉宾的专利视野，是一次珍
贵的学习机会。
记者 王阳 通讯员 马宇

本报讯 近日，市委常委，郑东新区
党工委书记、管委会主任王鹏带队到龙
湖办事处调研建筑工地塔吊喷淋及绿化
喷淋推广工作。管委会相关局办负责
人，国有平台及龙湖办事处负责人参加
调研。

王鹏一行先后到龙湖公共艺术中
心、兰溪上苑、金融智谷等项目工地现

场，听取了相关负责人关于项目推进及
塔吊喷淋规范化管理工作的详细汇报，
对该项工作提出了三点要求：一是随着
全市大气污染防治工作的深入开展，创
新推广塔吊喷淋等扬尘治理举措迫在眉
睫，要进一步统筹各方力量，在提升做好
塔吊喷淋精准管理、科学管理的同时，进
一步推广绿化喷淋制度。二是各平台公

司及相关单位要充分认清扬尘污染治理
工作面临的严峻形势，切实履职尽责，精
准发力，因地制宜开展工作，落实行之有
效的综合整治措施。三是全面巩固现有
成果，建立扬尘污染治理长效机制，深挖
典型，奖优罚劣，对扬尘污染行为实行
“零容忍”。
记者 马燕 通讯员 录澎伟

王鹏调研辖区建筑工地塔吊喷淋及绿化喷淋推广工作

精准管理 对扬尘污染行为“零容忍”

本报讯 近日，郑东新区党工委副书
记、管委会常务副主任牛瑞华在规划展
览馆会议室主持召开郑东新区安全形势
分析暨推进部署会。郑东新区党工委委
员，智慧岛大数据实验区党工委副书记、
管委会主任陈平山；郑东新区党工委委
员、智慧岛大数据实验区党工委书记
郭程明等领导及郑东新区安委会、食
安会、消安会所有成员单位主要负责
人或分管负责人参加了会议。

会上，消防大队通报了近期省内外火
灾典型案例，分析了当前消防安全工作形

势，并对下一步工作安排部署；郑东公安
分局宣读了《郑东新区人员密集场所消防
安全专项治理工作方案》；食药监局对当
前食品药品安全监管和食品安全城市创
建工作安排部署；根据各自分管工作实
际，对下一步安全工作提出了明确具体的
要求。

牛瑞华在逐一点评当前消防、食药监
管等工作的基础上，对下一步工作进行了
强调：要着眼东区高质量发展大局，提高
站位，牢固树立“大安全”观念，自觉增强
做好安全工作的主动性、责任感和使命

感；要增强“红线”意识，严格落实“一岗双
责、党政同责”，主要领导亲自抓；要坚持
安全监管关口前移，把各类安全隐患的治
理等同于甚至高于、严于事故的处理；要
尽快完善建筑工地安全、食品药品安全监
管等各类方案，重点区域和单位要加强演
练；各成员单位相互之间要密切配合，联
动高效，确保一发生事故，快速反应，处置
妥当；要在工作落实的过程中，务必要学
会用别人的经验来指导工作，通过扎实有
效的工作成效，换来和支撑全区安全稳定
的发展局面。 记者 马燕

郑东新区召开安全形势分析暨推进部署会

牢固树立“大安全”观念

本报讯 为保障首届郑州国际城市
设计大会的胜利召开，进一步提升郑东
新区的国际影响力和知名度，8月 29日
下午，郑东新区接待工作联席会议在规
划展览馆召开。郑东新区党工委委员、
管委会副主任周定友出席会议并讲话。

郑东新区智慧岛大数据实验区管委会、
白沙园区管委会、管委会办公室、规划分
局各相关办事处、控股公司，以及郑东公
安分局、郑州国际会展中心等共 41个单
位、94名人员参会。

会上，各代表单位先后发言。针对此

次大会的筹备工作，周定友要求，要深刻
认识举办国际大会对郑东新区的深远影
响；要举全区合力，确保盛会的成功召开；
要以高质量的接待工作助推东区高质量
的建设发展。
记者 王阳

首届郑州国际城市设计大会召开在即

郑东新区召开接待工作联席会议

本报讯 近日，郑东新区党工委委
员，智慧岛大数据实验区党工委副书
记、管委会主任陈平山一行到龙湖办事
处调研基层党建工作，郑东新区管委会
人事劳动局和龙湖办事处相关负责人
陪同。

陈平山听取了龙湖办事处相关负责
人关于辖区花胡庄村党支部基本情况

和党工委加强党员干部教育管理工作
情况的汇报，对龙湖党工委以党建为
统领，有效发挥“一编三定”制度作用，
推动龙湖工作高质量发展给予充分肯
定，并表示，要发挥基层党组织的战斗
堡垒作用，加强对党员干部的党性教
育，切实增强村“两委”的战斗力、凝聚
力。要通过学习培训、传授经验等方

式方法，切实提高基层党员干部的工
作能力，增强干好工作的信心和决
心。各村派驻第一书记和工作组要广
泛深入群众了解实际情况，全面提升
督导能力，抓好村级项目推进等台账
建立工作，切实发挥党建统领作用，有
效推动工作落实。
记者 王阳 通讯员 田晓菲

管委会领导调研龙湖办事处党建工作

发挥基层党组织战斗堡垒作用

郑东新区食药监局政务
服务窗口三获“五星窗口”

本报讯 为深入学习贯彻习近平新时
代中国特色社会主义思想和党的十九大
精神，庆祝改革开放 40周年，经过一个多
月的紧张筹备，8月29日上午，由郑东新区
机关党委组织开展的“改革开放 40年 郑
东新区谱新篇”100问网络知识竞赛正式
启动。

本次活动以手机APP网络答题的方
式，在东区广大干部职工中开展改革开放

40周年应知应会知识测试。从 8月 29日
上午 9点到下午 6点，全区 3200余名干部
职工积极踊跃参与到测试活动中，全部达
到及格以上分数，多数党员达到满分。据
悉，此次网络测试活动共分5卷，以改革开
放应知应会知识，中央、省、市重大方针政
策，郑东新区发展建设历程为主要内容，
题型由单选和多选组成，共计100分，答题
过程中可即时提醒纠错，便于边测边学、

以测促学。
唯有学深悟透，才能笃信躬行。通过

运用新媒体网络答题，让广大干部职工学
习时间更加自由，学习方式更加灵活，在
深化对改革开放以来伟大成就认识的同
时，进一步激发了加快郑东新区高质量发
展的责任感、使命感，在全区广大干部职
工中产生了良好反响。
记者 王阳

郑东新区开展“改革开放40周年”网络知识测试活动


