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中原温情多 事事暖心窝

■暖心事

暖气管爆裂居民急慌慌
社区坚守45个小时获赞扬

本报讯“现在社会风气
正，社区和谐，巡防队员品德真
高！”11月 22日 11时许，中原
区伏牛路 61号院白鸽新园居
民宋女士不慎将钱包丢失，四
处寻找未果，正发愁时，却接到
辖区巡防来电，称她的钱包在
巡防室，宋女士为此感动不已。

当日上午11时许，中原区
绿东村街道电缆社区巡防队员
宋世刚、杨伟鑫巡逻到伏牛路
108号院时，在健身器材旁边
捡到了一个钱包。打开一看，
发现里面有现金及身份证、银
行卡、钥匙、手机等重要物品。
队员想到失主肯定着急，两队
员急忙查看失主手机通讯录，
并按照通讯录上的电话打过
去。对方接到电话后，马上赶
到巡防室认领。

原来，失主宋女士从家带
孙子到健身广场去锻炼身体，
随手把钱包放到健身器旁边，

由于孙子闹着要喝水，宋女士
急忙带孙子回家，等走到家门
口开门时才发现钱包不见
了。因为钱包内有 500元现
金，各种银行卡和身份证等证
件，她非常着急，赶紧沿路返
回寻找钱包，可是没有找到。
正发愁时，接到了巡防队员打
来的电话。

当巡防队员将钱包完好地
归还到失主宋女士手中时，宋
女士感动地向两位队员表达诚
挚谢意，同时表示还要向其赠
送锦旗。巡防队员告诉她说:
“我们只是举手之劳，应该做
的！”随后，失主要请队员吃饭，
被巡防队员婉言拒绝。
记者 张改华
通讯员 王凤生 文/图

本报讯“怎么我家的暖气
不热”“为什么我们家的暖气是
冰凉的”……11月 15日一大
早，棉纺路街道锦绣城社区居
民微信群炸开了锅，他们纷纷
在群里询问暖气的事情。锦绣
城社区相关负责人看到居民反
映的情况后，立即与物业、热力
公司取得联系。在社区、物业、
热力公司三方共同努力下，当
日13:10，热力公司工作人员发
现位于百花路宏江工地的暖气
主管道破裂，直接影响了方圆
经纬、盛润锦绣城、宏江社区内
居民的暖气使用。

社区立即召开紧急会议，
成立应急小分队，安排工作人
员日夜轮流坚守，及时向居民
汇报抢修进度，并做好居民的
解释工作。刚开始，居民在得
知暖气主管道破裂的情况后，
情绪较为激动。社区负责人一

边顶着寒风在现场盯守，一边
耐心地向居民做解释工作，及
时向居民汇报抢修进度。在经
历45个小时的日夜值班后，17
日10点30分，在热力公司人员
的不懈努力下，暖气主管道终
于维修好，可以正常供暖，当居
民得知这个好消息后，无不称
赞社区工作人员的工作态度及
工作效率。

“社区就是为居民办实事
的地方，建立社区服务群就是
及时了解居民的需求，及时为
居民排忧解难。撸起袖子加油
干不仅仅是一句口号，更是一
种状态，一种精神。希望社区
每位工作人员都应该以这句话
为指导，沉下身子，贴近群众，
加快步子，踏踏实实地为居民
办实事、办好事。”锦绣城社区
负责人说道。
记者 张改华 通讯员 涂凡

巡防队员捡钱包
寻失主完璧归赵

本报讯“为了节省开支,我
一直不舍得到医院去体检，现
在有这么好的免费体检机会，
太感激民政部门的好政策了。”
11月 19日，三官庙街道辖区低
保户领到免费健康体检卡后，
激动地说。

当日早上7点多，街道社事
办工作人员联合各社区民政专
干来到郑州市中医院汝河院
区，为前来参加体检的辖区低
保户发放健康体检卡。此次免
费体检除了进行血压、血糖等
常规项目之外，还为低保户进

行中医经络等方面的体检，并
详细记录每位低保户的体检数
值，存入个人健康档案。据悉，
三官庙街道辖区此次共计 162
名低保户参加体检。
记者 张改华
通讯员 李璐瑶

■救助帮扶

三官庙街道组织低保户免费体检

“太感激民政部门的好政策了”

本报讯“看病不收挂号
费，还可以享受免费体检？”低
保户杨先生领取到免费体检卡
后一脸的疑惑，连问社区工作
人员。这是桐柏社区工作人员
为低保户发放体检卡时发生的
一幕。

由于低保对象受经济条件
限制，小病不治，拖成大病。为
防止他们因病致贫、因病返贫，

针对疾病早发现、早治疗，采取
政府买单的方式，组织低保户
进行免费健康体检，桐柏社区
的10户低保户就是这次活动的
受益者，这在一定程度上弥补
了他们健康卫生保障缺失的问
题，使他们切实感受到了党和
政府的关怀。
记者 张改华
通讯员 陈永利 张洪胜 文/图

桐柏社区送“福利”

为低保户发放免费体检卡

本报讯 11月 22日，电业
新村社区党委联合辖区共建单
位平顶山银行的党员志愿者，
开展困难党员走访慰问活动。

此次走访慰问中，社区党
委成员和平顶山银行的党员志
愿者一行10余人共走访了辖区
10户生活困难党员，为他们送
去了米面油等生活用品。平顶
山银行支部书记向困难党员嘘
寒问暖，了解他们的家庭生活
状况和存在的具体困难，并叮
嘱他们要照顾好自己的生活。

近年来，电业新村社区边
实践边探索，边创新边规范，在
对驻区单位和驻区党员进行摸
底排查、建立台账的基础上，成
立了以社区党委为主体、辖区
单位和全体党员共同参与的区
域化党建工作大格局，社区区
域党委架构已全面建立。社区
积极组织辖区单位党组织参与
开展社区建设、治安防范、邻里
纠纷、环境整治和困难帮扶等
活动。今年以来，共联合开展
活动 10次，参与党员 80余人，

正在逐步形成“党建工作共做、
公益事业共办、生活环境共管”
的工作模式。
记者 张改华
通讯员 杨雪 侯东方 文/图

电业新村社区联合辖区单位开展“共驻共建暖人心”活动

慰问辖区10户生活困难党员

本报讯 11月 21日，中原区
秦岭路街道锦艺西社区党群服务
中心组织志愿者开展“共怀感恩
心，同是一家人”感恩倡导活动。

在户外，志愿者们引导居民
在感恩贺卡上写下感谢的文字，
“你们家谁为家庭付出得最多？
有没有想对家人朋友说的感谢

的话，都可以写在贺卡上。”参与
活动的每一位居民都写下了最
真诚的文字，感恩父母给予的生
命、感恩爱人无私的付出。

此外，为了让社区更清洁、
更美丽，志愿者们还对社区的卫
生、共享单车等进行了综合治
理。记者 张改华 文/图

■社区小喇叭
秦岭路街道开展感恩倡导活动

“有没有想对家人说的话？写下来吧”

本报讯 为切实提高“和睦
家庭”创建活动的知晓率和参
与度，11月 21日，航海西路街
道开展了“和睦家庭”宣传动员
活动。

街道工作人员通过悬挂宣

传条幅，走访社区、街道群众的
方式，向辖区群众解读“中原区
村创建和睦家庭倡议书”及“和
睦家庭”创建标准。

此次活动得到了辖区群众
的认可，纷纷表示赞同和支持，

下一步，航海西路街道妇联将
继续深化“和睦家庭”创建工作
推进家庭文明建设和妇女维权
工作。
记者 张改华
通讯员 职业

航海西路街道持续宣传“和睦家庭”创建

如何让你的家幸福感满满？来看看


