
2018年12月7日 星期五
编辑：李怡青 美编：王艳 校对：彩华 R05湖 如意·精细化如意

市容市貌“换新颜”
如意湖“高颜值”离不开他们

本报讯本报讯 随着全国文明城市创建随着全国文明城市创建
工作的开展工作的开展，，为进一步提升广大市民为进一步提升广大市民
的文明交通意识的文明交通意识，，动员社会各界人士动员社会各界人士
共同参与到文明城市共建共同参与到文明城市共建、、文明交通文明交通
共治的行列中共治的行列中，，1212月月 33日日，，如意湖办如意湖办
事处开展事处开展““文明交通文明交通””志愿服务活动志愿服务活动。。

志愿者们分布在辖区各主要道志愿者们分布在辖区各主要道
路路口路路口，，身穿红马甲身穿红马甲，，手拿小红旗手拿小红旗，，协协
助交警疏导交通助交警疏导交通，，通过手势指引通过手势指引、、言言
语劝阻等方式语劝阻等方式，，对过往行人及非机动对过往行人及非机动
车的不文明行为进行耐心劝导和纠车的不文明行为进行耐心劝导和纠
正正。。志愿者们的示范行动和礼貌服志愿者们的示范行动和礼貌服
务得到了过往行人的配合和称赞务得到了过往行人的配合和称赞。。
在志愿者的引导下在志愿者的引导下，，来往市民自觉看来往市民自觉看
灯而行灯而行，，非机动车非机动车、、行人各行其道行人各行其道，，道道

路交通有序畅通路交通有序畅通。。
每一次志愿服务活动的开展每一次志愿服务活动的开展，，都都

切实提升了辖区市民的道德素质和切实提升了辖区市民的道德素质和
社会文明程度社会文明程度。。办事处将继续扎实办事处将继续扎实
开展文明交通志愿活动开展文明交通志愿活动，，让城市家园让城市家园
更文明有序更文明有序，，生活氛围更和谐美好生活氛围更和谐美好。。
记者记者 王明阳王明阳 通讯员通讯员 孙法杰孙法杰 文文//图图

本报讯 随着“共享”理念的推
广，共享单车投放量迅速增加。但是

由于共享单车公司后续管
理不到位，部分市
民不文明使用，违
规停放、违规骑行、

被盗私占、车
辆损坏、废弃

车辆未及时处置等情况比比皆是，严
重影响了城市整洁美观，破坏了文明
城市创建成果。

近日，根据文明城市创建的工作
部署，如意湖办事处持续加大市容市
貌整治力度，不断提高辖区共享单车
日常管理水平。工作人员在日常巡
查中，一旦发现路面上存在共享单车
违规停放等现象，立即规范摆放，并
按照实际情况进行清理。除此之外，
办事处组织工作人员开展整治专项
行动和宣传行动，分组对辖区范围内
违规停放、损坏废弃的共享单车进行
集中整治，共清理及重新摆放共享单
车 1521辆，以行动呼吁市民爱惜公
共财物，遵守公共道德，爱护市容环
境，为文明城市创建添砖加瓦。

下一步，办事处将广泛发动辖区
志愿者向市民宣传共享单车规范使
用方式以及毁弃、破坏共享单车所触
犯的法律法规，提高辖区群众的法律
意识和文明素养，倡导市民文明、安

全使用共享单车。
记者 王明阳
通讯员 孙娜娜 文/图

本报讯本报讯 为切实维护辖区市容环
境，规范门店商户经营行为，11月27
日，如意湖办事处联合如意湖执法中
队在金汇东街周边开展占道经营专
项整治行动。

在整治过程中，城管综治巡防大
队队员秉承以人为本的服务理念，以
劝导教育为主、处罚为辅，逐一对占
道经营的摊点进行劝离。绝大多数
经营业主都表示理解，并主动配合城
市管理工作，在工作人员的帮助下，
自觉把占道经营物品和其他杂物归
置整齐，转移到室内。对一些不听劝
阻、不服从管理的“钉子户”，巡防队
员对其下达限期整改通知书，在规定
期限内仍拒不整改的，则联合执法中
队依法进行强制取缔，确保整治行动
取得良好效果。

“为了防止反弹，在这次集中治
理的基础上，物业公司也将配合办事

处实施长效整治机制，每天设专人对
重点区域进行盯守，一旦发现无照商
贩和违规占道经营的车辆，将坚决予
以取缔。通过严查、严罚、严控，彻底
解决辖区违法商贩占道现象，还市民
一个畅通、干净的道路环境。”如意湖
办事处城管办副主任刘尚哲说。
记者 王明阳 通讯员 王静 文文//图图

本报讯本报讯 为进一步加强对辖区洗
车行业的规范管理，防止出现占道
经营及污水乱排等乱象，切实改善
辖区街道容貌，提升环境质量，11月
26日上午，如意湖办事处城管综治
巡防大队对熙地港周边的洗车点进
行了集中整治。

在整治行动中，巡防队员们主要

对前期摸排的10家洗车场（点）占用
人行道、绿化带进行洗车作业、堆放
洗车设施设备、晾晒物品等违规行
为，以及因洗车作业产生的污水外泄
污染道路、造成市政道路等设施损坏
的违规行为进行劝导教育和法律法
规宣讲。巡防队员对照整改台账，现
场督促和帮助各责任单位落实整改，
并一一签字确认，对情节严重或拒不
改正的配合执法部门依法实施行政
处罚。

此次行动切实规范了辖区洗车
场（点）的经营行为，使周边道路环境
秩序有了明显改善。下一步，办事处
将继续加强对辖区洗车场（点）的日
常监管，确保整改到位。
记者 王明阳 通讯员 王静 文/图

本报讯 为进一步优化城市环
境，加强辖区河道环境长效治理，近
日，如意湖办事处组织志愿者开展
“清洁家园，美化城市”河道环境综
合治理行动。

志愿者们手拿塑料桶、夹子等工

具，分区块对河道中的塑料袋、食品
包装盒、尼龙袋、杂草等垃圾进行集
中清理。大家团结一致，相互配合，
很快就完成了自己所分区域内的清
理工作。此外，志愿者们将收集的垃
圾进行了归类，确保不同类别垃圾可
以得到回收利用和降解。不仅如此，
志愿者们还积极向来往行人宣传环
保知识，大家纷纷表示，愿意从自身
做起，投身到环保事业中来。

此次活动切实增强了辖区居民
和志愿者的环保意识，倡导居民从爱
护身边环境入手，不乱丢垃圾，做好
垃圾分类，爱绿、爱护河道、爱护我们
的城市。
记者 王明阳 通讯员 冯涛 文/图

本报讯 为切实做好城市管理工
作，如意湖办事处始终致力于探索和
创新，以“深化城市管理，助力文明创
建”为目标，充分结合辖区实际，对流
动摊贩、占道经营、乱贴乱画等城市
乱象开出“巧招妙方”，以全时段管
理、“顺位”处罚、信息化执法等手段，
使得城市秩序有了明显改观。

全时段管理 流动摊贩疏而有
序。为破解流动摊贩“整治——反
弹——整治”的管理怪象，解决小摊
小贩与巡防队员玩“捉迷藏”的问题，
办事处采取“全时段”管理模式，始终
保持不间断、高频度、无缝式管控态
势，在学校周边、商场超市等重点区
域全天候安排巡防队员值守，巡防车
不间断巡查，逐步形成流动摊贩治理

的长效管理机制。
“顺位”管理 出店经营者不再跟

风。在日常管理过程中，不少门店商
户存在“观望”情绪，看到其他商户占
道经营自己也照做，甚至出现“连排”
占道经营的乱象，从而加大管理难
度。针对这一情况，办事处创新思
维，制定出“顺位”管理法，组织巡防
队员每天从管理区域的第一家店开
始，依次顺位对经营户进行耐心教
育，劝导商户自觉将商品摆好，逐步
消除商户的攀比、观望心理。同时，
定期召开商户座谈会，进一步强化商
户间的自治功能，落实自我管理、自
我监督、自我教育、自我服务的要求。

城市管理 群众才是真正的英
雄。办事处灵活运用公众号、三级微
信平台、城管通等线上宣传沟通渠
道，强化与居民、商户间的互动交流，
扩展管理外延。办事处以开展城市
精细化服务进社区活动为契机，充分
调动群众参与城市管理的积极性，发
挥好社区组织和社会组织等作用，有
效地提高城市精细化管理水平。“如
意人”共治共享，参与城市建设管理，
共享城市发展成果，让城市管理变得
有温度、有感情、有力量、有传承。
记者 王明阳 通讯员 王静 文/图

基层交通志愿者基层交通志愿者 助力文明交通创建助力文明交通创建
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狠抓河道生态治理 持续改善水系环境
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“巧招妙方”有序推进城市管理工作


