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查漏补缺抓整改 凝心聚力促提升 改造基础设施 提升城区“颜值”

“创文”亮点多，文明让二七生活更美好

文明是一个城区的软实力，内可凝聚力量，外可铸就形象。连日来，二七区各单位整合资源、凝心聚力，聚焦短
板、突出重点，走出机关、走进基层，服务群众、发动群众，扎实推进创文工作，逐步形成全面对标、全域创建、全民参
与、全力迎检的良好态势。 记者 景静 通讯员 费晓歌 王莹莹 张国昌 文/图

全区创文工作进展如何？看这里

今年，二七区持续深化创文工作
有力提升城市文明程度

2018年，二七区始终把人民群众对美好生活的向往作为创建工作的
出发点和落脚点，持续深化全国文明城市创建工作，有力地提升了居民文
明素质和城市文明程度，极大地促进了全区经济社会进步、人民生活改善
和城市形象提升。

价值引领，筑牢社会文明根基

二七区始终将培育和弘扬社会主义
核心价值观贯穿于文明城市创建工作的
全过程。在全区建成特色手绘、民俗风
情、廉政文化等 30余条风格各异的公益
广告宣传主题街，培育 52个主题示范社
区，打造以敬业之美、诚信文化为主题的
人民公园和南环公园两个主题公园，推动
公益宣传常态化、品质化。

在全区各中小学校开展师德师风建
设、“扣好人生第一粒扣子”、戏曲进校园、
核心价值观宣传等德育活动，把社会主义
核心价值观融入中小学教育全过程，并结
合城市精细化管理工作，大力整治校园周
边环境秩序，开展“小手拉大手”城市管理
志愿服务活动，打造出“城管进校园”亮点
品牌。

以贯彻实施《郑州市文明行为促进条

例》为抓手，持续深化“七进”活动，在全区
印发《致全区人民一封信》《市民文明手
册》15万份，在社区、医院、广场等人群聚
集的公共场所深入开展模拟问卷调查，广
泛宣传全国文明城市创建成果，市民对文
明城市创建的知晓率、支持率、参与度大
幅提升。

以发掘树立先进模范典型为带动，不
断扩大道德模范影响力。2018年共推荐
好人线索6000条，8人获评郑州市文明市
民，崔晓春夫妇被评为中原十佳最美爱情
模范,刘凯上榜 2018年 11月中国好人
榜。在第五届郑州市道德模范评选活动
中，该区推荐的崔晓春、杨金秀、尹世才、
孟铁成 4人位列候选人。组织开展各类
道德模范故事汇、道德讲堂等活动 2300
余场。

匠心治城，补强城市管理短板
针对老旧小区治理难、集贸市场环境

易反弹等难点问题，二七区统筹推进各项
重点工作与创文工作深度融合，以城市精
细化管理促市容环境提升，以交通秩序综
合整治促市民文明交通意识提升，以项目
建设、大气污染防治促工地治理和人居环
境改善，以“温暖二七”建设促志愿服务品
牌提升，形成了常态长效创建模式。

二七区还创新推行“城市管理+志愿
服务”“一站一亭一联盟”工作模式，动员
辖区各级文明单位、社会组织、区直单位
党组织、非公党组织、学校等 630余家入

驻 174个社区学雷锋“文明使者”志愿服
务站，开展城市管理志愿服务活动 1800
余次，参与志愿者和社工达 24000余人
次，取得了良好效果。

同时，以“文明交通、出行有礼”为主
题，面向社会招募交通志愿者和志愿服务
团队，分别在大学路中原路、大学路陇海
路、大学路淮河路设立文明交通示范岗。
组织辖区各级文明单位志愿者在每天上、
下班高峰期间在辖区主要交通路口开展
文明交通站岗执勤、劝阻不文明交通行
为、维护交通秩序。

督查考核，凝聚强大合力

创建不唱独角戏，没有局外人。由区
委统领，区四个班子主要领导亲自挂帅，
常设区委常委任指挥长的 8个专项整治
指挥部，区委书记、区长坚持每周带队
深入一线，现场指导、督办解决问题；人
大、政协积极发挥自身作用，投身到创
建工作中，做好宣传员、监督员和志愿
者；区各督导组、各指挥部每天安排人
员开展督导，及时通报、督办问题；各牵
头委局、乡镇办主要领导每周召开工作
汇报会、推进会，或者到一线进行检查
督导；辖区志愿者、居民群众、公共单位
积极配合、主动参与，从上至下形成了

共担责任、共享荣誉、共同监督的创建
合力。

同时，不断强化创建制度保障，保持
“三级联动”督查机制（区领导督查、区督
导组日督查督查、、与区督查办联合督查与区督查办联合督查），），在在
全面推进创建工作的基础上全面推进创建工作的基础上，，严格对照严格对照
体系标准体系标准，，紧扣测评项目和点位逐项逐紧扣测评项目和点位逐项逐
个建立台账个建立台账，，实施问题销号制度实施问题销号制度，，落实落实
双岗双双岗双责精准治理责精准治理。。坚持对各单位工作坚持对各单位工作
开展情况开展情况、、问题落实情况进行排名问题落实情况进行排名，，并纳并纳
入年度领导考核入年度领导考核、、与文明单位创建挂钩与文明单位创建挂钩、、
与评功评奖挂钩与评功评奖挂钩，，全面落实创建工作制度全面落实创建工作制度
化常态化化常态化。。
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■提升文明素养

五里堡街道 授牌“文明商户”,以多元共治的力量让城市更美好
12月6日上午，五里堡街道

在嵩山路棉纺路举行表彰仪
式，为辖区获得“文明商户”荣
誉称号的 20 家商户进行授
牌。街道三级路长、公共单位
代表、商户代表等共计 100余
人参加了活动。

据了解，在推行“路长制”工
作中，五里堡街道在三级路长下

建立党员议事会、路管会、商户
自治会和智慧平台“三会一平
台”工作模式,为商户中的党员
成立党支部，纳入社区大党委平
台统一进行管理。街道党工委
对党员议事会加强工作指导，引
导党员商户在城市管理中发挥
模范带头作用，努力构建“党建
引领、政府主导、商户自治、全民

参与”的共建共治共享城市管理
新格局。

9月，街道评选出了第一批
“星级商户”，实行动态管理，每
月评选一次。在“星级商户”的
基础上，经商户自治会推荐打
分，层层筛选，每季度评选一次
“文明商户”。“获得荣誉的商户，
我们会在街道的‘智慧五里堡’

微信公众号‘商户风采’栏目里
优先进行推介，并为他们在办理
各项业务时开通绿色通道，免费
开展职业技能培训等，以鼓励更
多的商户积极参与城市管理，争
做‘星级商户’‘文明商户’，以多
元共治的力量让我们的城市更
加美好。”街道党工委书记王彬
介绍说。

为提高广大居民对创建文明
城市重要性的认识，让文明创建
意识深入人心，12月7日，嵩山路
街道工人路社区组织辖区志愿者
开展创建文明城市宣传活动。

活动中，社区志愿者将《郑
州市市民文明手册》和印有社会
主义核心价值观等知识的手提
袋发放给小区居民和过往行人，
并积极普及社会主义核心价值

观、文明礼仪等创建全国文明城
市应知应会知识，呼吁居民说文
明话、办文明事、做文明人，自觉
遵守法律法规，共同参与文明城
市创建。

此次宣传活动进一步提高
了居民对文明城市创建活动的
认识，拉近了社区和居民的距
离，在社区形成了良好的文明城
市创建宣传氛围。

一马路街道 打造文明社区文化墙
随着文明城市创建工作的

深入开展，一马路街道各社区结
合自身特点,在辖区内设置了一
幅幅内容丰富、题材多样的“文
化墙”，不仅美化社区环境、提升
街道品位，还引导广大群众积极
践行社会主义核心价值观。

来到陇海大院社区，首先映
入眼帘的是一幅幅色彩明艳的
文化墙，吸睛无数。这些文化墙
以党的十九大精神为主题，宣传
的是社会主义核心价值观、文明
礼仪、家风家训、关爱未成年人
等内容，成为闹市区一道亮丽的

文化风景。
“用墙体文化的方式进行创

文宣传，比普通的口头标语形式
来得更加贴合实际。看这种画很
有画面感，感觉很亲切，无论是老
人还是小朋友都看得懂，以此来
倡导文明向上的精神理念及生活

方式。”街道相关负责人说道。
打造文明城市文化墙只是

一马路街道巩固文明城市创建
成果的一个缩影，下一步，街道
将努力提升街区综合发展水平
及文明程度，努力让文明在辖区
落地生根。

嵩山路街道 创文宣传进社区

■改善城市环境

解放路街道 集中清理废弃非机动车辆
近日，解放路街道民主路社区工

作人员在日常巡查中发现，汇港新城健
身器材处停放着不少废弃的非机动车，
严重影响居民使用健身器材，而且破坏
了小区整体环境，给广大居民带来不
便。为规范小区非机动车辆停放，营造
美观、宜居的生活环境，消除安全隐患，
社区工作人员对辖区内乱停放的废弃

非机动车进行了集中清理。
通过清理整治，有效地改善了小

区的公共环境，既消除了潜在的安全
隐患，也提高了居民的幸福指数，得到
了居民的好评。同时，社区增加宣传
展板10多块，宣传市民文明公约，激发
广大居民参与文明城创建的积极性，
为文明城市创建打下坚实基础。

福华街街道 重点整治市容“四乱”问题
近日，福华街街道组织城管办、执法

中队、巡查员集中对辖区重点路段、重点
区域、建筑工地周边的“四乱”现象进行
集中整治，全面提升辖区环境面貌。

此次行动重点对辖区主次干道、背
街小巷乱停乱放、扎堆停放、占道等乱停
放等问题实行定人、定岗、定时进行巡查
治理，对不文明行为积极进行劝阻。此
外，还加强对辖区突店经营、小广告的日

常清理整治工作，发动和引导沿街门店
落实“门前三包”责任制，积极参与“全城
清洁”活动。同时还呼吁过往居民做文
明的骑行者、文明的停放者。

此次整治行动，进一步改善了辖区
的整体面貌。下一步，街道将继续扎实
做好“路长制”工作，继续加大日常巡查
力度，全力推进“四乱”整治工作，营造文
明、规范、洁净、有序的城市环境。

侯寨乡 每周开展全城清洁，力促颜值再提升
为改善辖区群众居住环境，连日

来，侯寨乡各部门围绕“全城清洁”活
动目标，进一步明确整治内容，细化责
任分工，在全乡持续营造了义务劳动
的良好氛围。

11月 30日，侯寨乡组织各村（社
区）、商户、环卫、执法中队等部门对居
民楼院（侯寨新区）、一条道路（钢厂路）
进行清洁。大家不仅满足于地面卫生
清洁，还将整治重点由地面向墙面延

伸，清理了各类卫生死角、乱贴乱画、积
存垃圾、道路两侧路面不洁等问题，同
时对道路进行了洒水降尘，对违章乱停
的非机动车进行劝阻及规范。

通过“全城清洁”行动的持续有效
开展，辖区“颜值”得到了有效提升。
下一步，侯寨乡将把每周的全城清洁
行动与城市精细化管理有效结合，不
断优化辖区环境，努力打造卫生、健
康、整洁、有序的人居环境。

■保卫蓝天白云

大学路街道“三步走”深化散煤治理宣传工作
为切实改善辖区空气环境质量，连

日来，大学路街道联合社区工作人员在
辖区持续开展散煤治理宣传工作。

一是在辖区各楼院显眼位置张贴
散煤治理公告，并给过往居民发放“至
居民的一封信”，吸引居民注意，让居
民对散煤治理工作有了进一步的认
知。二是在辖区重点路段、楼院内、商
场门口及出入口附近悬挂散煤治理安
全宣传条幅，让居民认识到散煤治理

的重要性，并积极配合，积极举报。三
是利用辖区LED广告宣传散煤治理标
语，让更多辖区居民了解到散煤对大
气的危害。

此次活动引导居民进一步深刻认
识到燃烧煤散的危害性和治理工作的
重要性和必要性，同时呼吁辖区居民
积极参与，及时举报违规使用燃煤的
用户，为进一步推动大气污染防治工
作打下坚实的群众基础。

二七区 添防尘除霾新武器

为打好秋冬攻坚战，保卫郑州的
蓝天白云，二七区政府出资购置了 10
台雾炮车（6台中型和4台大型）目前已
正式投入使用。

据悉，该多功能雾炮车采用整体
式高压喷雾系统，双喷环和雾粒度可
调喷嘴，可以喷出数十多米高的水雾，
且机动性强，可在任一区域进行液雾
降尘，将空中的粉尘颗粒吸附、沉降，
达到消除污染物的效果。与普通洒水

车相比，该雾炮车喷洒耗水量少，覆盖
面积更广，极大提高了水资源利用率
和工作效率，且不会造成地面积水等
二次污染。

秋冬攻坚战形势严峻秋冬攻坚战形势严峻，，道路治理道路治理
刻不容缓刻不容缓，，新型雾炮车已经投入使用新型雾炮车已经投入使用，，
它们的加入缓解了机械化分公司的用它们的加入缓解了机械化分公司的用
车压力车压力，，可以更合理可以更合理、、更科学更科学、、更有针更有针
对性地进行机械化作业安排对性地进行机械化作业安排，，为郑州为郑州
的秋冬攻坚战打出响亮的一枪的秋冬攻坚战打出响亮的一枪。。

五里堡街道为“文明商户”授牌

嵩山路街道创文宣传进社区

解放路街道清理废弃非机动车辆

福华街街道营造创文宣传氛围


