
河南NEWS2018年12月25日 星期二
统筹：王长善 美编：张妍 校对：亚丽A08

地址：河南省郑州市郑东新区商鼎路77号河南文化产业大厦郑州报业集团 邮编450046 广告经营许可证：4101003000030 广告中心：67655668 印刷：郑州日报社印刷厂 87532636印刷厂地址：郑州管城金岱工业园区 热线电话：96678零售价1.00元月价30元全年360元

适用道交纠纷网上一体化处
理的范围，暂限于涉保险的道路
交通事故损害赔偿纠纷。

当事人选择使用道交纠纷网
上一体化处理平台解决纠纷的，
纠纷进入诉讼程序前，应按照有
关规定开展诉前调解、一键快速
理赔。

适用道交纠纷网上一体化处
理平台进行调解，不收取费用。

公安交管部门、有关调解组
织调解及人民法院诉前特邀调解
的，调解期限为 30日（不包含伤
残鉴定、损失评估等时间），各方
当事人同意延长的，不受此限。

经公安交管部门、有关调解组

织调解及人民法院诉前特邀调解
达成调解协议并当场履行完毕的，
纠纷了结；达成调解协议未当场履
行的，当事人可以通过道交纠纷网
上一体化处理平台申请一键理赔，
或者依法自调解协议生效之日起
30日内向法院申请司法确认。

人民法院受理司法确认申请
的，经审查，符合法律规定的，裁
定调解协议有效，一方当事人拒
绝履行或者未全部履行的，对方
当事人可以向人民法院申请执
行；不符合法律规定的，裁定驳回
申请，当事人可以通过调解方式
变更原调解协议或者达成新的协
议，也可以向人民法院提起诉讼。

交通事故损害赔偿在线“一键理赔”
我省四部门开展“网上数据一体化处理”试点，统一赔偿标准

今后我省道路交通事故损害赔偿可以在线“一键理赔”
了。24日，我省高院、省公安厅、省司法厅、省银保监局四
部门联合召开新闻发布会，联合出台《关于建立全省道路交
通事故损害赔偿纠纷“网上数据一体化处理”试点工作机制
的意见》及《河南省道路交通事故损害赔偿项目计算标准和
主要情形损害赔偿责任比例（试行）》，将实现道交事故责任
认定、调解、鉴定、诉讼、一键理赔的在线处理，同时也统一
了“赔偿标准”。
记者 鲁燕 通讯员 赵栋梁

凡在道交纠纷网上一体化
处理平台调解的纠纷，或裁判结
案的案件，当事人在线发起一键
理赔请求的，保险公司应尽快赔
付，最多不应超过10日。未能在
期限内及时理赔的，人民法院可
向保险监督管理机构提出司法
建议，由保险监督管理机构依法
采取相应的监管措施。

道路交通事故损害赔偿纠
纷所涉保险公司未实现与道交

纠纷网上一体化处理平台对接
的，亦可使用平台进行诉前调
解，达成调解的，理赔可通过线
下进行。

统一损害赔偿标准。《赔偿
标准》对误工费、护理费、住院伙
食补助费、营养费、残疾赔偿金、
死亡赔偿金等近 20项赔偿项目
的计算方法、必要证据、适用标
准等问题进行了明确与规范。
据介绍，该标准施行后人民法

院新受理的一审案件，适用该
标准。

制定全省道路交通事故损
害赔偿项目计算标准及主要情
形损害赔偿责任比例（试点地区
及非试点地区均适用）。

道路交通一体化网址如下：
http://jttj.court.gov.cn（许昌地区
和洛阳新安县为 http://jtspt.com/
#/home_page/home)。当事人登
录系统需要自己注册。

调解期限：30日 各方同意延长的不受此限

一键理赔：保险赔付最多不应超过10日


