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“人进入中老年后，各个组织出现老化、
退变、增生，腰椎管也不例外。”河南省直第
三人民医院椎间盘中心主任周红刚说，腰椎
管附近的软组织会增生、增厚，腰椎间盘膨
出甚至突出，骨质增生都跑到了椎管内，导
致神经周围空间变小而受压。

张老先生所表现的是腰椎管狭窄症的
典型症状，即表现为行走后（通常为数百米，
严重时可为数十米）出现一侧或双侧腰酸、
腰痛、臀部疼，下肢疼痛、酸胀、麻木、无力，
如同灌铅一样，以至于难以继续行走（有患
者常常会说一走路腿就困得不行），但蹲下

或坐下休息片刻，症状即可缓解或消失，继
续行走，上述症状又会出现。如此情况反复
出现，即为间歇性跛行。

周红刚就此提醒：别把有些疾病的征
兆也当成老化的现象。老人走路没劲儿
或腿痛、走不远的时候，应该考虑腰椎是
否出问题了。

据了解，腰椎管狭窄症是骨科的常见
病，分先天性和继发性两种。先天的椎管
狭窄大部分人开始可能没有任何症状，但
到中年以后，会造成椎管进一步狭窄。而
后天导致的腰椎管狭窄就是继发性腰椎

管狭窄，大多是由于腰椎退变导致，由于
关节增生、韧带肥厚、椎间盘突出、椎体发
生错位滑脱等导致椎管进一步变窄。其
中，常见的就是张老先生所患的退行性椎
管狭窄症。

“现在腰椎管狭窄症患者越来越多，每
天在门诊有 80%的患者都是中老年性腰椎
管狭窄症。”周红刚说，椎间盘中心每周四下
午的疑难病例会诊中，绝大多数都是 50岁
以上甚至还有90多岁的老年人因为腰疼和
腿疼、麻木、酸胀无力、发凉发软、走不远路
来就诊。

今年入冬后，72岁的张老
先生突然发现自己出问题了：走
十几或者几十米腿就开始疼，稍
微休息一会儿又不疼了，可以再
继续走。他以为是年龄大的缘
故，就没在意。可最近症状突然
加重了，这才到医院就诊，被告
知是腰椎管狭窄了，但因年纪大
不建议进行开放性手术。
记者 刘书芝

越来越多的老人腿痛、麻木、无力、走不远
严重者坐轮椅或卧床不起，这可咋办？

据了解，到河南省直第三人民医院椎间
盘中心就诊的腰椎管狭窄症患者通常有一
个共同点，就是保守治疗方法都尝试过，反
反复复不见效果，医院建议手术但是由于
身体原因不能耐受全麻或不能接受全麻传
统开放手术，只能拿着一堆检查结果到处
求医。

“保守疗法只能暂时缓解一小部分患
者的症状，很大一部分患者是需要进一步
治疗的。”周红刚说，多数腰椎管狭窄症
患者都是中老年人，并且合并有糖尿病、
高血压、冠心病等基础疾病，加之目前大
多数医院采用的全麻下减压融合钉棒固
定手术患者身体不能耐受甚至不接受，很
多人都担心治疗要花钱，又要花费家里的

人力来照顾自己，所以很多患者就会放弃
治疗。

“其实，随着脊柱微创技术的发展，已经
不需要有这种担心了。”周红刚说，河南省直
第三人民医院椎间盘中心所运用的经皮椎
间孔镜技术是目前先进的脊柱微创技术，实
现了以尽可能小的创伤和尽可能少的生理
干扰达到理想的疗效，降低了风险，并且更
加人性化。

微创椎间孔镜技术经过近年来的不断
发展，目前很多医院也都在开展。但是学
习一项新技术必然会经过一个阶段的学
习曲线，有些医院主要是治疗单纯的腰椎
间盘突出症，在腰椎管狭窄症方面并没有
多少研究，尤其面对复杂、疑难、存在手术

禁忌症的老年患者，大多数医院只能采取
保守治疗。

河南省直第三人民医院椎间盘中心团
队重点研究微创脊柱外科技术，在国内率先
开展内窥镜下颈椎、胸椎、腰椎的微创治疗
技术，广受好评。目前已完成院内及院外会
诊近两万例椎间孔镜病例，成为国内骨科界
的一张金质名片。

为更好地服务于患者，在该院郑东院区
H座 14楼椎间盘中心B病区脊柱疑难病会
诊中心，每周四 14时 30分都会汇聚来自全
国数十家医院的几十名脊柱专家，专门针对
颈椎、腰椎、胸椎等脊柱复杂疑难病例进行
会诊，由数十位专家讨论为患者制订更佳的
治疗方案。

间歇性跛行是典型特征

微创治疗让患者少“受罪”

前期物业管理，在此次出台的合同里
指建设单位通过选聘物业服务企业，由物
业服务企业按照合同约定，对物业管理区
域内的建筑物、构筑物及配套的设施设备
和相关场地进行维修、养护、管理，维护物
业管理区域内的环境卫生、安全防范和相
关秩序的活动。

对于物业管理纠纷较多的几大热点
问题，我省均在此次合同中做出明文规
定。首先，物业公司在服务期间，不得
以服务内容增加为由提高物业服务费
用。随着物价和人工成本的提高，物业
公司如果确需调整收费标准的，应当采
用书面征求意见的方式征得专有部分
占建筑物总面积过半数的业主且占总
人数过半数的业主同意。征求意见结

束后，应在物业管理区域内显著位置公
示最终结果。如建设单位、业主对调整
物业服务收费标准有异议的，物业应当
予以书面说明调整的理由和征求业主
意见情况。

同时，合同明确，同一个物业管理区
域分期开发的，相同类型的物业服务标准
和收费标准应保持一致。物业公司接受
供水、供电、供气、供热、通信、有线电视等
公用事业服务单位委托代收使用费用的，
不得向业主收取手续费等额外费用，不得
限制或变相限制业主或物业使用人购买
或使用。此外，在业主隐私方面，还明确
了未经业主同意，物业不得向任何公司、
组织或个人披露业主的个人信息，法律法
规另有规定的除外。

郑州市城市管理执法支队在城市建
设领域执法方面，以“主动尽职、严格规
范、履职留痕、依法高效”为切入点，坚持
“两网”结合，依托“三级”平台，加强“四级
动态监控”，狠抓“五个规范”，建立了台账
销号等一系列机制措施，有效提升了依法
行政能力，推进了建筑市场健康、有序发
展，有效地遏制了违法建设行为的发生。

2018年，郑州市城市管理执法支队在

建设领域累计下达各类执法文书 967份，
监察工程总面积 1332.29万平方米，立案
239起，执罚约1.75亿元，案件查处率达到
100%，严肃惩处了违法违规主体，有效遏
制未批先建违法问题。坚持日报告制度，
对来访群众做到了热情接待、耐心释疑、
及时回复。全年接上级转办、督办的案件
38件，接转办违法工程信访举报86件，其
中市长电话 7件，接待咨询举报 30余起，
办结回复率100%。

在质量安全案件督查工作方面，该支
队坚持“有案必查、查而有据、定期回头”
的原则，加强对市级管理的工程质量、安
全生产、建筑节能、劳务用工和企业、人员
资质等方面的行政处罚，通过规范制度、
理清职责、建立机制、联合执法，采取深入
现场调查、建立台账、定期复查等方式，及
时查处工程质量、安全生产、劳务用工等
各类违法案件 242起，信访举报投诉 56
起，已立案212起，执罚215.4万元。

强化责任担当意识
不断提升执法效能

2018年是郑州市执法体制改革之年，
新成立的郑州城市管理执法支队按照城市
管理执法体制改革要求，在人员、经费、制
度等尚不健全的情况下，坚持“管理制度、
工作职责、目标任务”三不变原则，不断加
强“制度、法制、队伍、廉政”4个建设，扎实
稳步地推进各项工作落实。
记者 谷长乐 通讯员 许东升 文/图

在工地一线检查工作

我省出台前期物业管理服务规范

物业代收水电费
不得收取手续费

本报讯（记者 黄永东 曹婷）水
电暖捆绑、物业费随意定价、业主信
息泄露……昨日，河南正式发布《前
期物业服务合同》（示范文本），把业
主的权益写进前期合同，以合同的
形式规范前期物业管理服务，引导
前期物业管理活动当事人通过合同
明确各自权利和义务。


