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在登封这片雄奇的土地
上，有这么一支坚强的队伍，
几十年如一日守护光明、播洒
爱心。作为推动登封经济发
展的“先行官”，登封市供电公
司立足服务地方经济，倾力建
设坚强电网，保障电力充足供
应，坚持优质高效服务，加强
内质外形建设，为登封经济社
会发展提供了坚强的保障，用
责任点亮了万家灯火，用真情
温暖了登封大地，谱写了一曲
曲动人的华章……
登封融媒记者
胡建邦 李剑 文/图

经济发展，电力先行。
电力关系着国计民生，可以
说是工农业生产的命脉。
2018年，登封市供电公司加
大电网建设力度，坚持“建
好电网，服务经济”的发展
思路，把建设智能坚强电
网，提供安全可靠的电能作
为重要工作来抓，着力为地
方经济社会发展提供可靠
电力保障。

2018年，面对严峻的经
济形势、复杂多变的外部环
境和艰巨的改革发展任务，
登封市供电公司迎难而上，
从适应登封经济社会发展、
重要区域和重大项目需求、
防治大气污染及节能减排
需要出发，修编电网专项规
划，初步确定“十四五”电网
项目。2018年是登封电网
建设速度最快、投产项目最
多的一年，以解决电网“卡
脖子”为重点，加快主干电
网、城乡配网的建设和改造

步伐，提高电网输送能力。
110千伏城东变顺利开建，
城关变即将投运，2条 110
千伏线路工程顺利落地；
“428”配电网工程有序完
工；16项大修技改工程按期
完成；全年电网建设投资
5.87亿元，比2017年翻了一
番，超过过去 5年电网投资
总和；全力推进政企协作，
促成登封市政府和各乡镇
政府分别成立电网建设领
导小组，解决了停工达10年
之久的220千伏峻禅线建设
阻工问题。

目前，一个以高度信息
化、自动化、互动化为特点
的登封电网正在登封大地
巍然崛起。

优质服务是电力企业的
生命线。一直以来，登封市
供电公司坚持“你用电、我用
心”的服务理念，千方百计满
足客户的需求，不断创新服
务举措，兑现服务承诺，打造
优质服务，让登封供电品牌
绽放风采。2018年，登封市
供电公司完善供电服务体
系，以供电服务指挥中心为
平台，服务热线、服务指挥
群为支点，加快抢修、投诉
及服务信息交流反馈，提高
服务响应速度与质量，全年
收到客户表扬 99起；落实
“放管服”改革要求，全面推
行电话预约报装、营业厅预

约报装、网上报装等行业扩
报装模式，缩短报装时限，
完成新装增容 171户，容量
12.1785万千伏安。践行企
业职责，彰显责任央企形
象；落实大气污染防治要
求，完成 188个“煤改电”工
程；配合政府“双创双保”工
作，开展“飞线”集中整治活
动；高标准开展专项保电工
作，全年完成国家领导人、
外国元首来登及武术节等保
电任务 106次，均实现“五个
零”目标，公司受到了登封市
政府的专项嘉奖，14名员工
获得武术节保电工作先进个
人荣誉。

倾情服务改善民生

在服务地方经济社会发
展进程中，登封市供电公司
进一步增强责任意识、服务
意识、发展意识，以主动、快
速、高效的工作态度，充分发
挥企业的社会责任，唱响“服
务”主旋律。

2018年以来，登封市供
电公司积极发挥行业优势，
提前谋划、主动对接，把满足
人民追求美好生活的电力需
要作为一切工作的出发点和
落脚点，按照贫困地区电网
改造项目投资优先保障、电
网脱贫改造工程优先实施的
工作要求，加大对登封全市
贫困村电网升级改造。根据
每个贫困村情况，科学制定
每个村的电网改造升级规
划，切实做到“一乡一清册、
一村一方案”。按照规划，
2018年，登封市供电公司先
后争取项目建设资金 8003.3
万元，对登封全市 49个贫困
村进行了整村电网升级改
造，新建改造 10 千伏线路
70.72 千米，新增配变容量
62.2兆伏安，新建改造400伏
线路556.3千米，全力提升农
业生产和农民生活用电保障
能力，满足乡村因地制宜发

展种养业、加工业等特色产
业的用电需求。同时，登封
市供电公司积极开展电力扶
贫“百千万”工程，公司领导
班子带头、23个科室、上千名
职工“进百村”“入千户”“惠
万民”，了解贫困户在用电方
面遇到的问题，同时将贫困
村电网升级改造政策、光伏
扶贫政策以及五保户、低保
户电费退补政策宣传解释到
位，全力助推登封市脱贫攻
坚工作。

付出总有收获。2018年
以来，登封市供电公司先后
荣获得了河南省文明单位、
全国“安康杯”竞赛先进集
体、2017年度平安建设先进
单位等荣誉称号。一份份荣
誉，折射出国企的品牌风采，
承载着登封供电公司对地方
经济社会发展的支持和付
出，彰显了登封供电人如电
流涌动的拼搏和奉献精神。

“人民电业为人民”，站
在新起点，谋求新发展、新跨
越，登封供电人正在积蓄更
大的电能动力，不断提升服
务社会、服务经济、服务群众
的能力，继续为登封经济发
展贡献力量。

勇于承担履行社会责任

倾心打造智能化坚强电网

用心点亮幸福生活
国网登封市供电公司为市民提供优质供电服务


