
本报讯（记者 肖雅文）据郑州海关
统计，今年1月份，郑州海关共监管中欧
班列（郑州）97班、标准集装箱 7990个、
货运量4.44万吨，同比分别增长1.2倍、1
倍、69.5%，实现了“开门红”。

2月19日，1.23万票跨境包裹搭乘中
欧班列（郑州）由郑州经阿拉山口出境，运
往比利时等欧洲国家。物品主要是来自
杭州、义乌等地的装饰品、儿童玩具、婴儿
衣服等。该批商品在郑州新郑综合保税

区内口岸作业区完成申报、理货、查验之
后转关至郑州国际陆港搭乘中欧班列（郑
州）出境，该项业务标志着郑州跨境电商
通过“陆上丝绸之路”出口这一新通道顺
利打通。这将进一步拓宽班列业务门类，
增强郑州铁路口岸的集聚辐射能力，提升
中欧班列（郑州）的市场竞争力。

据了解，为保障中欧班列（郑州）的
顺利运行，郑州海关优化申报及单证签
发流程，支持班列新增进出境口岸绥芬

河，开辟进口食品“优先抽检送检”绿色
通道，实现首次中欧班列跨境电商商品
转关单证无纸化传输，进一步提高通关
效率。目前，中欧班列（郑州）现已实现
“一体两翼”国际网络线路布局，2018年
新增了郑州—阿拉木图（塔什干）中亚班
列和郑州—东盟（越南河内）中越班列，
货源集聚能力持续提升，这也进一步畅
通了我省联通世界的桥梁，提升了我省
全面对外开放的国际竞争力。

据介绍，我市消费者关于预付式（卡）
消费的投诉主要集中表现在三个方面：一
是存在转卡收取高额转让费、预付卡节假
日限制使用等霸王条款；二是商家未按宣
传内容、合同或承诺提供相关服务，存在
虚假宣传、“变相涨价”、强制消费、服务
“缩水”等现象；三是退费退卡难，甚至有
商家停业走人、卷款跑路。

市市场监督管理局建议，消费者办卡
充值应考虑自己的实际消费需要，不要贪

图优惠折扣，一次性购买或充值较大金
额，相同领域尽量只办一张卡。办理预付
卡、选择预付式消费应当与商家签订书面
购卡协议，妥善保留消费凭据。如果发现
商家经营情况异常，无故不提供服务等合
法权益受到侵害的情况，应及时主动进行
维权，向商务、市场监督管理等行政部门
提出申诉或向消费者协会投诉；如果商家
突然关门并且无法联系，涉嫌诈骗的，应
及时向公安部门报案。

我省随机匹配执法人员
检查21563户市场主体

本报讯（记者 李丽君）昨天上午，随
着21563户检查对象随机抽取结果的出炉，
省市场监管局全国两会及“3·15”期间“双随
机、一公开”市场集中整治行动也正式打
响。接下来，各地市场监管部门将随机匹配
检查执法人员对抽取对象开展检查。

本次抽取的 21563户检查对象中，食
品小作坊 1149户，小食杂店 4096户，小餐
饮店6271户，书包、玩具、家具生产经营市
场主体10047户。

此次抽查是从全省截至今年 2月 19
日已登记的市场主体中，按照 5%的比例
随机抽取易发生食品安全隐患的食品小
作坊、小食杂店、小餐饮店，以及与人民群
众生活密切相关的书包、玩具、家具等市
场主体作为检查对象。

检查对象抽取后，省市场监管局将按照
注册登记机关所在地，逐级将名单派发至各
级市场监管部门，由各地随机匹配检查执法
人员开展检查。抽查事项为：市场主体的登
记事项；食品小作坊、小食杂店、小餐饮店的
食品生产、销售和餐饮服务行为；书包、玩
具、家具等生产经营行为及产品质量。

检查结束后，检查结果将在规定的时
间内，及时、准确、完整公示，同时抽查中
发现的案件线索，将及时立案查处或移交
相关部门处理，避免“查而不究”。

1月份货运量同比增长69.5%

中欧班列（郑州）今年实现“开门红”

我市发布预付式（卡）消费警示

办卡不要图优惠一次充太多钱
本报讯（记者 聂春洁）记者昨日从市市场监督管理局获悉，2018年该局共受理预付式（卡）消费类投

诉3551起，反映问题主要集中在文化娱乐、美容美发等服务类消费领域。市市场监督管理局提醒消费者，
预付式（卡）消费有风险，办卡充值要谨慎。
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