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会议还要求，管城区要发挥牵头抓总
作用，按照县级领导分包乡办工作规定，
区四个班子领导、各参与部门主要负责人
要亲临一线指挥，及时研究协调解决重大
问题，把管理责任落实到每个场馆、每项
活动、每个区域、每个代表团。各乡办要
全面履行主体责任，建立责任制度，逐级
分解任务，逐层压实责任，切实做到“块抓
条保、以块为主”，形成“层层有人抓、事事
有人管、工作有标准、限时必达标”的工作
格局。各相关局委要将人员下沉到一线，
全力配合各乡办工作，做到“乡办吹哨、局
委报到”。强化沟通协调，特别是要健全
与市执委会的联系机制，确保交办的问题
及时得到解决，市委、市政府领导的指示
要求第一时间得到传达贯彻和全面落实。

要严格督导考核，区委区政府督查
室、纪委监委、组织部等部门，成立城市环
境综合整治提升联合督查考核组，对责任
单位履职尽责情况、整治提升任务完成情
况、存在问题整改落实情况等进行跟踪督
查考核。要健全完善考核评价和监督问
责机制，追责问效、奖优罚劣、激励担当。

强化长效监管，管城区将以此次全国
民族运动会为契机，集中攻坚，长期坚持，
不断提升，利用 2~3年时间，使全区环境

面貌焕然一新、市民素质持续提升。要着
力构建全程化、动态化、长效化的监管网，
坚决防止已治理的问题死灰复燃、已遏制
的现象反复反弹。

营造宣传氛围，妇联、团委、工会等部
门要充分发挥群团组织优势，通过举办市
民群众喜闻乐见的系列文化活动、开展道
德大讲堂、各类志愿服务活动等，引导社
会各界和广大市民自觉参与整治提升活
动、维护城市环境，形成良好社会氛围。
市直机关各委局要紧盯任务要求和职责
分工，迅速行动，广泛发动，形成齐心协
力、齐抓共管、齐头并进的工作合力。各
乡办、园区、社区要采取张贴公告，使用电
子显示屏滚动播放标语、口号等，把宣传
工作延伸到辖区每个角落、每个层面和每
一个人，最大限度地动员辖区群众投入到
城市环境整治提升工作中来。

“当前距离全国民族运动会开幕只有
70多天的时间，时间紧、任务重，希望大家
保持发扬特别能吃苦、特别能战斗、特别
能奉献的作风，分秒必争，紧张快干，一天
也不拖，一刻也不松，把各项工作做实做
好，力争实现‘四个满意’，为全国民族运
动会胜利召开做出应有的贡献。”管城区
委书记虎强表示。

管城回族区召开“迎民族盛会 庆七十华诞”城市环境综合整治提升动员会
切实解决一批民生难题，提升群众的幸福指数

打造具有管城特色的市容环境工作亮点

本报讯 6月30日，管城回族区召开“迎民族盛会 庆七十华诞”城市
环境综合整治提升动员会，会议贯彻落实市委、市政府“迎民族盛会 庆七
十华诞”城市环境综合整治提升动员会精神，动员全区上下进一步统一思
想、压实责任、迅速行动，以决战决胜的姿态，集中解决城市环境中存在的
短板弱项，加快推进城市管理水平大提升、干部作风大转变、城市功能大
提升、城市文明形象大提升，以崭新的形象迎接全国民族运动会召开。
记者 柴琳琳 通讯员 刘博闻 黄帅 文/图

会议指出，四年一届的全国民族运
动会，是我国规格最高、规模最大的综合
性民族体育运动会，它不仅是一次民族传
统体育的盛会，更是一场展现各民族大联
欢、大团结和共同奋斗、繁荣发展的盛会。

管城区将通过举办此次全国民族运
动会，充分展现各民族团结的大环境，强化
机遇意识，牢固树立“以人民为中心”的发
展理念，切实解决一批民生难题，提升群众
的幸福指数。进一步抓好关键环节，突出
“四个满意”，围绕“让党中央满意”，高质量
完成全国民族运动会涉及管城区的各项
工作，突出政治性、突出民族大团结主题。

管城区是本次运动会6个赛区之一，
承担着两个项目的比赛，管城区将认真落
实各项标准，让运动员安心比赛、舒心生
活。围绕“让人民满意”，按照“序化、洁

化、绿化、亮化”工作要求，突出抓好市容
市貌大提升，让大家切身感受到整洁、干
净、愉悦、清洁、舒适。

管城区还将突出“标本兼治、治标为
先”，加快推进“一环十纵十横”涉及管城
区13条路段（南三环、长江路、通站路、陇
海路、西大街、东大街、郑汴路、紫荆山路、
紫辰路、城东路、航海路、未来路、中州大
道）以及光彩市场、市体育馆周边、丹尼斯
百货周边、新世界百货周边、清真寺周边
等重点区域部位的整治提升，本着“标本
兼治、首先治标”的原则，特事特办，全力
推进，努力为运动会创造优良环境。制订
好各项应急预案，通过开展演练找隐患、
找漏洞、找不足，制订出更加详细的工作
方案，加强对相关人员的应急培训，全面
加强突发事件应对处置能力。

会上，管城区还印发《管城区“迎民
族盛会 庆七十华诞”城市环境综合整治
提升方案》（以下简称《方案》）。

《方案》要求，管城区将通过集中攻
坚，实现“序化、洁化、绿化、亮化”的阶段
性目标，持续巩固提升，形成长效机制，
推动城市形象发生根本性变化。按照
“依法依规、共治共享”原则，城市管理既
要坚持依法治理，也要充分激发调动广
大群众积极参与的热情，持续提升共治
共建共享水平。以“突出重点、统筹兼
顾”为原则，对重点区域、重点部位、重点
道路、重点环节进行高标准、全方位集中
整治、精工打造，结合城市精细化管理、
路长制、河长制等工作，抓好全市环境综
合整治提升，做到以点带面、点面结合。
以“块抓条保、以块为主”为原则，要求各
职能部门充分发扬行业优势，加强工作
指导，搞好协调服务，形成工作合力；各
乡办、园区要担起主体责任，社区要发挥

属地优势，强化属地管理，推动管理重心
全面下移，打通工作落实“最后一公里”。

要抓“重点”、攻“难点”、造“亮点”，
重点对郑州市体育馆及周边、运动员入
住酒店宾馆周边辐射1公里区域内，都要
以绣花功夫、匠心精神进行精工打造，确
保每条道路、每条街巷、每家门店、每个
社区、每个楼院、每个单位、每片绿化带、
每个角落都整洁清新、秩序井然。在交
通秩序综合治理方面，要在全区范围内
严查非机动车及行人逆行、闯红灯、乱停
乱放等交通乱象。园林绿化综合整治方
面，全面提升全区现有50个公游园、60条
支路背街两侧行道树和 4条已建成的生
态廊道绿化景观品质，加强管理养护，营
造热烈欢庆的赛事和节日氛围。要积极
探索市容保障工作新机制，特别是在老
旧小区改造、打造民族文化特色街区方
面创一批工作亮点，形成长效机制，助推
城市管理提升，树立管城良好形象。

会议要求，进一步提升文明素养，铸
造志愿服务品牌，持续推动公共文明进机
关、进企业、进学校等“七进”活动，集中力
量抓好城区交通不文明行为、公共场所不
文明行为、禁烟场所抽烟行为、等候服务
不排队行为等“四项集中治理”行动。扎
实开展各类公共文明引导志愿服务，在全
区上下营造“当好东道主、争做志愿者、热
情迎嘉宾”的浓厚氛围。在全区各级各类
窗口行业组织开展“文明服务我出彩、群
众满意在窗口”活动，以服务态度优、服务
技能优、服务效率优、服务举止优、服务环
境优的“五优”文明服务，为广大市民和各

方来宾提供有效率、有特色、有温度的服
务。发挥团委、妇联、工会等群团组织作
用，以“治理脏乱差、共同管好家”“绿城文
明风、青年当先锋”“小手拉大手、文明一
起走”等为主题，发动广大市民广泛开展
各种文明养成实践活动，共建共享整洁、
有序、舒适、愉悦的城市环境。倾力打造
志愿服务品牌，叫响“我需要您，一起温暖
这座城市”口号，开展“绿城使者”志愿服
务行动，服务保障运动会、助力城市精细
化管理、治理城市交通秩序，形成“有时间
做志愿者，有困难找志愿者”“人人是郑州
形象，个个是文明使者”的生动局面。

以举办全国民族运动会为契机，提升群众幸福指数

加大统筹力度，全力以赴打好城市环境整治提升攻坚战

铸造志愿服务品牌，持续推动“七进”活动

压实工作责任，确保城市环境整治提升取得实效

管城区委书记虎强出席会议并讲话


