
扎根平安，用爱传递正能量
——访平安人寿洛阳中支部经理任义

2011年，任义放弃文职工作加
盟平安人寿，在平安人寿洛阳中支以
优异表现入选平安人寿“种子计
划”。历经成长磨砺，宛如一颗种子
生根发芽，她从一名普通业务员成长
为业绩优秀的部经理。梦想之路难
免坎坷不平。2019年5月，她不幸
身患乳腺癌。面对疾病的折磨，她依
然坚守岗位，用坚韧的品格和顽强的
精神，带领和鼓舞团队在激烈的保险
市场上奋力搏击。化疗期间，任义不
仅连续4个月业绩稳中有进，所带团
队各项指标也名列前茅。
倪子 薛光明

人生的每一个阶段都会面临选择，
任义也不例外。“加盟平安人寿之前，我
觉得找个稳定简单的文职工作就行了。
就连当初想入职平安人寿，也是优先考
虑做内勤柜员。或许内心有那么一点不
甘平庸，最终下定决心改变自己，做一名

保险业务员”。
事实证明，任义的选择没有错。从

2011年至今，她从一个不爱说话也不敢说
话的人，变成一个每天要给大家普及保险
知识，给团队伙伴讲课的团队长，一个有
责任心与事业心的保险人，先后培养了11

名主管，如今团队成员近90人。
任义常说，保险销售最大的意义不是

赚钱，是将它转化成一种能力，去帮助更
多的人，这才是保险应有的价值和意义。
回想几年的点点滴滴，任义坦言离不开公
司的熏陶与培养。

遇见更好的自己

风险无处不在，世事难料。就在任义
的保险事业蒸蒸日上之时，命运给她开了
一个不怀好意的玩笑：2019年 5月，她被
查出乳腺癌，恶性。

在大病面前，没有谁能逃得了备受折
磨的命运，无论是在经济上还是在精神

上。如果没有保险，对于一些家庭来说可
能是致命打击。现在她每 21天做一次化
疗，至今已做了 5个疗程，花费 20多万
元。她说，一支进口药就上万元，当你眼
睁睁看着真金白银因为治病花出去的时
候，你才能深刻体会到保险的重要性。

“其实挺很庆幸是我得了大病，因为有
充足的保险保障足够支持医疗费。当时确
诊后，90万元的保险理赔金很快就打到我
的账户上。那一刻，我切身感受到了保险
的重要性。更加感恩自己从事了保险事
业，能将这份大爱传递给更多需要的人。”

磨砺中收获成长

尽管身患重病，任义却丝毫没有落
下任何工作。反倒以工作为武器，与病
魔相抗争。做治疗期间，任义不仅顺利
完成业绩考核，而且还保持了强劲的增
长势头。这和客户对她的认可和信任
分不开。

“我认为，最好的保险代理人，推销
的既不是产品，也不是理念，而是真心的
服务。”在她生病期间，有些得知情况的
客户三天两头跑家里看望她，又是炖汤
又是烙饼，她笑言“家里的冰箱都不敢开
门，东西满的直往外冒，真的很感动，感

谢我的客户”。
“把客户当成自己的家人，不抛弃、不

放弃地服务下去。销售的价值，不在于数
量的累加，而在于影响力的扩大。只有真
正把客户当成亲人去经营，才能得到他们
最朴实的回报。”任义说。

把客户当成亲人

“有情有义，满满正能量，激励自己，
感染他人。”这是任义给人最大的感受。

生病治疗期间，最让她放心不下的就
是团队伙伴们。在她看来，每一个人都有
优秀品质，每一个团队成员都有莫大潜
力。她坚信，只有真正站上顶峰的强者才
能领略它的风光无限。所以，她对团队每

一个成员的要求都很严格。
她更是“温柔”的，她会苦口婆心传授每

个人工作方法、注意事项，也会像“知心姐姐”
一样帮大家打开心结。治疗期间，她紧盯团
队展业情况。看到小伙伴们顺利签单取得
进步，她笑称自己又多了一剂“精神良药”。

任义说，经过这段人生磨砺，自己有

了更强的力量，足以面对生活。她感恩平
安这个大舞台给她带来的“重生”，她愿将
这份执着和热情延续下去，期待自己未来
能成为优秀的业务总监，期待团队再创佳
绩。不变的是，她将继续做好保险布道
者，让更多的人拥有平安，通过保险去帮
助更多的人。

心怀感恩攀高峰

信用卡取现VS套现，二者区别挺大的

手头紧张的时候，除了向亲朋好友
借钱，不少人可能会选择用信用卡解决
燃眉之急。信用卡除了可以刷卡消费，
还可以在急需用现金的时候，去银行
ATM机器上取现。但是很多人会选择
套现，并不只是因为去银行取现比较麻烦，
而是银行的取现成本与套现成本有着较大差异。

业内人士提醒，二者虽然都是用信用卡取出现金
使用，但除方法途径不同外，性质也不同，市民切勿盲
目套现。郑报全媒体记者 倪子

众所周知，很多信用卡使用行为都是被银行禁
止的，信用卡逾期如果说是第一条红线，那么信用
卡套现就是第二条红线。但是很多人不能理解的
是，信用卡套现和取现，都是将信用卡内的额度提
取出来，为什么一个被允许，一个却是违法行为呢？

这是因为，信用卡取现和套现是有很大不同
的。首先，信用卡取现是通过正规途径，从银行的
ATM机提款；而套现则是利用商家的POS机，或者
是其他途径将信用卡的额度套出现金，变现途径有
很大的区别。

银行发行信用卡的初衷是鼓励客户刷卡消费，
信用卡取现只是附加功能，满足人们在需要现金时
也可以使用信用卡的人性化设计以解燃眉之急。
但是个别信用卡持卡人却铤而走险，选择操作便

捷、手续费低的“套现”。
根据《关于妨害信用卡管理刑事案件具体应用

法律若干问题的解释》：违反国家规定，使用销售点
终端机具（pos机）等方法，以虚构交易、虚开价格、
现金退货等方式向信用卡持卡人直接支付现金，情
节严重的，应当依据刑法第二百二十五条规定，以
非法经营罪定罪处罚。

同时，银行的风控系统对于套现或者疑似
套现的刷卡行为是非常敏感的，在银行的把控
下，一旦发现持卡人存在套现行为，将会做出相
应措施，情节严重者还会被追究责任。除此之
外，若是选择第三方公司套现，甚至市面上涌入
的不规范公司还存在违约风险，如果跑路，可能
血本无归。

信用卡取现是信用卡本身
自有功能之一，我们可以手持
信用卡到银行的 ATM取款机
上直接提取现金，以缓解应急
之需。操作虽然简单，但信用
卡取现却有很多不为人知的一
些知识。

首先，并不是所有的信用
卡都能直接取现。有的卡片
在激活时就已经开通了取现
功能，而有的信用卡则需要申
请开通取现功能才能使用。
目前取现分为持卡 ATM机取
现和网上银行取现两种方式，
ATM机可以直接提取现金，网
上银行可以通过 APP客户端
和信用卡网上银行取现到储
蓄卡。

其次，当天取现、当天还款
没有利息。如果急用钱，最好是
当天取现当天还款，这样就不会
产生利息了。因为很多银行的
计息日都是从入账日开始计算
的，满24小时才计算一天的利
息，如果当天还款的话，就没有

利息了。而且，取现额度不等于
可用余额。很多人以为可以取
现多少主要看资金的账户余额，
但实际上取现额度跟你的授信
额度和信用卡可用余额毫不沾
边，一般银行都有规定，取现额
度通常不能超过授信额度的
50%，可用余额的30%。不过有
些高级卡片也可以达到授信额
度的80%，可用余额的50%。基
本上所有的银行信用卡取现日
限额最高都为2000元，如果需
要大笔资金的话，建议就不要采
用此类方式了。

最后，免手续费并不等于
免息。一般情况下，取现都会
收取手续费的，很多人一听说
“取现免手续费”的活动宣传就
以为捡了个大便宜，但实际上
免手续费并不等于免息。目
前，各大银行对于取现基本上
采用的是手续费+计息的方
式，除了手续费外，还得承担每
日 0.05% ，相 当 于 年 利 率
18.25%的利息。

套现属于违法行为

取现当天还款没有利息
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