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《办法》明确，培训机构应当具有安
全稳定的培训场所以及与其培训规模、
培训对象、培训内容等相适应的消防、
卫生、食品经营、安全防护等条件。中
小学校不得举办或参与举办培训机构。

针对课程设置、时间安排、选用
教材等培训内容，从事文化教育培
训的，由教育部门依法实施；从事职
业技能培训的，由人力资源社会保
障部门依法实施；从事艺术辅导的，

由文化旅游部门依法实施；从事体
育指导的，由体育部门依法实施；从
事科技培训的，由科技部门依法实
施；从事婴幼儿早期发展指导服务
的，由卫生健康部门依法实施。
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申报河南本科生学业导师制改
革试点，高校应已具备或近期可以达
到这些基础条件：已实施学业导师
制；教师资源充足，师资结构合理，高
层次教师占比较高；具有相对丰富的

教学、科研资源，实行选课制度，学科
竞赛组织得力，创新创业教育成效明
显；学校能够提供工作开展所需的场
地、设备，每年都有稳定的经费支持；
学校给予试点建设所需政策扶持。

具备试点建设条件的高校可自愿
向教育厅提出申请。省教育厅组织专
家遴选，重点考察建设基础、人才培养模
式、政策支持和条件保障等，按照分类指
导、统筹兼顾的原则遴选试点建设高校。

河南拟出台培训机构管理办法

培训班要及时处理学生的退费要求
收费标准、如何退费要明确 六大类行为严重可吊销办学许可证

我省培训机构将有属于自己的管理办法了。省教育厅昨日发布《河南省培训机构监督
管理办法（试行）（征求意见稿）》，向社会公开征求意见。《办法》从收费、师资等方面规范培
训机构健康发展：要明确收费标准和退费规定，公示收费项目、收费标准；不得强制、诱导学
员使用消费贷款；不得聘用在职中小学教师。郑报全媒体记者 张竞昳

六大类行为
严重的可吊销办学许可证

根据《办法》，培训机构有下列
行为之一的责令限期改正，并予以警
告；有违法所得的，退还所收费用后
没收违法所得；情节严重的，责令停
止招生、吊销办学许可证或者营业执
照（民办非企业单位登记证书）；构成
犯罪的，依法追究刑事责任：

擅自分立、合并培训机构的；
擅自改变培训机构名称、类别

和举办者的；
发布虚假招生简章或者广告，

骗取钱财的；
管理混乱严重影响培训秩序，

产生恶劣社会影响的；
恶意终止培训业务、抽逃资金

或者挪用培训业务经费的；
其他违法违规行为。

目前，该《办法》正面向社会公
开征集意见，2月4日前，公众可通过
以下途径和方式对此《办法》提出反

馈意见：
电话：0371-69691850；电子邮

件：zfc69691656@163.com；通信地

址：河南省郑州市正光路 11号河南
省教育厅政策法规处，邮政编码
450018。

中小学校不得举办、参与举办培训机构

须明确退费规定，不得强制使用消费贷款

针对家长关心的培训机构收
费问题，《办法》规定，培训机构收
取和使用培训费用，须制定收费
标准、退费规定和管理办法。严
格落实明码标价规定，按要求公

示收费项目、收费标准等内容，不
得收取任何未予标明的费用。在
招生收费时，须履行告知义务，收
取费用应当开具税务发票，妥善、
及时处理学生的退费要求。对培

训机构收退费的监督管理，由市场
监督管理部门依法实施。培训机
构不得强制、诱导学员使用消费
贷款，不得捆绑贷款、金融等产品
或者服务。

不得聘用在职中小学教师，员工须具备任职条件

针对培训机构的师资，《办法》要
求，培训机构应当配备与培训类别和
规模等相适应的专兼职员工队伍，不
得聘用在职中小学教师，聘用外籍人

员应当符合国家有关规定。培训机
构的员工应具备相应的任职条件。

对部分特定人员从业资格的监
督管理，涉及教师资格证的，由教育

部门依法实施；涉及其他从业资格
的，由相关从业资格的认证单位或
者所属行业领域确定实施监管的政
府职能部门依法实施。

有意见，这些途径可反馈

河南拟遴选10所高校 试点本科生学业导师制改革
导师制纳入高教系列职称评审条件

《河南省高等学校本科生学业导师制改革试点建设方案（试行）》近日出炉，我省将利用
1至3年时间遴选10所高校，探索在“双一流”、特色骨干、应用型本科高校分类建设不同类
型本科生学业导师制模式，以学生为主体，建立新型师生关系。 郑报全媒体记者 张竞昳

导师制纳入
高教系列职称评审条件

试点高校要科学制定本科生学
业导师激励考评机制，鼓励优秀教师
担任学业导师，探索建立适合学校自
身学科专业特色的本科生学业导师
制激励机制，在教改课题立项、教师
培训等方面予以倾斜支持。建立本
科生学业导师评价机制，科学评价学
业导师的指导工作业绩和成效，重视
学生评价。完善教师考核评价体系，
学业指导工作评价结果纳入教学评
价或年终考核，本科生导师制纳入高
教系列职称评审条件。

在人才培养中，学业导师、班主
任、辅导员有着不同的职责定位。《建
设方案（试行）》明确，学业导师要在
专业、课程选择、学业生涯规划，以及
参与科学研究、社会实践和创新创业
等方面，给予学生学业发展上的引
导。可根据学生所处学业阶段和个
性化发展需求的不同，采取全程、专

项、交流等多种指导方式建立教授担
任本科生学业导师制度。

学业导师的具体职责包括：帮助
学生进行学业规划，在选课、专业学习、
专业发展方向等方面进行个性化、全方
位的指导，激发学生专业归属感和学习
兴趣；引导学生参与科研或教改课题研
究，参加专家讲座等学术活动等，培养

学生学术素养和科研能力；组织学生
参加学科竞赛、创新创业项目和社会
实践活动，提升学生创新实践能力；积
极开展思想政治教育和心理健康指
导，端正学生世界观、人生观和价值
观，实现学德智体美劳全面发展；善于
利用智慧教室、新媒体平台等现代信
息技术开展工作，加强师生沟通交流。

符合条件高校可自主申报改革试点

学业导师须给予学生学业发展引导


