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本报讯（记者 金鑫/文 马健
周甬/图）弘扬“上海精神”，共建美
好家园。7月 23日至 27日，由中共
中央宣传部（国务院新闻办公室）指
导，新华通讯社、中国社会科学院、
河南省人民政府主办的上海合作组
织媒体智库峰会在郑州举行。7月
23日下午，与会嘉宾首站探访了商
都遗址博物院与阜民里历史文化街
区，在 3600年的商都文脉中感受中
华文明，踏上了一场穿越时空的文
化之旅。

郑州商都遗址博物院，是郑州这
座文脉延续千年王都的最佳“读城”
起始地和“城市文化会客厅”。展厅
犹如一部立体史书，陈列着不少珍贵
文物，通过场景复原、艺术作品以及
多媒体等现代化辅助手段，生动再现
了商代亳都的繁华盛景。步入其中，
仿佛置身于商代的市井街巷，亲眼目
睹当时的社会风貌与生活百态。古
今时代在此交织，厚重的历史气息扑
面而来，让大家深刻感受到郑州作为
商都在中华文明发展进程中的重要

地位。
来自巴基斯坦的南亚与国际研

究中心主任马哈茂德·汗分享了自己
的参观感受：“这是我第一次来到郑
州，感觉非常棒。参观博物院让我了
解到中国文明，尤其是河南省文明的
隐秘之处，它激发我更想去了解中国
的古代历史。”

“郑州商都遗址博物院作为城市
根脉的文化展示窗口，把中华文明以
实物的形式呈现在国际客人面前。
博物院滋养着这座城市，它不仅属于
河南，更属于世界。”郑州商都遗址博
物院院长郭磊表示。

商都城墙遗址西南角不远处，便
是阜民里历史文化街区。工作人员
介绍，阜民里街区商业用地面积达
4.5万平方米，秉持“修旧如旧”的原
则，以“老郑州+新青年”为主题，将历
史遗迹与市井烟火完美融合，打造出
一个独具特色的沉浸式文旅街区。
在这里，不仅可以体验到郑州这座城
市的独特魅力与人文关怀，更能感受
到古老文化在现代社会中的传承与

创新。
此次参访活动不仅让与会嘉宾

深入了解郑州的商都文化，更促进了
不同文化间的交流与对话。通过分

享与碰撞，郑州的历史文化将以更加
生动、鲜活的姿态走向世界，为弘扬

“上海精神”、共建美好家园凝聚更广
泛的文化共识与精神力量。

郑东新区新型智慧城市运行中
心指挥大厅内，大屏上实时滚动着城
市各个角落的监控画面和数据信息，
工作人员通过平台，及时发现、流转处
置基层治理中的各种事件信息——
无论东西南北，郑州市域治理的“数
据要素”，在郑州市新型智慧城市运
行中心亦可实时同步抓取。

依托数智赋能，郑州建成市、区
县（市）、乡镇（街道）三级新型智慧城
市运行中心，通过“1+16+215”指挥体
系，实现市域指令 10秒直达基层，构
建起“市域一体、直达网格”的扁平化
指挥调度体系。

这一体系如同城市治理的“神经
中枢”，让指令能够迅速、精准地传达
至基层。依托这一指挥调度体系，郑

州探索建立“平时、节假日、重大任务、
应急状态”城市运行四种模态，根据实
际需要，针对重要区域、重点时段和主
要风险，加强值班值守和指挥调度，确
保“平时保运行、战时能打赢”。

今年高考期间，郑州市依托党建
引领网格化治理体系，提前启动高考
重大任务模式，各级城运中心配合公
安、交通、城管等部门，利用视频巡查
系统，对全市各考点入口、周边主要
路段、考生集中区域、试卷押运路线、
考生食宿点等重点场所进行高频次、
全覆盖轮巡。同时，针对高考期间平
台流转的考生求助、交通异常、噪声干
扰等事件，三级城市运行中心做到实
时接收、精准分派、快速核查和高效处
置，全力护航高考平稳有序。

为及时回应群众诉求，郑州整合
“郑好拍”、网格员巡查等10余个民意
诉求通道，将民意诉求迅速汇聚到三
级城运中心。

上个月，郑东新区绿地老街 1期
电梯施工挖断污水管，导致业主苌女
士家中污水倒灌数月未解决。网格
员获悉后立即通过网格化平台上报
至城运中心，社区党组织书记迅速联
动加梯公司、民警等多方协商。经多
次调解，双方最终达成 4.5万元赔偿
协议，落实房屋修复责任。

上街区锦尚新城西区因消防管
道漏水导致 15栋高层消防栓无水，
接到反映后，网格员上报至峡窝镇新
型智慧城市运行中心。峡窝镇联动
消防、房管等多部门，明确开发商出
资、社区监督、物业管护的整改方案，
48小时内完成 15处漏水点修复，恢

复消防供水。
网格“前哨”精准上报、城运中

心高效派单、多部门协同攻坚，“一
线通上下”机制打通责任壁垒，以

“民呼即应”的速度化解重大安全隐
患，彰显郑州党建引领网格化治理
的实战效能。

大城之治，机杼万千。党建引领
之下，郑州依托“一线通上下”这一创
新机制，不仅实现了上下信息的快速
传递，还通过纵向动态联通各社区
（村）和郑州东站、CBD等 16个重点
区域专属网格，横向联通 110、119、
120、交通、生态环保等部门和水电气
暖等 46个市级单位，形成一插到底、
协同到边的“三平台一终端”高效指
挥链路，让每一个诉求都有回音，每
一寸土地都见温情。
本报记者 杨丽萍

市域一体直达网格

群众诉求一呼即应

沿着“文字”“诗歌”“根亲”“印象”
4条路线
海外华裔青少年寻根中原

本报讯（记者 杨柳）7月 23日，2025“亲
情中华·中国寻根之旅”夏令营——河南集结
营在郑州拉开序幕，来自美国、加拿大、荷兰、
阿联酋、意大利、爱尔兰、尼日利亚、西班牙、
德国、法国、芬兰、韩国、新加坡、英国、瑞士、
奥地利等16国的258名海外华裔青少年齐聚
河南科技馆，共同开启一场以“共同的根 共
同的魂 共同的梦”为主题的中原寻根之旅。

河南集结营由中国侨联主办，河南省侨
联、郑州市侨联、开封市侨联、洛阳市侨联、
河南省华侨国际艺术交流协会承办。

今年的河南集结营围绕黄河岸边的“四
大古都”文明印记，设计“文字”“诗歌”“根
亲”“印象”4条不同路线，带领营员们体会华
夏文明的悠久脉络和今日中国之无限活力。

西班牙巴塞罗那孔林学府营员代表俞
米一分享了小时候父母一直教导“根在
中国”的故事，“终于有机会亲身踏上这片土
地，用眼睛去看，用脚步去走，用心去感受，
一定会把中华文化记在心中，承担好传播出
去的责任”。

德中文化教育友好协会领队老师杨凌
表示：“这不仅是一次寻根之旅，更是一次与
祖先的‘对话’，一次文化的浸润与成长的历
练。海外领队将悉心陪伴各位营员，努力让
文化的种子通过这次河南之行在每个人心
中生根发芽。”

开营仪式上，有关负责人向营员代表授
旗。之后，大家共同欣赏了由河南省杂技协
会带来的《魔术科学秀》，上了堂生动活泼的

“开营第一课”。
活动当天同步举行“豫你有约——我和文

物的故事”海内外华侨华人青少年短视频大赛
颁奖典礼。自2024年8月启动以来，大赛收到
来自10余个国家和地区青少年投出的200多
部参赛作品，吸引海内外网上投票70余万次，
阅读量近200万次。大赛评选出一等奖1名、
二等奖3名、三等奖5名，优秀组织单位5个。

接下来，营员们将实地寻溯中华文化、
触摸中原大地厚重文脉，把中华文化瑰宝传
承好、传播好，增进“根”的文化认同，为推动
不同文明交流互鉴作出贡献。

领略商都文韵 共话文化交流
——上合组织媒体智库峰会嘉宾郑州行

嘉宾参观郑州商都遗址博物院

一线通上下 城市治理跑出“加速度”
近日，市民王先生通过“郑

好拍”上传了一张照片：明理南
路与十八大街路段非机动车道、
机动车道被违规停放车辆占据，
形成大面积视觉盲区，周边居民
出行右转时，极易与直行车辆、
非机动车发生剐蹭碰撞。

令王先生意外的是，照片
上传后，这一事件便在网格化
平台“跑动”起来：潮河办事处
新型智慧城市运行中心事件处
置岗立案后，随即上报给经开
区新型智慧城市运行中心，平
台“判断”此处为市内主干道，
需交警介入，经郑州市新型智
慧城市运行中心协调联动处指
派给交警十二支队。

在网格化平台立案派发后
的第二天，王先生再次路过时，
明理南路与十八大街路段已整
治一新，他忍不住感叹：“以前这
种事儿都不知道该向哪个部门
反映，现在动动手指就解决了！”

类似这样曾让城市“头痛”
的治理难题，正一一被郑州党
建引领网格化治理“一线通上
下”的协同机制高效化解。

近年来，郑州市深入贯彻
落实党中央关于城市治理的决
策部署，将党的组织优势与数
字技术优势深度融合，推进党
建引领网格化治理实践创新，
构筑起一核统多元、一格管全
面、一屏观全域、一网揽全局、
一线通上下、一键全处理、一融
助创新、一法促善治、一制保安
全“九个一”党建引领网格化治
理体系，实现指挥调度“一线
通”、群众诉求“一线通”。


