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国美电器

时间!
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感受! 国美的售后比较

到位!送货也很及时" 唯一的

不足是希望能和厂家的促销

员达成一致"

永乐电器

时间!
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过程!
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感受! 永乐的售后令人

比较满意! 虽然我们提出了

比较刁难的问题! 但解决得

比较合理"

苏宁电器

时间!
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过程!
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感受! 苏宁的服务做得

很细致!但缺点是!两个小时

的时间似乎有点长了"

五星天龙卖场

时间!
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过程 !
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感受! 对于记者有意的

刁难! 五星的售后人员已经

尽力完成"

忆通八方天然商厦店

时间!
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感受! 工作人员服务态度

良好!对于提出的问题尽心尽力"

迪信通郑州总店

时间!
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过程!
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感受! 硬件设施比较完

备#规范"

长远手机连锁二七店

时间!
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过程!
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感受!环境舒心!服务内

容单一"

中州通讯二七店

时间!

'@ !%A !(ö%!

过程!
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感受!服务流程欠规范"

新亚手机太康路店

时间!
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过程!
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感受!新亚手机连锁的

检测设备和维修配件较齐

全!维修服务较为规范"
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