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人的创业型企业"迅速成长为中原家装行业的

领航者"从混沌市场中的摸索前行到规范发展下的急速扩张#

#

年来"郑州龙发的发展已经不仅

仅只是一个家装企业的成长过程"从某种意义上说"它在成为郑州家装行业发展见证者的同时"

也成为展现郑州经济发展的一个$百叶窗%&

!

晚报记者 卢林 文
%

图

#

月
&#

日上午"郑汴路康居大厦五楼& 北京龙发装饰集团郑州公司

$辉煌五周年%筹备工作正在有条不紊的进行&

一个不到
!"

平方米的空间里" 公司总经理邹剑锋办公室里电话铃

声不断& 而每当他接通一个电话"第一句总是$你好"龙发%四个字& 对于

$时时刻刻不忘宣传自己企业%的说法"邹剑锋笑言'$这不是刻意宣传"

而是公司标准化(规范化发展的必然& %

!"#$%

钱是圆的" 如果人跟着它

跑"累死也追不上& 但如果想真

正做点事"钱就会跟着你跑&

谁关心客户" 谁就会赢得

客户!谁漠视客户"谁就会被客

户所遗弃&

! ! ! !!"#$%&'()$*+, - .

/0123456789:;<*

+=>?@ABCDEFGHIJK

L- ,

MNO4567<PQR?ST

UVWXYZ[\]^_,` ABC

ab, cdefgO?hi[\j

klGEmno<'pqro,M2

3stuvwx'4567%&y

z{|'}7<wx~����m

�<��� ` ./st���<A

BCE�'4567G~���%

&�<67'*+�0��?pV

.��m��%&���<�7?�

�}7<��(G��n�? ��

��?Mh  �¡¢£X*+.¤

¥�¦Z� - p§¨E?©wªc@

}7�««¬®¯¬°±²³K

l´µ|®¶?ef·@¸¹�º

»¼½¾¿6À OÁÂ<}7Ã

�]ÄÅÅ�<��ÆVÇ¦|È

µ<ÉÊ�

ABCËÌ?�ÍÎO67<P

QR?~�(�$µÏ<½¾ÐÑ]

ÒÓ�M#¨Ô?STÕ�Ö<�«Z

×Ø¦{Ù� (ÚÛ§ST@5ÜÝ

ÞßàRáâÅN<5ãä]³å

æçE�?hè¸é7ê@ëì�í

îïåðñòóôõ<ef'·è¸

ö÷5Ü4øLù� ` hú�Ö'û

üýlþ<eÿU!@�"�

©w�Ö�E<N«?LL#e

6É6 MÚEê$- ? ABCgO?

MhG�ÿ� ~ÆV�%ST�Ö<

�«¦&'�<gè?efUè¸é

�<�ÖN«()*+,4- ?é.

)�«/÷01? éßàR2Ô3

9� -

MST~4#56?c27#8

9� -:;~<=>??ABC@b�

./67wx<AB?dabê

�·GÄC]DE� M2FG�Ö&

H®I�J&ÝG±²?4567N

O~�KLfMNÈ<67?.ÄC

<�Om#Y�?ef.DE<PO

UqL�� - ÉÜI '() <ABC

�?©w~4@QRM~ÂÍ�ÿ?S

�ÿ?STU@~V�ÿ<D- �

M"#G67<PQR?WXß

àR.Y<GZ[()Y�� Õ¸Þ

\]^E<[\U(9{� - ABC

gO?Mhi[\jkl(G_\?f

`@abX©wªcÉÊ?ªc89

mS� -

&�1? d$ &""" KÆe<4

øfÎxgÔÂ?jí|Ohijk

�I�jlm<~no±²�´� #

�pq?�Ör &#" sD?tÆH®

u *# �?®Dv+w?xØyz{Ù

{|}<©w\]?~s�ø234

5��67�{� .�?ABCFm

�Ì?m�s�<�GM���- �

��@/M0�¨��45%&~s

�& +"""�,-"""�<f�?23�

$ &$"Z�- �

V.7E�{<%&�M?©w

!@�X���]01�<{Æ�?

;~�~�<ò�ÐÑ?�P234

5%&Ç¦/{<���

&'()*(+,-

!"#$

!""#

年
$

月
%#

日 星期四 主编 陈森浩 编辑 梁冰 校对 张阅 版式 白贺

!"#

%"&$

!""#

年
$

月
%#

日 星期四 主编 陈森浩 编辑 梁冰 校对 张阅 版式 白贺

!"$

! ! ! !M�)�GÞ$��<D?0

#U�GÞ$��<\]� - .

/ #¨E©w@23<wx?AB

C� ¡�|h¢<D£�

2�¤¥@t¦§¨<AB

C?&..# ¨@üý©ª«7Ý?(

¬üÆf?ª®¯:ÄC°� N

Oe±«7¤Ô²~�³l´µ

¶ !"""<d? $X·D¸¹<¬

7]Fº�#p~×»#<�)¼

~�½#<Í£?FéABC¾�

©w?¿À|¼4567<ªÁÂ

Ã�

Ml�ÄÅ ." ¨ÆÇ?@m

�<¾È5Üf? S½#%É?

45<%&POÊË)ÌÍÎ

~¢ÏÐ?h�%&GªèÑ°

<� - ABCab¾�4567<

���

!""! ¨? ABCÒ¿üý©

w�o?^X¿ÓÔ�%&<ÔÕ

E&23�MWf?ûSm�@n?

\]�Öª& !" D� - ./×E

Ø&<½7ÙÚ?dÛÜÝ¾�M#

¨F<Ô�45%&?Þß7Â

àáâñ67 6RÊ~ããn

�äå? %&æçèé~êë%

|� - ì#@üý45íwî{

ï?c@23?©wððG�×¤

ñò�

Wf234567%&.A

BCE�(Ìóôõö<¨Æ?

M÷�$øùúÅû|?(Gü

�67Uý@þÿ!=� -

#p?nr"#<ÙÚ$%$

&'(D4)��<ABC�MN

O~�¾*<67?2ªÎ+&Î

+?,-#$~�wxI�� p.

SÏÎOh�wxI�<�PR?

.(/SÏÎO%&<ê0R� -

@ !""!¨1? 23��4~56

]�7<�««¬?~<M84«

¬?©w5ã- <}7=>??�

¯¿Ó|45%&<ÒÓ�

!""/ ¨? �©wwV<~&

M©9:- ;<¥_?é23D=

!>ù|©w�o�«<«¬?

>]05� @AX@²B¨?©

wC�|DE0fü�4567

<MF©GÊ- HI¥_?J45

�72FG�Ö&ÝG±²<I

�\Â/7? $>Khi@5Ü

fP�¥��â<ÿz]ó��

MST(G�L4567M@N

æ´? O1�P67QR<ª.

S� éßàRTé|Á5ã5Ü

<I�? édTSÏ%Éßà?

%É5Ü� - @7nDUDE?A

BCN�h¢{<VW? %$.

m��«<TémQ?GªXMY

VZ_- <�

p(@h~¨?©wU�×{

05j�|M[\45- h~]

^�M/!ßàR0f���_æ

]5Ü;°<`îßàa^- ?A

BC;*bc5Ü-de0fDT

f@<î¨?M*[\5Ü- ]^

<j�Þ|23ßàR~�!g

<Æ�� -

MúhG*F©GÊ- ·G

*[\45- ?ij©wÕ�<~

jkGO|67/÷<01w

x? O|SéßàR¦&/�<

�«� - @ABCDE?23%&

wx×G01<�l]þÿ?Þ

|©w~��)? Ôm$�)Î

O�P67wx< 6R� M0

#? h� �n@\]op<j

\]Té<���qÂl- ?A

BCrs?M�)�GÞ$��<

}7� -

! ! ! !tX M©9:- MF©GÊ- 

M[\45- ¸Ð¼23ËuvwV

x<M$y�y- 5Ü8zñ~HI

{@÷r6701<M\9m- ¥_

<Vx? ©w@23%|Ô<}~]

Ëw�U@uvj:�

M!""# ¨?G2345��67

wxI�Ô¥�<~¨? UG©w@

23wxÇ¦¥{½P<~¨� - (@

h~¨?234567Ê)|!�?p

ef©wUÎO234567<P�

�� ABC>KÛR�

M45¯�ó ®�¬°¡�{

) 5Ü�Ö{�ñ~HI¥_<Î

�Vx? ªðör|©w<D�]«

���? ef/¥�<GÔßàR@

4)5Üf?L~�._æ<�`?�

�&.�««¬]®¯±²<CmÌ

ÓlE� - ABCh¢gO�

2.6701<�0]��?&

.ßàRCmâù<��� @�DD

E?NO~���<}7�l?©wÕ

�<~s  8�|mÕ���<�

p.ABCE�? $q����?d

��M©w"G6701<P0R?U

G6701<39R� -

@ABCDE? }7]67³�

��?6701|?ßàRCm|?m

#).}7<wx?á÷G«�}7

��}7^E/{<�ý�

�¨G©w23\]<«���

¨?.ABCE�?@«����Vj

v<ef?j�}7ÁÂ*+\?jH

r�®�¬°ÄCÎO\]wx<¥

��M�¨<®�{¡��I84«¬

®�<C=jH 01®���d�

Ð®�¬°ÄC �Q±²ñHI¥

_?C_|©w®��V:;?;É©

wf<«���� -

��/(D4)<ABC? L(

ÿ�<ÄC5o ;&©w<��Ô

��|~¡�¢¬<H®®D? p£

¨<��®�¬°{¡�? ªðj�

|®D<87³K? Uör|H®u

¤<TU\]_¥\�

0ABC¼d<©w@23{¦

§¨�÷v�©¦f? ~ªÏ�ßà

R<«¬Q? FéABC.4567

$|¾<gù]D£�

M$~�ßàR?@©wOm<4

¥¾5ãÝ?«�®qL¯°?á÷

Ômæ±²<³¶´¦¯]YZ?4

)�H��]µ|ª¶� - ABC·Ü

Q<{]ne�

5ÜUSÞ~�4)^E]µ<

®� ABCgO?@�0]µ.)<

1F?4)]µ|?-#)..)<]

µN�¸¹� ì#5Üÿºª{?cU

SV&]µ<�º? hGABC2E

%$Í&I<�Mh»ÿÞS<¼wY

{? UéS¥¾Ò½|67wx<ô

õ� -

M=!�<�«?Gè¸w¾/{

<¿÷[<� - @ABCDE?h�¿

÷[(G�hi<Àâ�]Á��Õ

^E<ÔÕ«]xÂ«�

26701<PÃR? &é£~

�hikÀâ? ABC9E9«�&

m��l<¥¼�

./*012345

6789:;8

! ! ! !

$我们过去习惯的思维方式是)没有机会*或)等待

机会*"但我却不这么认为"我们应该强调)创造机会*& %
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+

#

年来"龙发在郑州的发展中"既是行业规范的领跑者"

也是行业规范的受益者& %
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+我们在整个比赛过程中只是沉心做好自己的表演"而当

比赛结束回望对手时"却发现已经甩开他们很远了& %


