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郑州百货大楼

大事记

"#"$%%

年
""

月
&

日

建成开业!营业面积
"$''

平方米! 职工
"('

人!年

销售额
%%'

万元"

&#"$)'

年第一次扩

建! 营业面积
(*''

平方

米 !职工
("'

人 !年销售

额
")")

万元"

(#

改革开放以来!企

业发展迅猛!

"$+(

年
,"$+)

年连续兼并三家企业!营

业面积扩大到
-%''

平方

米 !职工
-'$

人 !销售额

首次突破亿元大关"

*#"$+$

年被国务院

批准为国家二级企业"

%#"$$'

年进入全国

商业百强企业和全国零

售商业百家经济效益最

佳单位"

)#"$+$

年至
"$$&

年

连续四次荣获全国执行

物价计量政策法规最佳

商店!同年被中共中央授

予 #全国先进基层党组

织$%

-#"$$"

年!时任总经

理丁福森被评为全国劳

动模范!

"$$&

年光荣出席

了党的十四大"

+#"$$&

年!具有里程

碑意义的新楼改扩建工

程破土动工!掀开了郑百

发展历程中新的一页"

$#"$$(

年 ! 经市政

府&市体改委批准改制为

股份制企业"

"'#"$$%

年
%

月
"

日! 新楼竣工投入使用!

总面积
%#"

万平方米 !员

工达到
"%''

人! 创下了

日销售
(''

万元!年销售

额
(#&

亿元的最好成绩"

""#"$$-

年 ! 林扬铭

出任董事长&总经理"

"&#&''*

年市委组织

部在全市商业系统首次

公开选拔企业领导人!朱

赵霞同志就任郑百董事

长&总经理"

"(#&''%

年 ! 走过了

%'

个春秋的郑州百货大

楼迎来了
%'

华诞! 在
%'

年店庆之际 !确立了 '主

题服饰百货!大众时尚生

活 $ 的经营定位和打造

'品质百货!百年郑百$的

发展新思路"

! ! ! ! "$+-

年!郑州商业正历经计划经济向市场经济过渡的阵痛!商业博弈!引发闻名全国的商战" 郑州百货大楼以理性&坚韧&

责任和创新!不失时机地在河南全省商业提出'三优一满意$的倡议" '三优一满意$就是优质商品&优质服务&优质环境和让顾客

满意" 作为'三优一满意$活动的首倡单位!公司成立了专项领导小组!由一把手亲自担任组长!负责监督执行!每年围绕活动的

核心内容不断推出新的更为完善的服务举措!如'十佳满意服务系列$'文明用语十七句$等"

郑州百货大楼副总经理程韬光说!老郑州人对于郑百特别有感情" 当时!到百货大楼逛一逛!都是一种休闲和享受" 而百货

大楼对于社会也一直有高度的责任感!它对郑州这座城市和郑州老百姓饱含着绿叶对根的情谊!款款深情"
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