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本期嘉宾!河南省卫生厅副厅长"河南省中医管理局局长 夏祖昌

! ! ! ! !""#

年以来!根据卫生部和国家中医药管理局的统一部署!在河南省委"省政府的领导下!河南省卫生

系统以深入开展医院管理年活动为切入点!围绕缓解群众看病难"看病贵的问题!把#质量"安全"服务"费

用$等作为医院管理的重点!按照#抓管理%促规范"重服务"建机制$的工作思路!全面加强医疗机构制度

化"规范化管理&

活动开展三年!群众就医得到了哪些实惠' 群众看病费用是否有所下降' 看病难%看病贵是否有所缓

解((带着大家关心的一系列问题!上周!本报记者专访了河南省卫生厅副厅长夏祖昌!聆听他回顾%总结

医院管理年活动开展三年来的感悟) 晚报记者 刘书芝
$

文 见习记者 赵楠
$
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记者手记

去采访夏副厅长的路上! 早年做过他的学生% 听过他课的同事提醒

我!夏副厅长讲话从来不用稿子!他用词特别严谨!思维非常敏捷!思路特

别清晰!采访夏副厅长思想可不能溜号&

按约定时间我们提前赶到时!一家电视台正在采访夏副厅长!接受完

采访的夏副厅长还和身边医政处的同事商量其中一个词是否用得恰当!

听了医政处同事的建议!夏副厅长说*+再录一遍!把那个词给改过来) $

采访中的夏副厅长手边没有参考资料!但回答记者所问没有磕绊!一

个问题一气呵成!一组组数字脱口而出!讲到关键处!还挺直腰身!挥着手

臂!充满激情!好像面对的不是记者!而是全省所有和医疗息息相关,关心

医院管理的人们&

谈到医疗费用最近两年低于全国水平的欣慰! 谈到
)!"

急救最快
&

分钟能到达现场的欣喜!谈到低消费水平者就医的担忧!谈到处理违规医

疗行为的严肃认真((无不写在他的脸上!秋日的午后!在夏副厅长的办

公室!我们似乎感受到了一个医务工作者心中的所思%所忧和追求&

! ! ! !1#$2#$34

要辨证解析看病贵!

理性思量看病难
1567

急诊急救管理"血液管理我们已经走在全国前列

! ! ! !!

在郑州!急诊急救最快
&

分钟%最慢不超过
)#

分钟赶到&

!

我省血液管理连续两次获得全国唯一一个先进省&

1894

六项制度"九项措施"七个结合确保医院管理初见实效

! ! ! !!

六项制度细化医院管理工作方案&

!

九项措施不断完善医院管理工作机制&

!

七个结合全面推进医院管理深入开展&

1:;4

群众看病费用大幅度低于全国平均水平

! ! ! !!

今年上半年我省门诊人均费用
,&'#,

元!

!""(

年全国人均费用为
)!*'%

元&

!

今年上半年我省出院者人均费用
&!&('*,

元!

!""(

年全国人均费用
-((*',

元&

!

调查显示!

!""%

年上半年!群众对医院的满意度为
,-'!+

&

! ! ! !!

看病难原因有三*一是医疗保障制度不健全!特别是弱势群体看

不起病!觉得难
/

二是到名院找名医看病难-三是少数医务人员人性化服

务不到位&

!

看病是否贵要看卫生服务弹性系数!系数在
"'*.)')

都属正常范围&

省卫生厅副厅长夏祖昌回顾医院管理年活动三年历程


