
用设计与服务营造幸福家居

钟凯丽一直以一个创新者姿态出现在人们面前!
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年"钟凯丽装饰在
$

年设计经验的基础

上"融合中外设计之精髓"在业内首创了#设计流程程序控制$%该程序包括实用功能设计&个性风格

设计&主材配置设计&家居配饰设计及人文环境设计五个方面的内容"'根据家庭结构&成员数量以

及生活&工作的特殊要求"对整个生活空间进行功能区域划分"进行实用性极强的设计"满足居住者

对于环保&健康&安全的根本要求! $

同时"钟凯丽的六星级服务标准"也赢得了同行和业主的一致认可! 除了实行半封闭式的军事

化管理"'二十二条军规$&'一把锤子一把刀$&'

%&%

条约"

'(

条强检$&'空气综合治理$ 等制度也成

了钟凯丽严格的质量监管体系的制度保障! 其创立的(规范服务达标评比表)大品牌&大服务标准"

率先树立了
('

项家装服务新规范"同时还完善了客服经理&工程总监&总经理三级应急处理体系"

保证了施工过程的规范%
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!!!设计师王丽

幸福感言
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晚报记者 袁瑞清 陈文平
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