
第一消费!通信
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年
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月
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日 星期五 责编 刘国红 编辑 雷群芳 校对 张阅 版式 王艳

在影响消费的诸多因素中!"和谐消费# 的观点尤为引起

消费者的广泛关注$显然!和谐的核心问题实质上就是发展的

问题$"和谐消费%作为服务的更高境界!它不仅要求企业在实

现自身可持续发展的前提下! 为老百姓营造出和谐的消费环

境!而且还要求企业为和谐社会的构建做出积极贡献$移动推

出的
!"#$%

就是秉承服务社会!建立和谐消费的理念!客户可

以通过
!"#$%

&短信平台等渠道预约或预订服务!理顺你的生

活!梳理你的衣食住行!让民众的生活更方便更和谐$
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方便从
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开始

订票服务"
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订房服务"
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订餐#订座服务"
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引领时尚生活
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è

流的预订服务'提供订房&订座&订餐&订票&订卡&

订购等(

一流的秘书服务'提供人工中文短信&定时转接和电

子号簿等秘书功能(

一流的资讯服务' 提供包括公用号码查询& 生活信

息&专业信息查询服务(

一流的便民服务'提供包括干洗店&汽车租赁机构&

驾校&专业影楼&冲印店&宠物医院&家电维修部&齿科&药

店&蛋糕房&折扣信息&搬家公司&电影院及影讯&家政公

司&美容美发店等信息$ 具体信息内容有服务项目&商户

名称&分店名&详细地址&邮编&联系电话&地区范围&附近

标志性建筑&行车路线&公交路线&商户特色&协议折扣&

营业时间&是否刷卡&停车位&声望值&商户简介等$

一流的商旅服务'提供天气预报&机票&酒店等商旅信

息查询!并可提供机票预订和酒店预订等商旅服务$
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市民段子
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综合信息服务平台为用户提供全国各大

城市的餐馆&娱乐&交通&旅游&便民等各类信息查

询!代订服务)如餐馆预订*以及机票预订&酒店预

订等商旅服务$ 您可采用语音&短信等多种接入方

式享受
!"#$%

业务$ 我们将您需要的信息通过人工

语音播报方式告知您!并辅以短信&彩信等方式将

信息内容发送至您的手机上$
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致力于成为大众可信赖的朋友和随身的

助手!做您身边的专家$
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商旅预订$省时省心
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五大频道信息$吃$喝$玩$乐$购一网打尽
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温馨小贴士

业务资费"

按您使用品牌资费标准收

取语音接入的基本通话费 )含

在用户的优惠套餐内*!国内漫

游费和长途费按标准资费收

取!不收取信息费$

使用说明"

依照拨号规则拨打接入号

!"#$%

!接入至
!"#$%

呼叫中

心$ 由人工坐席直接受理!并获

取用户需求!反馈结果$

服务范围"
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综合信息服务门户

开放范围为中国移动所有用

户! 以及与中国移动的综合信

息服务门户业务实现互通的其

他电信运营商的用户$

仅中国移动的用户才能接

收
!"#$%

下发的短信和彩信

信息$


