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杨先生! 前段时间孩子感冒去医院

就诊!医生量了体温!有些低烧!建议开

先锋输液治疗" 杨先生说孩子身体一直

很好!药都很少吃!所以不想用抗生素"

最后在杨先生的坚持下! 开了一些抗病

毒的中成药!感冒最后也好了"

专家点评!
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张先生!前段时间有些头晕 !量血

压也不高"听朋友推荐!就到某医院挂了

一个专家号!可这位专家太忙!候诊了差

不多一个小时!好容易轮到了!医生饮食

起居没有问!病史长短也没有问!只简单

说了句#可能血脂稠的原因$就把我打发

走了%

专家点评!
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刘大爷!前几天慢性阑尾炎又发作

了!到医院求治!医生让做黑白
!

超和

血化验!排半天队等到做
!

超了 !里面

几个女医生模样的人说 &#黑白超看不

清楚!再加
"#

块钱去做个彩超吧% $刘

大爷纳闷儿!几年前第一次发现得阑尾

炎! 县城的医生通过手检就做了诊断!

跑到郑州来! 做检查也就罢了! 黑白
!

超还看不清!非得做彩超吗'

专家点评!
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医患之间

第一健康"关注
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年
$

月
%"

日 星期一 责编 汤如音 编辑 刘书芝 校对 李政 版式 王姿
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做健康版快
'

年了!医院认识的专家不太多!因为更多情况下我主要做编辑!一线采访得

少!所以每每有朋友看病需要找专家时!我还得麻烦各医院负责宣传的朋友或医生朋友% 前些

天和市五院党办小杨又见面时!他的一句笑谈#我快成医托儿了$让我很有感触%

又是一年
(

(

)"

!在即将到来的这个
(

)

)"

里!当消费行业都在讨论*消费与责任$的时候!

在医疗这个特殊的消费领域!管理者+医生+患者!还有媒体人!我们又该各自担负什么样的责

任!以打造安全+和谐+平安的就医环境'去医院看病不像去商场消费!可以讨价还价!大家也都

没想着要什么优惠!但为什么朋友们看病总是习惯性地要找熟人呢'记者给朋友们当*医托儿$

的经历或许能给医院管理者带来一些思考" 晚报记者 刘书芝
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就医排队已司空见惯 资料图片
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公立#私立医院差距大

具体表现在& 私立医院挂号费明显低

于公立医院 +公立医院候诊时间普遍比私立

医院长+私立医院问诊时间普遍比公立医院短"

医风医德差 患者多受罪

集中表现在&部分医生问诊不细致+部分医生

诊疗程序不规范+专科医院违法诊疗现象较多+不按规

定开具处方现象较多 +过度检查+过度治疗现象不少"

检验结果不共享 重复检查浪费多

多数体察者反映!目前相当多的医院以种种理

由对于来自其他医院的医疗检验结果采取一概不

认可的做法! 消费者在
0

医院的化验单或拍的片

子得不到
!

医院的认可!必须重新化验或拍片"

导诊不完善 难找诊室门

体验活动中!部分体察者反映!虽然所有

医院都有导诊标志!多数医院还配备了导诊服

务人员!但仍有不少医院导诊服务不完善"

就医费用高 患者看病难

表现为&同病不同医院费用差别大+医院

药价普遍高于药店"

节假日看病更难

相当多的医院节假日看病挂号要挂急诊!

一些检查化验项目只能在周一到周五做"

沈阳晚报
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