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晚报记者 裴蕾
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晚报记者 邢进 实习生 张李艳

本报讯
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打假专业户集体!潜水"

与往年相比! 今年广场上除了一些房产

集体投诉和几个其他类投诉外! 以往组织各

种投诉活动的打假专业户这次全部销声匿

迹"记者找到两个人的电话!其中一个手机一

直处于关机状态! 另一个则简单告诉记者!

#我觉得现场活动没意思$! 不过他表示维权

还在进行%

砸汽车&砸
-.-

机&雇人拖汽车&烧衣服等

暴力维权现象!在今年的
!,#

广场也没有出现"

一位消协工作人员介绍说! 今年在
!

'

,#

前的很

多投诉!处理都很顺利!可能和商家不愿意在
!

'

,#

当天被媒体点名有关"

!

'

,#

前!记者在公交车

上就听到一个女士打的电话!她反复交代接电

话的人()你给她说咱们两天内肯定给她解决!

反正不能拖到
!

'

,#

! 记住
!

月
,!

日前肯定处理

好%$这也许就是当下商家的心态吧%

商家老板现场!隐身"

在活动现场!记者正与一名专门处理投诉

调解纠纷的工作人员聊天!过来一个衣着很普

通的人! 和该工作人员互相问候几句后离开!

这名工作人员告诉记者!刚才这位是某公司的

老总!因为一些消费纠纷与工商部门打交道较

多!所以他们都认识%不一会儿!又有
!

个老总

和工商人员打招呼%这些老总大都不显山不露

水!在活动现场暗中察看投诉情况%
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)要阳光&反欺诈$&)还我房产证&维权
!,#

$!一人领喊!众人附和!五六百

人分成两个方阵!分列在丹尼斯广场上!中间留出一个过道!虽然高举着条幅

和牌子!但是明显组织性很强!并向所有现场采访的媒体!公布了各自的维权

负责人和维权电话%

!

月
,#

日!第
(#

个世界消费者权益保护日!郑州市工商局和郑州市消费

者协会在丹尼斯广场举办广场活动! 现场受理投诉
!)%#

起! 其中房产投诉

(+/#

起!占总数的
+,0&$*

% 晚报记者 辛晓青
1

文 马健 白韬 张翼飞
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现场#七成投诉与房产有关

花絮
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晚报记者 李亚洁 实习生 王辉
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当天%在丹尼斯广场维权活动现场%不少市民集体投诉房地产开发商&


