
可以预约挂号!预约检查"根据患者需要!开展检查结果邮寄或网络反馈服务"男性医务人员为女性患者检查时!须有护士或家属陪伴##今

后!在全省二级以上医疗机构!患者都可以享受到如此周到方便的医疗服务$ 昨天!省卫生厅对社会公布了%河南省便民惠民医疗服务
!"

条&!对医

疗机构便民惠民措施提出了明确要求!并欢迎全省患者监督$ 晚报记者 邢进 实习生 张李艳

!"#$%&'()*

一些便民惠民措施已经在执行中!虽

然还没有看到'

!"

条(的原文!听到记者的

转述之后! 市第五人民医院党委办公室主

任宋连英表示!其中的许多便民惠民措施!

医院已经在执行中了$ 宋连英说!本次'

!"

条(中首次提出的尊重患者隐私的'一医一

患制(!医院已经在实行$每个门诊科室!都

有护士在门口专司叫号! 等前一名患者从

诊室出来之后! 后一名患者才能进入诊室

看病$至于导医服务)午间门诊)夜间门诊!

'市直医院都已经有这样的服务了($

市第三人民医院相关负责人也认为

'

!"

条(中的相当一部分内容!本市的大部

分医院都已经在实施$ 对于'

!"

条(倡导设

置互联网服务专区)倡导信用卡结算!按照

患者要求提供检查结果网上反馈等服务!

将尽快付诸行动$

+,#-./0123

针对'

!"

条(!记者随机采访了部分市

民$ 大家对把医疗机构的惠民服务标准写

进红头文件!有很大的期望!但普遍对'预约

挂号!预约检查(兴趣更大$ 市民高女士说*

'有一次我去医院看病!医生开了彩超单子!

我从上午
#

点多一直等到快
$%

点才轮到

做!因为我也不清楚进度!中间也不敢离开!

生怕错过了!如果可以提前预约!按照约定

时间去医院检查!这样的麻烦就没了$ (

第一热点
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年
$

月
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全年没假日!午间也能看门诊
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男医生不能单独为女患者检查
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放射性检查要提供必要防护具
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院内紧急会诊要
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分钟到位
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二级以上医院必须设济困床位
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患者投诉和举报必须件件落实
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条(开全国先河!不是花架子
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