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这事帮你问了☜
今日帮办
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□晚报记者 姚辉常

本报讯 巩义西村镇62岁老汉曹武玉去
年 8月底，受荥阳人一次帮助，一直念念不
忘。女儿曹东平多次从巩义赶到荥阳寻找好
人“丁先生”，可直到昨日也无果。

去年8月底，曹武玉从巩义西村到荥阳寻
亲人，可到天黑也没找到，身上带的钱也花光
了。由于记不起女儿的手机号了，曹老汉只
得在荥阳街头流浪。将近 21时，在一个十字
路口，一名40岁左右、留着平头的中年男子站
在车旁跟其他人说话，注意到曹老汉，就主动
上前询问情况。曹老汉说过之后，他二话没说

就让老人上车：“这么晚了，没有车了，家里人
一定惦记着你。”当晚10时左右，中年男子把他
送回了巩义西村镇，一口水没喝就离开了。

据曹武玉回忆，他主动询问中年男子的
姓名，中年男子不愿说全名，只说姓丁，是荥
阳人，从部队转业后成为一名公务员，妻子因
车祸死亡，留下一个十二三岁的女儿。车是
黑色的，车牌号当时没记住。

“开私家车跑上60多公里送我回家，真是
好人呀。”曹武玉一直对“丁先生”念念不忘，
经常跟邻居提起此事。

今年春节，女儿曹东平回家看望父亲，曹
老汉向她提起此事，并提出一个要求：“你帮我找

找这个大好人，我想当面再谢谢他。”曹东平从那
之后，多次到荥阳市政府、民政局、劳动和社会保
障局等单位查找，也没有查到“丁先生”。在百度
荥阳吧等网页上发帖寻找，仍然无果。

曹东平将情况告诉了曹老汉，这使得他
更加念叨好人“丁先生”了：“我一生很坎坷，
别人帮了我，我更会记着。”

昨日，曹东平再次来荥阳找“丁先生”，在
仍然无果的情况下，她联系了记者。她说：

“父亲听力不好，可能记错了好心人姓什么。”
您是这位“丁先生”吗？您的朋友中有像

“丁先生”的吗？如果有线索的话，请拨打记
者电话13838143050，了却一位老人的心愿。

□晚报记者 李丽君 实习生 王庆培

本报讯 “在大家方便的高峰期却把门
锁上，这太不道德了。”7月29日，在太康路新
华书店工作的王先生向本报投诉，近期书店
西边的一个公厕总在大家想“方便”时不让

“方便”，使附近工作生活的人很不方便。
据王先生介绍，29日早上8时多他突然拉

肚子，急急地赶到公厕，可管理公厕的一位男工
作人员将大门锁上不让进，说是在打扫卫生，市
民出来进去的又给弄脏了。“这种情况都有半个

月了，每天早上6时开始打扫，最早快9时才结
束，有时候都到9时半，清洁时还把铁门锁上。
这个时间刚好是大多数人生物钟的方便时间，
他们能不能把时间调整一下啊？”

昨日早晨8时，记者来到太康路新华书店
西侧的胡同，看到该公厕的铁门关着，门外一
名男清洁工正用水管冲洗地面，门内另一名
女清洁工在拖地。在清洁的 20分钟内，有 5
位市民吃了闭门羹。旁边一位老太太告诉记
者，公厕早上不到7时就开始打扫了。附近的
商户们也反映，打扫时间过长，给附近的居民

带来很多不便。直到 8时 50分，女清洁工才
打开公厕大门。

随后记者联系金水区公厕管理服务公司
关经理，经查情况属实，他们已将违反纪律的
临时工辞退。他说，关于公厕的打扫，公司有
明确规定，工作人员每天 6时至 22时 30分上
班，一上班就要打扫一次，时间为半个小时以
内，以后是随脏随清，在清扫的过程中可以在
门外放上黄色的警示牌，不能锁大门，更不能
不让市民方便。“下午我们会召集各片班长进
行开会，重申一下纪律。”

市民李先生有疑问
电话能移机 天然气行不？
记者问了，天然气公司说不靠谱

□晚报记者 李丽君 实习生 王庆培

本报讯 市民李先生家里有两套房子，在
黄河路东段的房子安装了天然气，在防疫路上
的则没有。近日他从有天然气的房子搬到了
没有天然气的房子住，“天然气能像电话机那
样‘移机’吗？”李先生有了这样的疑问。

“天然气和电话不一样，是无法‘移机’
的。”郑州市天然气公司回复，李先生老房子的
天然气只能报停，因为每户的天然气管道都是
工作人员到居民家里根据户型量身定做的，户
型的大小、格局变化了，管道就不能用了，天然
气表也得重新鉴定。“而且 2007年 10月 1日以
前安装的天然气，包含市区管网建设费、庭院
管网费和户内燃气工程建设的费用，以后安装
的不再收取市区管网建设费。”

市民王先生有抱怨
买了洗车卡却洗不了车

经本报协调，俱乐部答应赔偿损失
□晚报记者 李丽君 实习生 王庆培

本报讯 “办会员卡可以免费洗车，承诺
突然中途失效了。”7月 28日，市民王先生拨打
本报热线反映，去年 10月，他在经七路与农业
路附近的威宝龙汽车俱乐部交 1380元会费办
了一张会员卡，对方承诺凭此卡，可以到俱乐部
指定的任何一家洗车行，享受一周一次的免费
洗车待遇，可现在卡上还有十一二次，洗车行不
让用了。经本报协调，昨日，该俱乐部经理助理
郜女士表示，将为王先生重新指定洗车点，并补
偿王先生损失的洗车次数。

流落荥阳街头遇救

巩义曹老汉找好心人丁先生
他记得丁先生是位公务员，多次到荥阳寻找无果
谁有线索能帮老人了却心愿，请致电 13838143050

这事帮你办了☜


