
不仅时势造英雄，时势尤其会改变人们的
观念。

在信息化时代的今天，我们已经意识到，要
想真正实现经济跨越式发展的目标，仅仅依靠
我们硬实力的基础是远远不够的，必须大力提
升并充分利用软实力。提升软实力，就是提升
郑州形象。提升郑州形象，无疑有助于提升郑
州的硬实力，并促进郑州政治、经济、文化的全
面发展。在今天这个世界上，不论是一个国家
还是一个地区乃至一座城市，没有不重视提升
自己软实力的。

说到软实力，自上世纪90年代初美国哈
佛大学教授约瑟夫·奈提出这一概念后，立即
受到普遍重视，并得到研究与应用，甚至在世
界上形成潮流。所谓软实力，就是相对于国
内生产总值、城市基础设施等硬实力而言的，
是指一个国家或地区、城市的文化、价值观
念、社会制度等影响自身发展潜力和感召力
的因素。换而言之，硬实力是指看得见、摸得
着的物质力量，而软实力指的是精神力量，包
括政治力、文化力、外交力等软要素。因此，
事实上，软实力不仅也是一种能力，而且有的
研究者将它提高到了与传统的“硬实力”同等
甚至更为重要的位置，而这一概念的提出者
约瑟夫·奈说的是，“硬实力和软实力同样重
要，但是在信息时代，软实力正变得比以往更
为突出”。

既然软实力对城市形象、城市发展如此重

要，我们就要有针对性地进行研究，如何做好，
如何提升。如果一个城市的文化、精神，是与这
个城市的政治、经济、社会体制机制密不可分
的，我们也就不可能单纯地去提升城市文化和
精神。要提升，无疑需要解放思想，冲破一切不
适宜提升软实力的桎梏。这对于有些人，特别
是对于一些传统保守思想比较严重的人来说，
可能会感到不舒服，甚至很难受。但他们一定
要有清醒的认识，一定要适应，一定要与时俱
进，更不能因小失大，从而影响提升郑州形象，
阻碍城市全面发展。

早就有人意识到：“从内容生产的角度来
看，未来人类最稀缺的不是粮食，不是水，不是
石油，而是人们的注意力。”现在看来，这个“未
来”已经到来。我们提升软实力，至少有一层意
思，就是要吸引外人的目光，从而吸引人才、资
金和技术，实现我们经济跨越式发展的目标。
要吸引人家的注意力，“就必须用某种有价值的
东西去交换”，这就需要对我们一些软实力进行
梳理，比如培育和弘扬“博大、开放、创新、和谐”
的新郑州城市精神，提高城市的文明程度，改革
一些不合理的社会管理体制，把提升软实力的
举措真正落到实处。

如果说，我们提出经济跨越式发展是因形
势所迫，即“面临着标兵渐行渐远、追兵越来越
近的双重压力”，那么提升城市文化、精神，改革
社会管理体制同样是形势不等人，同样要有紧
迫感。
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提升软实力
提升郑州形象

——新一轮思想大解放系列评论（三）
□本报评论员


