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16 日上午，在城东路与货站街交叉
口东南角一小区，万女士6岁的女儿突然
感到眼睛不舒服，夫妻俩便急忙带着女
儿去医院看病。中午时分，万女士一家
回到家门口，发现钥匙忘在家里了，夫妇
俩遂打119求助。

两分钟后，管城消防一中队7名消防
队员带着一部抢险救援车赶到现场。万女

士家在5楼房门朝西，队员们查看后发现在
房门北侧有一扇约40厘米大小的窗户。队
员们卸掉两扇小窗户和一扇窗纱，一名身
材偏瘦的队员翻窗进入了万女士家。

12时20分，万女士家的房门打开了。
据了解，从月初到现在，管城消防一

中队共出警25次，其中帮人取钥匙、摘马
蜂窝等社会救助占70%。

A10
67659999 新闻线索奖每周一名 挂烫机一台

郑州热线
2008年8月18日 星期一 主编 王长善 编辑 黄波涛 校对 大利 版式 杨卫萍

有户居民忘带钥匙
叫来7名消防队员开门

半个月来，管城消防一中队七成出警是帮人取钥匙、摘马蜂窝等

16日上午，万女士夫妇急带着孩子去医院，结果忘带钥匙进不
去家，于是请来119帮忙。对此，有不少市民认为，“119主要是处理
危险情况的，不能啥小麻烦都找119”。
晚报记者 王晋晋 实习生 刘依琳/文 晚报记者 赵克 实习生 陈旭东/图

昨日上午，在农业路与政七街交叉
口处，记者针对忘带钥匙的事件采访了
10 名市民，其中 8 人表示会自己想办法
解决，两人表示会打 119 求助，因为 119
比较专业，赶到现场的速度很快。

在未来路聂庄附近居住的张先生
说：“119主要是处理危险情况的，不能啥
小麻烦都找119。房门打不开，找开锁人
员不就行了。”

家在黄河路经五路附近的弓女士说，
遇到类似的情况，首先会自己解决，“如果
情况很危险的话，比如家里电器没关或者
有老人、小孩在家，我会打119求助”。

昨日下午，市消防支队一马姓工作
人员说，119 接警、出警主要是在有险情
的情况，比如：钥匙未带但家中天然气管
的阀门未关、家中或其他场所着火等可
能出现危险情况的。如果没有险情出
现，希望市民请专业开锁人员来解决。

如情况不紧急，取钥匙就别麻烦119了

忘带钥匙进不了门,夫妇俩请来119

消防队员通过狭小的窗户钻进房间，帮市民开门。

外甥生病急坏舅舅
连车停哪儿也忘了

□晚报记者 王晋晋 实习生 刘依琳/文
晚报记者 赵克 实习生 陈旭东/图

本报讯 昨天下午，周口的王先生握
着郑州特巡警的手一个劲地说：“谢谢，太
感谢你们了，咱们特巡警真是好样的。”原
来，头一次来郑州的王先生忘记停车地儿
了，是郑州民警帮他找了回来。

王先生的外甥今年 5 岁了，有先天性
心脏病。昨日上午，他的外甥突然感觉
不舒服，王先生便急忙带着孩子来郑州
看病。可是下了高速后，第一次来郑州
的王先生不认路，情急之下便把面包车
停在马路边，抱着外甥打的去了省人民
医院。

12 时，外甥病情稳住了，王先生这
才想起自己的面包车还停在路边，他按
照印象找了两个小时，也没有找到，只
好报警。

14时许，特巡警四大队值班室通过电
台把王先生寻车的情况公布出去，14 时
50 分，4 号民警张丹和张明魁在紫荆山路
南仓街交口东 200 米路南发现了王先生
的面包车。

线索提供 韩冰


