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这事儿帮您解决了
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本报讯 昨日上午，记者在纬三路13号院
门口看到，院门口马路上有一个长约 3米的大
坑，往下陷进去了近1米，这给过往行人带来了
很大不便，并且还存在着安全隐患。“半个月前
下了一场雨，一辆瓜车从这过后就形成了一个大
坑。”该院的孙老先生说，“现在这个坑一天比一
天陷得深。希望赶紧有人来管管。”

晚报记者 张璇/文 晚报记者 周甬/图
线索提供 李四信

“想让失明的奶奶看看俩重孙”续

有医院愿为老人做复明手术
本报讯 19日，本报以《让奶奶哪怕复明一

秒钟也好》为题，报道常先生求助本报，希望在
奶奶八十大寿时帮她复明的故事。昨日，郑州
市中医院博爱眼科办公室的侯主任联系本报，
说愿意免费为老人做复明手术。他们要先为老
人做详细检查，只要有复明希望，就会尽全力。

没想到奶奶得知消息后却拒绝了。在老家
陪伴老人的常先生的父亲告诉记者，由于第一次
手术后失明，老人对眼睛复明已不再抱有希望。
另外，老人不想让孩子们再为她的事操心。“其实
她心里挺想恢复的，我们会再劝劝她。”常先生
的父亲说。 晚报记者 李丽君 实习生 马春燕

大雨后，路面被压出一个大坑
陷下去近1米，附近居民出行难

“俺家楼梯过一个人都碰胳膊”
国家标准为90厘米宽，实际宽度只有73厘米
多次找开发商交涉无果，无奈向本报求助

昨日，市民李女士投诉说，她在
东经济开发区第五大街东美家园购
买了一套复式房，开发商交房后，她
发现内楼梯仅有73厘米，与建筑消防
要求最低标准 90 厘米宽差 10 多厘
米。李女士奔波多日与开发商交涉，
但他们总是往后托。

晚报记者 董占卿 实习生 符运武

新房楼梯仅宽73厘米，比
标准要求窄10多厘米

上午，李女士来到本报说，她于 2007
年 10 月在东经济开发区第五大街东美家
园 14号楼 4单元 6楼购买了一套复式房，
当时看房时，户型与该小区13号楼的户型
一样。2007年12月，开发商把房子交给了
她，当时因为没有想着住，也没有对房子特
别留意，等到了今年5月，她打算对房子进
行装修时，发现房子内楼梯很窄，过一个人
都会碰到墙壁。李女士说，她用尺子一量，
发现楼梯仅有 73 厘米宽。而国家对建筑
消防通道的最低宽度标准要求为90厘米，
这说明房子质量存在问题。

在李女士购买的新房内，记者用尺子测
量了一下，楼梯确实仅有73厘米宽。记者发
现，李女士从楼梯和楼道内经过时，胳膊与
墙壁之间的距离，仅有5厘米左右。“这样的
距离，咋把床等家具搬到上边？”李女士说。

李女士还说，她到 13号楼的居民家测量，
发现楼梯宽度为104厘米，而在其他楼上测量，
还发现复式房子楼梯宽度有 80多厘米的。按
照她签合同时，开发商给她提供的楼梯宽度图

纸是90厘米宽的。李女士还说，她第一次找到
开发商工程部理论时，有人说，她家的楼梯间宽
度为 85厘米，之后又去了几次，那个人又说她
家楼梯间的宽度为78厘米、80厘米和90厘米。

在开发商工程部，一个被称为“王工”的男子拿
出施工图纸说，图纸上明明标注着楼梯宽度，但在施
工过程中出现误差。不过，他们正在申请，且与李女
士的邻居协商，把墙打掉，将楼道变宽。“这样显然改
变了楼房结构，业主还敢不敢住？”李女士生气地说，
她曾要求退房，开发商也没给个说法，一直往后托。

在河南省基本建设工程质量检测站311房间，
负责工程质量监督、工程检测管理等工作的孟燕
说，8月13日，他们就接到李女士的投诉，也通知了
开发商，双方进行了协商。他们将进一步协调，争
取给李女士一个满意的答复。“真是掏钱容易，维权
难。”李女士说。本报将继续关注此事进展。

不同楼道的复式房楼梯宽度也不相同

工程部称施工误差所致，打算把墙打掉，将楼道变宽

一名小孩在塌陷的大坑内玩耍。一名小孩在塌陷的大坑内玩耍。

按照开发商说法，复式楼道的间距应该是按照开发商说法，复式楼道的间距应该是9090厘米，李厘米，李
女士实际测量只有女士实际测量只有7373厘米。厘米。 晚报记者晚报记者 张翼飞张翼飞 图图

这事儿有望帮您解决☜
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