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郑州帮办
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今日帮办

这事儿正在帮您协调 ☜

□晚报记者 汪永森 实习生 张青华

“原来一个月用10多吨水，这两个月激增
到 296吨，我当然不买账。”昨日，中信宾馆家
属院居民张先生面对暴涨的用水量求助本
报，记者随即联系市自来水公司和该院物业
公司对用水问题进行“会诊”。

“两个月用了差不多 300吨水，这也太离
谱了。”中午，记者与市自来水公司工作人员
来到张先生家，张先生说296吨的用水量让他

不能接受。市自来水公司工作人员目测认为
水表工作正常，用水量暴涨可能与管道渗漏
有关，而按照有关规定，水表至居民家的管
道由居民负责养护，市自来水公司在这件
事中不承担责任。“从几天前抄表到现在只
走了不到一吨，水表应该是正常的，现在看
来可能存在内漏。”工作人员认为，张先生
在生活中可能出现过忘关水龙头或坐便器
的情况，如果张先生对检测结果存疑，可申请
校验水表。

张先生确定自己没有出现过浪费自来水
的情况，而物业公司一负责人告诉记者，家属
楼地下室上个月曾经出现渗漏，他们联系住
户查看情况时，没能联系到五楼住户。“张先
生家的自来水管道正好从五楼住户的地下室
经过，会不会是这段管道出现了渗漏，但上次
并未找到漏水原因，公司没有维修就好了。”
该负责人表示，将继续联系五楼住户，尽快打
开地下室进行检查，找到真正原因，帮助张先
生解决水费问题。

招领

澳园物业客服中心工作人员在郑东新区

捡到惠济区长兴路孟珍丽的身份证，请失主及

时与张女士联系，电话：69191003。
市民焦女士在庙李捡到河南省灵宝市

焦村镇东车村一组 48 号名叫李怀线的身

份证，请失主速与焦女士联系认领，电话：

13213052938。
环卫工在东风路与南阳路交叉口处捡到

一塑料袋，内有刘婷玉、张秀枝、程小霞、李改

玲等人的存折、银联卡，失主见报后速与鲁先

生联系，电话：13643848198。
一旅客乘坐从洛阳到郑州的客车，到

达 郑 州 长 途 汽 车 西 站 时 把 内 装 有 驾 驶

证 、身 份 证 和 两 张 银 行 卡 的 包 忘 在 车座

上，失主叫杨健强，请失主见报后速与陈女

士联系，电话：13526730946。
京广汽车站职工徐国喜捡到固始县县直

五居委会城关镇建材路，一个名叫胡海涛的人

的驾驶证，请失主速与申伟红联系，电话：

66776495。
82路车长徐海峰在车上捡到一张身份证，

失主名叫姚伟龙，地址为河北省无极县郭庄镇

姚家营村兴隆巷10号，望失主尽快到公交三公

司认领，电话：66873917。

寻人
市民马建红求助，想寻找 1988年同在郑

州国棉五厂工作的好朋友——老家在荥阳的

任纪英，曾家住农业路水上乐园附近，由于失

去联系多年，想见见老朋友，请知道任纪英信

息的市民拨打本报热线：67659999。
晚报记者 董占卿 实习生 符运武

□晚报记者 董占卿 实习生 符运武

“我的孩子被河南省现代防雷有限公司
的面包车撞了，给孩子看了一个多月，现在一
吃饭就呕吐，也不知道怎么办。肇事方留下
4000元钱，就不再照面。”昨日上午，家住文化
宫路与汝河路交叉口附近的杨先生来到本报
投诉，要求这家公司给孩子看病。

男孩腹部被轧过后一吃饭就呕吐
杨先生说，7月 11日晚 10时左右，5岁的

孩子在文化宫路与汝河路交叉口往南约 100
米路东，被一辆车牌号为豫AZ5772的面包车
撞倒。“当时，我们听到一声响，发现孩子在这
辆面包车的下边，后看到面包车的左后轮从

孩子腹部轧过。”杨先生说，他追了10多米，把
面包车拦下，而孩子在地面上蜷曲着，没有反
应，他就赶快送孩子到医院。看了1个多月的
病，病情稳定了许多，但一吃饭就会呕吐。

肇事车所属公司称今日派人处理
杨先生说，事情出来以后，该车所属的河

南省现代防雷有限公司留下 4000 元医疗费
后，就不再露面。为给孩子看病，他已经花费
了很多钱，家中经济又很紧张。杨先生说，孩
子也进行了多次检查，但一吃饭就吐的现象，
一直检查不出来。“为省钱，我把孩子接回家
治疗，但与河南省现代防雷有限公司协商给
孩子继续治疗的问题时，遭到他们的拒绝。”

杨先生气愤地说。
在杨先生提供的一份郑州市交警二大队

交通事故认定书表明，司机陈颖岳对事故负
主要责任。

昨日上午 11时许，记者来到东明路上的
河南省现代防雷有限公司，据该公司法人郭
先生说，事故发生后，公司没有推脱责任，而
是积极给孩子治病。至于随后的医疗费问
题，对方必须提供医疗证明。当杨先生说，孩
子被撞以后，一吃饭就呕吐，而在医院又检查
不出来，该怎么办时，郭先生称这事由他们公
司的张姓经理处理，他会联系张经理，让张经
理今日联系杨先生，协调此事。本报将会继
续关注。

轧了孩子只赔4000元就不管了？
肇事方：有医疗证明就支付医疗费，今日再派人处理此事

俩月用水296吨 太离谱了吧
记者联系各方“会诊”，问题可能出在渗漏上

招领联盟

这事儿有望帮您解决 ☜


