
对于着陆中原的北京华联来说，也同
样经受过商业氛围的考验。经过几年来的
历练，北京华联研究了一套生存、生长的方
式。

对于郑州市场的理解，北京华联提出
八个字，“差距很大、潜力很大”。根据企业
不同的环节注入了不同的主题，郑州在短
短的几年内，不同业态的发展，包括专业化
市场综合性商场的出现，可谓精彩纷呈。

商业不断竞争的结果，二七商圈的霸
主地位不可动摇。自从 2007年的时候，首
先我们全国总共是 12家百货公司，将近 60
家百货店，我们郑州店的增长在综合排名
中是第一，我们的利润增长以及我们综合
收益的增长也绝对是全国华联第一。未来
的郑州市场将非常的精彩，就看大家在这
里面扮演什么角色。

用一组数字可以说明郑州商业的发展
史。1998年丹尼斯的销售额是 1.2亿，到 2008
年的营业额预估达到61亿。

如果以单店计算，当时 1998 年 1.2 亿，到
2008 年丹尼斯做到 22.5 亿。也就是翻了 11.9
倍，在全国单店里是前列。用这一组数据的确
可以说明郑州商业的潜能。

郑州成就了丹尼斯，同时丹尼斯要感谢郑
州。随着郑州商业的竞争，郑州商业还有很大的
空间，也需进一步的提升，2009年只要是零售业
都将面临激烈的竞争，不管是全国性还是国际性
商业都陆续进驻郑州。竞争促进商业发展，的确
竞争也会带来我们所谓的机遇。也意味着郑州
要挑战，随着机遇我们也应该稳住发展的步伐，
更加快地发展，也是我们要确保河南的目标。

30 年来，应该是看着郑州商业由小变大、
由弱变强；再由一个棉纺织轻工业城市转变成现
代化的商贸城市；有蜕变改革重生到持续发展的
光明前景。作为我个人来说，一个郑州商业大好
的环境成就了一个企业，一个大好的发展成就了
我个人，让我个人从营业员走到了现在。感谢在
座的专家们，给紫荆山的发展出谋划策，奠定了
我们郑州紫荆山百货的一种模式。

适者生存。商场不是被别人打败是自己打败
自己。从经营者的要求下一步营销策略的角度来
说，商业行业应该走出一种怪圈，在经济成本提高
时，怎样走出低利的怪圈。

从定位的角度而言，我们引来了屈臣氏，给
郑州的商界提供一个更大更广阔的消费空间，也
是我们商业的责任。我认为机遇挑战带来新的
商业人、新的格局和布局的分配。

无论是海外的还是本土的经验都要
相互学习、相互合作、相互竞争、错位经
营。要把现代化意识和本土特点结合起
来，既要有现代化，又要结合本土。现代
化怎么适应河南的发展？它这个消费
群、消费区域有怎样的特色？往现代化
过渡能处理好，中原商业可以搞好。郑
州市有好的传统，今后现代商贸城，现代
商业的集体、集团就出现了，前途非常光
明。大家不断地创新，不断地改革，取得
更好的成绩。
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用数字说话
丹尼斯百货总经理 蔡英德

现代与本土的结合
河南财经学院资深教授、河

南经济学会会长 杨承训

适者生存 优胜劣汰
时计宝紫荆山百货总经理 巩玉梅

中原商业潜力很大
北京华联河南商厦总经理 张晓霞


