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黄金周后，高端电器成了家电市场
的主角。平板电视、对开门冰箱、滚筒
洗衣机和一些高端的厨卫电器销售提
升最为显著。

近期平板电视的销售势头依然被
看好。河南五星电器视听部的负责人
告诉记者：“随着城市消费者对大尺
寸、大规格的平板购买需求的增加，价
格的持续下降使得消费者购买大屏幕
平板的门槛逐步降低，而只要价格能够
承受，消费者依然会选择更大的平板彩
电。价格在 2 万~3 万元高价位的液晶
电视，每天都是销售额贡献大头。”

在冰箱洗衣机方面，随着生活水平
的提高，节能、高智能成为消费者对冰
箱的基本要求，冰洗部负责人告诉记

者：“只看价格高低与否的时代已经一
去不返，这点针对冰箱、洗衣机尤其明
显，双开门、三开门冰箱是现在的趋势，
而滚筒洗衣机慢慢在洗衣机市场占据
主导地位。”

金秋是通信及数码产品更新换代的
最好时机，河南五星电器通信部负责人
告诉记者：“合资品牌四大巨头手机已经
占据了通信的大半江山，而这段时间又
是高价位手机充主流。3000~5000元左
右的手机已经不受到价格的限制，年轻
一代追求时尚的消费者往往因为它们集
商务、时尚、音乐、游戏于一身而备受青
睐。而数码产品从去年下半年起价格一
路下滑，现在4000~6000的摄像机、万元
左右的笔记本更受到消费者欢迎。

十一黄金周的硝烟刚刚过去，在长假中赢得“大满冠”的五星电器近日高调
向外抛出“后黄金周”的概念。从本周开始，河南五星全省9家卖场将同步启动

“家电精品展”。五星电器河南分公司总经理战卉表示，近期消费人群主要集中
在一些长假期间出游或者返乡的消费者，购买平板电视、对开门冰箱、滚筒洗衣
机、高端厨卫电器成为市场主流。据悉，本次活动也得到了各大厂家的大力支
持，厂商都十分看好本次“后黄金周”效应。本周消费者到五星电器购买家电除
了能享受到同黄金周同样的优惠外，还有大量中高端家电精品、新品上市。
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为什么将本次“后黄金周”的促
销定义在“家电精品”上？五星电
器总经理战卉告诉记者：“在黄金
周长假后期购买家电的消费者，是
特定类型的消费群体。这类消费者
不愿在黄金周期间‘挤商场’，使得
黄金周后市场表现出一股高端电器
热销的特点。”

据调查，这段时间购买家电的消
费者主要集中在长假期间出游的消
费人群，这部分消费者在单件电器
上花的钱明显比以前要多。“一系列

的促销活动将得到继续，但同时我
们将把更多的资源和货源锁定在特
定客户与中高端家电商品上。”战总
告诉记者，针对这种情况，五星调整
了产品策略和营销策略。首先将降
价力度集中投放到平板电视、商务
手机、高端空调、双开门冰箱、1000
万 像 素 数 码 相 机 等 高 端 家 电 产 品
上，最高降价幅度达 40%，与黄金周
期间相比还要下调 10%左右；同时，
为了让消费者有很多的选择机会，还
会有大量的精品、新品家电上市。

中高端家电成“后黄金周”绝对主角

“后黄金周”继续发力特定人群

积分兑换“扩编”
从今年开始，苏宁将在每年的后

黄金周期间推行“全国会员月”，通
过每年一次全国性大规模运作，优
化积分虚拟的操作流程及规则，使

“积分兑换”的范畴更加扩展。据苏
宁电器全国会员管理部负责人徐磊
介绍，从目前国内的会员运营现状
分析来看，日益增长的积分兑换个
性化需求特征也越发明显。据苏宁
近 2000 万会员数据库资料显示，期
望会员卡内积分可兑换及使用的范
畴已从原先单一的礼品向多元化进
行扩展。他告诉记者，“一卡通”将
是苏宁会员卡最终的目标。目前的
苏宁 V-WORLD 会员卡实现了一卡
多账户的集合功能，同时拥有储值
账户及积分账户，多账户的设置将
可满足苏宁会员对于积分兑换礼品
及积分兑换电子购物券等不同的需
求。

记者从苏宁了解到，除了每年一
度的全国会员月大型品牌化促销外，
苏宁将每月第四周周末确定为“全国

会员日”，届时，凡是苏宁正式会员卡
的持卡者均可在当天进行个性化礼
品积分兑换、积分购物及会员特价商
品的专享等专属优惠。

会员好事多
据徐磊介绍，每月第四周的周末

定为全国会员日，将根本提升苏宁全
会员制的精细化运营，同时，对于苏
宁庞大的会员群体而言，也是具有意
义的。他表示，未来每个会员日期
间，各地的苏宁会员将可抢先购买高
性价比的会员特价商品，同时，在当
天，凡是苏宁正式卡持卡会员，均可
前往苏宁门店兑换电子购物券及获
双倍积分。

据悉，本周开幕的苏宁全国会员
月将首次实行低积分兑换的台阶，
1200积分的手机贴膜服务、1500分的
电脑除尘、2550 分的换季空调保养
等，均将在此期间为苏宁会员提供专
项专属的家电服务。顾客在苏宁各
门店可凭借会员卡内积分至服务台
进行相关兑换活动！

昨日记者从苏宁获悉，从本周起，苏宁将再延十一促销力
度，启动2008全国会员月年度庆典。据悉，在此期间，苏宁全
国会员日的概念也被首次提出——每月第四周的周末定为苏
宁全国会员日，凡在会员日当天，苏宁正式会员卡持卡者均可
享受双倍积分派送、家电购物基金及高性价比的会员商品等
专属会员增值活动。 吴绍超

延伸阅读

苏宁冰箱清洗小贴士

1.勿用洗衣粉、去污粉、滑石粉、碱性洗涤剂、开水、油类、刷子
等清洗冰箱，因为这些洗涤用品会损害箱外涂复层和箱内塑料零
件。化学剂擦拭冰箱内胆，环保冰箱内胆易与化学剂发生化学反
应，出现内胆变形，开裂。

2.勿在开机状态下清洁冰箱。
3.重新开机后冰箱两侧发烫属正常现象，勿用手触碰。
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