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从清明、端午、中秋三天小黄金周到十一七
天黄金周，各商家在经历几次试水之后，对黄金
周消费都有了自己的见解。在他们看来，清明、
端午、中秋这几个小黄金周，把重点锁定在家庭
团聚方面，饱含“家元素”的度假方式愈发明显。

“国家之所以把五一长假拆分到每个传统
节日里面，是希望能分流出行压力，同时弘扬传
统节日文化，让人们真正体会休闲之乐。”北京华
联企划部经理李国友认为：“拜访亲朋好友，增进
友谊，成为小黄金周的不二之选。从节日定位
方面，这三天我们称之为亲情消费黄金周。”

而时计宝紫荆山百货营运总监吴铭分析：
“清明、端午、中秋等小黄金周消费，只能算是
双休日的加长版，三天的时间并不能满足消费
者的购物欲。而十一长假，利用节日的机会旅
游、消费、狂欢，或者在家好好休息，应算是国
庆节的应有之义。同时，各大商场热情洋溢地
大搞促销，消费者的购物兴致也让天时地利人
和给撩拨了起来。除此之外，十一也给忍了大
半年的消费者带来了购物的冲动，十一集中消
费的趋势日趋明显。因此，三天和七天从消费
定位上来讲，就有了本质的区别。”

十一黄金周结束了，各商场的营业额都大幅增长，不少商场整体或单品类销
售都打破了历史纪录，与去年同期相比增幅达到20%或30%以上。黄金周显示出
了沉甸甸的“黄金”含量，且成色十足。而十一长假消费呈现的“井喷”之势，也使
得黄金周三天与七天的消费区别逐渐明朗。 晚报记者 谢宽/文 赵楠/图

而消费者在三天假期和七天假期的适应
上，显然并没有商家快。在采访中，市民梁先
生表现出了对五一的渴望，他说：“在此之前，
一年有三个长假，五一、十一、过年，对我们天
天工作繁忙的人来说，可以得到很好的休息。
但自从五一拆分，整个上半年基本上处在忙碌
当中，虽说有几个三天的假期，但实际上无法
达到完整休息的目的。”

像梁先生的说法，不在少数，市民杨女士说：
“五一的拆分，使得十一更加的拥挤，景区、街区处
处人满,看到这么拥挤的人群，就不想出家门。”

但是对于家不在本地的人来说，三天的长

假与七天的长假显得更加的从容。一位家在
外地在郑州工作的雍先生认为，“清明、端午、
中秋正好适合我们回家，三天时间，回家两天
和家人一起吃吃饭，享受亲情。而十一七天，
便可以筹划出游等活动，虽说到哪都人很多，
但是只要想出去，便也不担心人多了。”

有业内人士认为，无论三天假期还是七天
假期，总有个适应的过程。五一拆分，既有利
也有弊。但从另一个角度来说，国家增加了工
作年假，而且仍有十一长假存在，清明、端午、
中秋走亲访友，利用年假出游，十一休闲娱乐
消费，三者并不矛盾。

黄金周的产生，对商家来说无疑是掘金的
商机。由于三天与七天黄金周消费者的侧重点
不同，使得商家在不同时间的营销策略有所改
变。清明、端午、中秋偏重于发掘“文化节庆”所
带来的效应；而十一则是更加直白的进行促销
战略。

仔细揣度后就会发现，从上半年三天的营
销来看，商家更加注重文化内涵，大打“文化
牌”。郑州百货大楼总经理助理张清红说：“新
增的小黄金周各有自己的文化特色，适当增添
商品的促销活动，就可满足消费者的需求。”从
销量上来说，丹尼斯百货徐祺曾透露，“三天小
黄金周的销量，如果把双休日销售比作1，则小
黄金周的销售额增加只有1.5倍。”由此看出，三
天小黄金周的销售增量并非大幅增加。商场只
需把营销方案优化，选择适合自己的配套促销

活动来保证销量的稳步增长。
其次，通过时间长短上的差别，合理安排营销

策略。时计宝紫荆山百货营运总监吴铭认为：“十
一七天黄金周和三天小黄金周相比，消费时间比较
充裕，促销活动一般也都在前期展开；其次，十一又
是秋冬换季的开始，商家们都希望在即将到来的销
售旺季黄金周打响第一枪，开个好局面。加之服饰
百货将进入销售旺季，从多方面考虑，促销的力度
和规模与三天小黄金周截然不同。”

有业内人士认为，商家最终的目的就是为
了利润的增长。虽说，三天小黄金周和七天黄
金周同等重要，但是商家在营销策略上，更看重
投入和产出比。如果投入的成本和销售的增长
成正比，商家会更积极展开大规模的促销战略，
而投入成本和销售增长成反比时，商家则只会
选择适度促销。

定位：“三天”重亲情，“七天”重消费 消费者：“三天”与“七天”都需要适应

小长假
黄金周

!"#$%!"#$"%&$%'%(&'()* !")*&#!)*)&(+,()-

+,,-./0123405%6728(

./012345

!"#$%&'()*(+,-./01!

!2&3456,-789:);</=>?789:01!

!@A)78BCD,-EFGH"./IJ0K#

!

"

#

!"#$

!6789:;%<=>?@&&"$#%**(AB?@ &"%#)$&$(CD?@&#')#$**(EF?@ &""%*$%!

(GHIJ&#&))!*%((KLMN&""''$$$(!OPQR:;%&"""$"$*(!67STUVW:;%&""'&$$$

!"#$

%&'(


